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Аннотация. В статье ставится актуальная в практическом плане проблема роли спор-
тивного волонтёрства в развитии российского студенчества и добровольческого движения 
в университетской среде. Представлены основные тенденции включения волонтёрства в по-
вседневные практики, а также в систему управления университетами в нашей стране. Опи-
раясь на широкую эмпирическую базу социологических данных по Уральскому федеральному 
округу, авторы ставят перед собой цель конкретизировать особенности личностного разви-
тия студентов, имеющих опыт участия в различных мероприятиях в качестве спортивных 
волонтёров. В публикации анализируются результаты массового опроса студентов (2017; 
N=1860, выборка квотная). Представленные данные демонстрируют распространённость 
спортивного волонтёрства среди студентов университетов Уральского макрорегиона. Ав-
торы анализируют специфику этого направления деятельности, показывают степень вовле-
чённости молодёжи в добровольческое движение, обусловливающую развитие определённых 
личностных характеристик у студентов – спортивных волонтёров, а именно их готовность 
доказывать свою конкурентоспособность, адаптироваться к постоянному изменению усло-
вий и правил жизнедеятельности, изменять свою личную образовательную траекторию.
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Постановка проблемы
Последние десять лет в современной Рос-

сии стремительно развивается волонтёрское 
движение. Самодеятельные инициативы 
такого рода получают с каждым годом всё 
большую поддержку от государства, добро-
вольчество становится предметом публично-
го внимания. По поручению Президента РФ 
разработан план мероприятий по развитию 
волонтёрского движения1. Агентство стра-

1 План мероприятий по развитию добровольче-
ского движения в России, утвержден 05.07.2017 
№ 4723п-П44 // Федеральный портал «Добро-
вольцы России». Москва, 2017. URL: https://до-
бровольцыроссии.рф/?indexnew=1/

тегических инициатив представило страте-
гическую программу «Развитие волонтёр-
ства (добровольчества) в регионах», резуль-
татом выполнения которой должны стать 
разработка мер государственной поддерж-
ки добровольчества, основанная на лучших 
практиках, а также обеспечение групп на-
селения всех возрастов доступом к возмож-
ностям добровольчества в регионах. Ключе-
вую роль в реализации этих планов должны 
сыграть ресурсные центры добровольчества. 
Основной акцент сделан на организованном 
волонтёрстве, которым люди могут зани-
маться благодаря деятельности этих неком-
мерческих организаций. Данные структуры 
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начали активно развиваться в конце первого 
десятилетия XXI в. на базе высших учебных 
заведений. Импульсом к этому процессу по-
служили международные спортивные меро-
приятия, где Россия выступила страной-ор-
ганизатором. Для XXVII Всемирной летней 
универсиады 2013 г. во многих вузах страны 
началась активная подготовка спортивных 
волонтёров-студентов. Развитие спортивно-
го волонтёрства российской молодёжи, без-
условно, связано с XXII Зимними Олимпий-
скими и Паралимпийскими играми в г. Сочи 
[1]. Благодаря этим масштабным спортив-
ным мероприятиям в стране началось по-
строение и активное развитие инфраструк-
туры олимпийского волонтёрства. За 7 лет 
подготовки к проведению Игр была создана 
и получила развитие специальная програм-
ма по работе с волонтёрами «Сочи – 2014», 
реализация которой началась в 2011 г. с соз-
дания центров подготовки волонтёров на 
базе 25 высших учебных заведений и одного 
среднего специального учебного заведения.

Буквально в последние годы Россия 
стала одной из самых активных стран-
организаторов крупных спортивных меро-
приятий. Изменились и центры подготовки 
волонтёров, увеличилось не только их число, 
но и существенно расширились направления 
деятельности. В Ассоциации волонтёрских 
центров РФ зарегистрировано 65 000 волон-
тёров разного профиля, среди них – 25 000 
олимпийских волонтёров и 4 000 волонтё-
ров эстафеты олимпийского и паралимпий-
ского огня. Благодаря такой организации в 
структуре практически каждого крупного 
российского вуза сформированы центры 
по развитию молодёжных или спортивных 
добровольческих программ. Они выступа-
ют сегодня своеобразными «центрами ком-
петентности» в этой сфере [2]. Наибольшее 
число спортивных волонтёров в нашей стра-
не – среди студенчества. Такая ситуация 
характерна и для других стран. Например, 
47 % молодых англичан-добровольцев име-
ют опыт именно спортивного волонтёрства 
[3]. Очевидным становится социальный и 

экономический эффект организованного в 
стране волонтёрского движения.

Цель данной статьи – выявить специфику 
спортивного волонтёрства и конкретизи-
ровать особенности личностного развития 
студентов, имеющих опыт участия в добро-
вольческих мероприятиях.

Волонтёрство как объект научных 
исследований 

Российские и зарубежные экономисты и 
социологи изучают спортивное волонтёр-
ство в нескольких аспектах. Во-первых, во 
многих странах спортивное волонтёрство 
является неотъемлемой частью функцио-
нирования различных спортивных клубов, 
в которых на локальном уровне выстроена 
работа с добровольными помощниками, 
вовлечёнными в организацию и проведе-
ние спортивных мероприятий в местных 
сообществах [4]. Во-вторых, интерес пред-
ставляют социально-экономические по-
следствия проведённых в разных странах 
мегаспортивных мероприятий, в том чис-
ле связанные с активностью спортивных 
волонтёров. Социологи из разных стран 
исследуют спортивное волонтёрство 
как инструмент формирования внешне-
го и внутреннего имиджа территории [5]. 
В-третьих, интерес представляют меха-
низмы, которые работают на эффектив-
ность управления спортивными волонтё-
рами в конкретных проектах и после их 
реализации [6]. В-четвёртых, особый инте-
рес вызывают и сами волонтёры, психо-
логические и эмоциональные характери-
стики которых исследуют социологи [7] 
как во время, так и после проведения таких 
мероприятий [8].

Целая серия исследований посвящена 
изучению проблемы мотивации спортив-
ных волонтёров из числа молодёжи [4; 
9]. Мотивация студентов, принимавших 
участие в спортивных мегасобытиях в ка-
честве волонтёров, чаще всего изучается 
в контексте достижения ими каких-либо 
личных результатов. К таким положи-
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тельным результатам молодых волонтё-
ров исследователи относят уверенность 
в собственных силах и повышение само-
оценки; развитие креативности и гибко-
сти, умения слушать и слышать; форми-
рование способностей к саморазвитию и 
самопродвижению, умений общаться и 
представлять свои идеи, работать в ко-
манде; развитие предпринимательских 
навыков и умения выстраивать формаль-
ные контакты и сети; формирование 
представлений о том, как принимаются 
управленческие решения местными орга-
нами власти и т.д. [10]. Так как в нашей 
стране спортивное волонтёрское движе-
ние среди российских студентов только 
начинает набирать обороты, важно про-
анализировать его количественные и ка-
чественные характеристики. Для этого 
представим некоторые результаты реги-
онального исследовательского проекта. 

Социологическое исследование
Статья основана на материалах опро-

са студентов Уральского федерального 
округа. В генеральную совокупность вхо-
дили студенты 51 вуза. Квотная выборка 
формировалась на основе статистических 
данных об образовательных общностях 
УФО. Внутри каждого региона осуществля-
лось квотирование по направлениям под-
готовки. Объём выборки (студенты 3–4-х 
курсов) –1860 чел. В статье представлены 
данные, демонстрирующие решение ряда 
исследовательских задач: выявлена степень 
вовлечённости студентов вузов Уральско-
го макрорегиона в разные виды волонтёр-
ской деятельности, определена специфика 
именно спортивного волонтёрства, вы-
явлены особенности молодых доброволь-
цев – студентов вузов УФО, имеющих опыт 
спортивного волонтёрства. В исследовании 
были проанализированы оценки студентов 
19 вузов макрорегиона, в каждом из кото-
рых официально занимаются организацией 
добровольческой деятельности студентов. 
В добровольческих центрах девяти вузов 

спортивное волонтёрство является одним 
из приоритетных направлений.

Следует отметить, что мы рассматрива-
ем волонтёров в двух контекстах – как не-
оплачиваемый труд и как особый вид до-
суговой деятельности. Такое понимание 
зафиксировано в определении канадского 
социолога Р. Стеббинса, который тракту-
ет волонтёрство как «деятельность, реа-
лизуемую без внешнего принуждения на 
альтруистических основаниях в свободное 
время, целенаправленную и продуктивную, 
погружённую в социокультурный и исто-
рический контекст» [11, p. 10]. Для того 
чтобы определить, насколько волонтёрство 
сегодня распространено среди студенче-
ской молодёжи УФО, в опросе был задан 
поливариантный вопрос: «Что из перечис-
ленного ниже Вам приходилось делать без-
возмездно и по собственному желанию за 
последние два-три года?». Предложенные 
альтернативы отражали самые распростра-
нённые виды волонтёрства. Респонденты 
могли отметить любое число вариантов, 
выделив таким образом число направлений 
добровольческой деятельности, в которые 
они были вовлечены. Исследование пока-
зало, что волонтёрство в целом является 
достаточно популярным среди студентов 
всех вузов УФО, какой-либо вид этой дея-
тельности отметили 70,3 % респондентов. 
Среднее число сделанных выборов – 1,92, 
т.е. студенты, имеющие опыт волонтёрства, 
вовлечены в среднем в два направления до-
бровольческой деятельности. Из организо-
ванных видов добровольчества спортивное 
волонтёрство по частоте встречаемости в 
ответах респондентов занимает второе ме-
сто после социального добровольчества. 
Практически каждый третий студент-во-
лонтёр (37 %) помогал в организации и про-
ведении массовых спортивных мероприя-
тий. Виды волонтёрства, в которые были 
вовлечены студенты вузов УФО, представ-
лены в таблице 1.

Среди студентов с опытом спортивного 
волонтёрства 30% отметили, что участвова-
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ли в организации концертов, спектаклей, ки-
нопоказов и т.д.; 28% – были задействованы 
в образовательных проектах; 15% указали, 
что имеют опыт социального волонтёрства, 
и только 5% принимали участие в экологиче-
ских проектах. Менее 2% студентов данной 
группы занимались политическим волонтёр-
ством и помогали сотрудникам НКО.

Опыт спортивного волонтёрства, в отли-
чие от участия студентов в каких-либо дру-
гих направлениях добровольчества, сильно 
влияет на регулярность их волонтёрской 
деятельности. Среди всех студентов, имею-
щих какой-либо опыт волонтёрства, только 
каждый десятый респондент принимает уча-
стие в волонтёрских проектах и акциях не 
реже, чем один раз в месяц. Среди спортив-
ных волонтёров таких активных студентов 
практически в два раза больше (19,5 %). Не-
сколько раз в год занимаются волонтёрской 
деятельностью 41% из числа спортивных 
волонтёров. Среди респондентов, имеющих 
опыт волонтёрства по другим направлениям, 

таких студентов оказалось только 34%. Су-
щественно меньше доля тех, кто участвовал в 
проектах и добровольческих акциях 1-2 раза 
за последние два-три года, среди студентов 
с опытом спортивного волонтёрства (39,5%), 
чем среди студентов, вовлечённых в другие 
виды этой деятельности (56%). 

Таким образом, именно спортивные во-
лонтёры серьёзнее вовлечены в доброволь-
ческое движение, чем студенческая моло-
дёжь, занимающаяся другими видами во-
лонтёрства. Данная тенденция может быть 
связана с профессионализацией управления 
волонтёрством в центрах добровольчества, 
организованных на базе российских уни-
верситетов. Именно по спортивному волон-
тёрству в ресурсных центрах запускаются 
серьёзные программы рекрутинга, специ-
ального обучения, мотивации, командообра-
зования среди студентов, которые участву-
ют в качестве волонтёров в крупных спор-
тивных соревнованиях. Такие студенты не 
только глубоко погружены в проблематику 

Таблица 1
Виды волонтёрской деятельности, в которые вовлечены студенты вузов УрФО

Альтернативы ответов
Виды 

волонтёрства
Число 

ответивших, %
Число сделанных

выборов, №

Помогал в организации и проведении массовых 
спортивных мероприятий

Спортивное 37 485

Участвовал в социальных проектах, оказывал нуж-
дающимся детям, старикам, инвалидам, больным 
людям помощь конкретными делами Социальное

23 300

Помогал конкретными делами в 
детском саду, школе, досуговых учреждениях

31 401

Помогал организовывать и проводить спектакли, 
концерты, кинопоказы

Культурное 31 407

Участвовал в организованных 
экологических проектах

Экологическое 16 213

Участвовал в выборах как 
наблюдатель, агитатор, журналист

Политическое 16 203

Помогал сотрудникам НКО в их 
основной деятельности

Профессиональное 5 70

Участвовал в мероприятиях, помогая людям в чрез-
вычайных ситуациях (пожары, наводнения и т.д.)

Волонтёрство 
в чрезвычайных 

ситуациях
6 80

Бесплатно обучал чему-либо 
незнакомых людей

Образовательное 28 363

Итого 193 2522
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спортивных соревнований и хорошо знают 
особенности различных видов спорта, но и 
характеризуются как «лучшие из лучших» 
по своим профессиональным, личностным, 
коммуникативным качествам.

Выделим специфику именно этого на-
правления добровольчества. Во-первых, 
затрачиваемые государством на развитие 
спортивного волонтёрства ресурсы (бренди-
рование, подготовка, обеспечение, содержа-
ние инфраструктуры и т.д.), наряду с актив-
ной информационной кампанией в стране, 
делают этот вид добровольчества не только 
одним из известных и популярных, но и пре-
стижным, а также привлекательным среди 
студенческой молодёжи. Во-вторых, не сле-
дует забывать о тех требованиях, которые 
сегодня выдвигаются к участникам. Между-
народные стандарты их деятельности, ответ-
ственность за имидж страны-организатора 
объясняют многоуровневую систему отбора 
по этому направлению, серьёзно ограничи-
вающую доступ к спортивному волонтёрству 
всех желающих. По нашему мнению, именно 
это направление добровольчества, в отличие 
от всех других направлений, способствует 
становлению особых личностных характе-
ристик участвующих в нём студентов.

В ходе опроса респондентам задавались 
три вопроса, по ответам на которые выявля-
лась самооценка респондентов в отношении 
их адаптивности к условиям социальной не-
определённости, постоянно меняющейся 
среды жизнедеятельности современного че-
ловека. Мы учли риски некорректности ис-

следовательских выводов путем исключения 
равных возможностей влияния всех видов 
волонтёрства на анализируемые личностные 
характеристики студентов, имеющих опыт 
волонтёрской деятельности. Для решения 
этой задачи был рассчитан индекс готов-
ности жить, учиться и работать в условиях 
«текучей» повседневности. Мы выделили 
две подобщности: «студенты, имеющие опыт 
спортивного волонтёрства», и «студенты, 
имеющие опыт в других направлениях во-
лонтёрской деятельности». Далее в данных 
группах был рассчитан индекс по трём кри-
териям: «готовность постоянно доказывать 
свою конкурентоспособность», «готовность 
постоянно изменять свою образовательную 
траекторию», «готовность реагировать на 
постоянные изменения условий и правил 
деятельности»2. Данные представлены в та-
блице 2.

Результаты исследования показывают, 
что по всем трём критериям самооценка 
спортивных волонтёров в плане их готовно-
сти жить, учиться и работать в условиях со-
циальной неопределённости выше, чем среди 
тех, кто имеет опыт участия в волонтёрских 
проектах и акциях по другим направлениям. 
Выявленные нами личностные особенности 
ещё более наглядно проявились при срав-
нении студентов, которые отметили своё 
участие в спортивном волонтёрстве, с теми 
респондентами, которые никогда не были 

2 Индекс рассчитан как условная средняя по по-
рядковой шкале от 0 до +3.

Таблица 2
Готовность студентов жить, учиться и работать в условиях постоянно меняющейся среды 

жизнедеятельности (в % от числа опрошенных)

Критерии
Индекс готовности

Опыт спортивного 
волонтёрства

Опыт других видов 
волонтёрской деятельности

Готовность постоянно доказывать свою 
конкурентоспособность

2,05 1,24

Готовность постоянно изменять свою образовательную 
траекторию

1,88 1,66

Готовность реагировать на постоянные изменения 
условий и правил разных видов деятельности

2,07 1,69
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задействованы в таком направлении добро-
вольчества.

Опыт спортивного волонтёрства корре-
лирует с уверенностью студентов в своей 
конкурентоспособности, с их готовностью 
постоянно доказывать такую жизненную 
позицию. Отвечая на вопрос: «Легко ли Вам 
постоянно доказывать свою конкуренто-
способность?», – 14% из числа студентов, 
не имеющих опыта спортивного волонтёр-
ства, заявили о том, что им легко это делать. 
Среди студентов – спортивных волонтёров 
таких респондентов оказалось в два раза 
больше (28%). В целом позитивно ответи-
ли на этот вопрос 78% из числа спортивных 
волонтёров и только 54% респондентов, не 
имеющих опыта участия в спортивном во-
лонтёрстве. Корреляция выявлена между 
опытом спортивного волонтёрства студен-
тов и их самооценкой в отношении своих 
возможностей изменять личную образова-
тельную траекторию. О том, что они готовы 
приспосабливаться к постоянным измене-
ниям образовательной траектории, заявил 
71% студентов, работавших спортивными 
волонтёрами, и только 59% респондентов, не 
имеющих такого опыта.

Прослеживаются определённые взаимо-
связи между опытом спортивного волонтёр-
ства и готовностью студентов адекватно ре-
агировать на постоянные изменения условий 
и правил в разных сферах жизнедеятельно-
сти. Среди студентов – спортивных волонтё-
ров 33% отметили, что они готовы к этому и 
им не составляет особого труда реагировать 
на постоянные изменения условий и правил; 
46 % респондентов данной группы заявили 
о том, что они готовы к такому поведению, 
даже несмотря на то, что это нелегко; 15% – 
не готовы, но им приходится реагировать 
на постоянные изменения правил и условий 
деятельности, и только 6% спортивных во-
лонтёров не готовы и не хотят этого делать. 
В группе студентов, которые не принимали 
участия в спортивном волонтёрстве, толь-
ко каждый пятый респондент (21%) заявил 
о том, что он готов и ему легко реагировать 

на постоянные изменения правил и условий 
деятельности, 43% в этой группе готовы это 
делать, хотя это и нелегко. Практически 
каждый четвёртый студент без опыта спор-
тивного волонтёрства (23%) не готов к такой 
ситуации, но ему приходится к ней постоян-
но приспосабливаться, 13% – не готовы и не 
хотят жить, учиться и работать в таких усло-
виях.

Заключение
Можно констатировать, что спортивное 

студенческое волонтёрство в России пере-
ходит в новую стадию своего развития. В 
стране запланирована целая серия крупных 
международных мероприятий. В 2018 г. в 
11 российских городах пройдет чемпионат 
мира по футболу. В 2019 г. в Красноярске со-
стоятся всемирные международные студен-
ческо-молодёжные соревнования. Рекру-
тинг и подготовка к этим мероприятиям про-
водятся именно на базе крупнейших универ-
ситетов. Активно продолжают развиваться 
ресурсные центры, где работа с волонтёрами 
из числа студентов выстраивается в соответ-
ствии с высокими международными стан-
дартами, требуя от всех заинтересованных 
сторон вложения определённых ресурсов. 
От государства идет финансирование, от 
университетов требуются ресурсы на раз-
витие и поддержание организационной ин-
фраструктуры, на проведение исследований 
и мотивационной работы со студентами, от 
студентов ждут не только желания, но и уси-
лий, знаний, умений и времени.

Два вида волонтёрства – спортивное и 
культурное – имеют много общего в управ-
лении добровольцами, так как являются не-
отъемлемой частью ивент-индустрии. Во 
многом такое единство влияет и на предпо-
чтения спортивных волонтёров, которые 
гораздо чаще участвуют в культурных про-
ектах, нежели выбирают какие-либо другие 
направления волонтёрской деятельности.

Спортивное волонтёрство способствует 
распространению волонтёрской деятель-
ности в молодёжной среде. Оно достаточно 
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популярно в силу своих особенностей и ча-
сто основывается на стремлении студентов 
быть причастными к крупным мировым со-
бытиям. Однако оно требует определенных 
усилий со стороны самих студентов; по-
следние должны проходить отбор, тратить 
больше других студентов времени на обра-
зовательную подготовку по своему направ-
лению. По мнению экспертов, вовлечённых 
в организацию спортивных мегасобытий, 
волонтёрская деятельность является ненор-
мированной, сопряжена с большим психо-
эмоциональным напряжением и требует от 
добровольцев высокой социальной активно-
сти, значительной работоспособности, ком-
муникативности, дисциплинированности и 
ответственности [12]. 

Современная государственная политика 
в сфере образования ориентирует вузы на 
решение вопросов, связанных с формиро-
ванием у выпускников практических компе-
тенций, умений оперативно реагировать на 
новые веяния в социально-экономическом 
развитии. Спортивное волонтёрство «рабо-
тает» на развитие определённых личност-
ных характеристик студентов, а именно – их 
готовности постоянно доказывать свою кон-
курентоспособность, адаптироваться к сме-
не условий и правил жизнедеятельности, из-
менять свою образовательную траекторию.
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