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Аннотация. Взаимодействие волонтёрских сообществ и образовательных организаций 
в области профессионального образования в настоящее время остаётся, по существу, неиз-
ученным. Анализ проблемы показывает, что опыт профессиональных проб в процессе обу-
чения студенты могут приобрести в контексте деятельности волонтёрских объединений, 
если это будут профессионально адекватные сообщества практик. Такой тип волонтёр-
ской организации может быть создан образовательным учреждением совместно с социаль-
ными партнёрами – муниципалитетом, государственными и частными организациями. 

В работе описан опыт создания и функционирования волонтёрской организации сту-
дентов технического университета, нацеленный на расширение содержания образова-
тельной программы и практическое участие обучающихся в профессионально ориентиро-
ванной деятельности по профилю предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций 
техногенного, социального и природного характера. Целью работы является исследова-
ние образовательного потенциала волонтёрских сообществ, аффилированных с образо-
вательной организацией и действующих в сотрудничестве с социальными партнёрами, в 
плане расширения ими возможностей получения студентами университетов и колледжей 
практического опыта деятельности в период обучения. Такое добровольческое объедине-
ние является неформальной школой, не заменяющей, но дополняющей академическое об-
учение, способствующей профессиональному самоопределению студентов и повышению 
их мотивации к учёбе. 

Влияние участия студентов в деятельности волонтёрской организации на их профессио-
нальное самоопределение исследовалось методом анонимного опроса. Изменения в мотивации 
студентов выявлялись путём сравнения динамики успеваемости студентов по совокупности 
дисциплин общеобразовательного блока и блока специальных дисциплин. Расширение форм 
практической подготовки студентов-бакалавров кафедры безопасности жизнедеятельности 
проведено как на лабораторной базе университета, так и в условиях реальных чрезвычайных 
ситуаций муниципального уровня. Анонимные опросы показывают позитивный сдвиг в про-
фессиональном самоопределении участников добровольческой организации и рост мотивации 
студентов к изучению профессионально значимых учебных дисциплин. Объективно наблюда-
емое улучшение результатов академической подготовки (средний балл по специальным дис-
циплинам и качество выпускных работ) свидетельствует о росте конкурентоспособности 
выпускников образовательного учреждения на рынке труда.
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Введение 
Успешное трудоустройство выпуск-

ников образовательных учреждений во 
многом зависит от наличия опыта прак-
тической работы по направлению (специ-
альности) подготовки. Этот фактор часто 
является определяющим для работодателя 
и критичным для выпускника. Поэтому об-
разовательные организации заинтересова-
ны в поиске новых возможностей для рас-
ширения форм профессионально ориен-
тированной деятельности учащихся. Одна 
из наиболее эффективных – их участие в 
деятельности волонтёрских сообществ. 
Деятельность волонтёров и добровольче-
ских общественных объединений имеет 
длительную историю1, отражённую в тру-
дах отечественных и зарубежных педа-
гогов. Выделены социальные аспекты во-
лонтёрского движения, показана их роль в 
формировании активной гражданской по-
зиции молодого поколения, в осознанном 
бескорыстном участии в общественно по-
лезной деятельности, в профессиональном 
самоопределении личности [1–5]. Однако 
взаимосвязь и взаимодействие волонтёр-
ских и образовательных организаций в 
области профессионального образования 
в нашей стране всё ещё остаются недоста-
точно изученными. Отметим в этой связи, 
что в США во время обучения в колледже 
студентам часто нужно пройти професси-
ональную стажировку, во время которой 
они в качестве волонтёров бесплатно ра-
ботают по своей специальности. Волон-
тёрство также может быть первым карьер-
ным шагом для молодого специалиста без 
опыта работы или для мигранта, который 
хочет влиться в профессиональную среду. 

1 Волонтёрское движение в Европе и США. 
Справка. URL: https://ria.ru/spravka/20100521/ 
236986923.html

Имея за плечами опыт волонтёра, легче 
найти работу или поступить в колледж2. 

Нами проведено исследование образова-
тельного потенциала российских волонтёр-
ских сообществ в плане получения студента-
ми университета практического опыта дея-
тельности в период обучения, вовлечения их 
в социальную практику, повышения мотива-
ции к освоению дисциплин образовательной 
программы. При этом был дан обзор типов 
и форм работы существующих сегодня во-
лонтёрских организаций, а в классификации 
добровольческих сообществ выделены про-
фессионально ориентированные волонтёр-
ские объединения, в которых студенты мо-
гут приобрести практический опыт профес-
сиональной направленности. Как оказалось, 
наиболее успешным способом расширения 
форм практического обучения студентов 
может стать организация профессиональ-
но адекватных волонтёрских объединений, 
аффилированных с образовательной орга-
низацией и действующих в сотрудничестве с 
социальными партнёрами [6; 7]. Такое про-
фессионально ориентированное доброволь-
ческое объединение может выполнять функ-
цию неформальной школы, не заменяющей, 
а дополняющей академическое обучение. В 
целом она может способствовать профес-
сиональному самоопределению студентов и 
повышению их мотивации к учению [8; 9]. 

Влияние участия студентов в деятельно-
сти волонтёрской организации на их про-
фессиональное самоопределение исследо-
валось методом анонимного опроса. Изме-
нения в мотивации студентов выявлялись 
путём сравнения динамики успеваемости 
студентов по совокупности дисциплин об-
щеобразовательного блока и блока специ-

2 Асланова Ю. Волонтёрство в США: что вам 
может дать бесплатная работа. URL: http://
www.forumdaily.com/volonterstvo-v-ssha-ch-
to-vam-mozhet-dat-besplatnaya-rabota/
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альных дисциплин общей образовательной 
программы. 

Организация  
деятельности и результаты

Необходимо отметить, что в области про-
фессиональной подготовки бакалавров и 
магистров техносферной безопасности су-
ществуют объективные ограничения в плане 
постановки натурных лабораторно-прак-
тических работ студентов. Они связаны с 
невозможностью полномасштабного учеб-
ного эксперимента и практики ликвидации 
чрезвычайных ситуаций в условиях образо-
вательной организации. Здесь приходится 
использовать видеозаписи природных и тех-
ногенных катастроф, тренировки спасателей 
в условных обстоятельствах и лабораторную 
симуляцию. Поэтому поиск новых путей со-
вершенствования теории и практики про-
фессиональной подготовки студентов техно- 
сферной безопасности является актуальным 
и востребованным на рынке труда [10; 11]. 

Участниками волонтёрской организации 
«Клуб добровольных пожарных, спасателей 
и волонтёров» (далее Клуб), созданной по 
инициативе Главного управления МЧС Рос-
сии по Кемеровской области, в настоящее 
время являются 78 студентов и пять препо-
давателей кафедры техносферной безопас-
ности Юргинского института (филиала) На-
ционального исследовательского Томского 
политехнического университета (ЮТИ). 
Руководство повседневным регламентом 
осуществляют преподаватели университета 
совместно с избранным из среды студентов 
председателем и его помощниками. Деятель-
ность Клуба ведётся на основании Устава 
Клуба, в котором определены права и обя-
занности его членов. Ежегодно на общем 
собрании обсуждаются задачи организации 
и план их реализации. ЮТИ осуществля-
ет поддержку деятельности клуба путём 
предоставления лабораторной базы, поме-
щений для размещения оборудования, фи-
нансирования участия членов клуба в кон-
курсах и соревнованиях [6; 7]. Волонтёры 

участвовали в экологических акциях, поис-
ке пропавших людей, помощи населению во 
время наводнения и пожаров, в обеспечении 
порядка при проведении массовых меропри-
ятий. Принцип добровольности разрешал 
выборочное участие студентов в меропри-
ятиях, проводимых волонтёрским сообще-
ством. В этом смысле здесь реализована пе-
дагогика персональных профессиональных 
проб, не использующая традиционные фор-
мальные методы оценки деятельности, а до-
пускающая возможные промахи и ошибки, 
поощряющая взаимопомощь и командную 
работу. За несколько лет наблюдений сред-
ний временной регламент участия студентов 
в деятельности Клуба оценивается в 300–350 
часов в год. 

В процессе ретроспективного анализа 
деятельности членов Клуба установлена 
дифференциация контингента студентов 
университета по критерию их отношения к 
деятельности волонтёрской организации. 
Выявлены три группы: А – индифферентная, 
В – пассивного участия и С – активного уча-
стия. Степень активности студента оценена 
по критерию участия и выражается в фор-
муле: 

К = (ОК + ПЗ) / П,

где 
К – коэффициент активности,
ОК – количество общеклубных меропри-

ятий, в которых участвовал студент, ед.,
ПЗ – количество выполненных персо-

нальных заданий, ед.,
П – количество общеклубных мероприя-

тий по плану Клуба, ед.
Принято, что при 0 < К < 0,3 студент от-

носится к группе В, при 0,3 < К < 1,2 студент 
относится к группе С.

Критерий учитывает как участие в каче-
стве наблюдателей или рядовых исполните-
лей простых видов деятельности, так и ак-
тивное участие в качестве организаторов и 
руководителей отдельных событий. Для ак-
тивных участников реализована программа 
подготовки по рабочей профессии «спаса-
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тель», которая подтверждается официаль-
ным сертификатом. 

В течение нескольких лет проводились 
опросы студентов по различным аспектам 
деятельности волонтёрской организации и по 
поводу связи волонтёрской и академической 
активности студентов. Данные анонимного 
анкетирования свидетельствуют о высокой 
значимости профессионально ориентиро-
ванной волонтёрской деятельности для про-
фессионального самоопределения студентов. 
Опрос выпускников-бакалавров показал, что 
участие в деятельности Клуба помогло 87% 
опрошенных в освоении специальных дисци-
плин, а 61% – в трудоустройстве. На вопрос: 
«Помогло ли участие в деятельности Клуба 
повысить уровень профессиональных зна-
ний?» – 69% респондентов ответили «да» и 
27% респондентов ответили «скорее да, чем 
нет». 81% участников оценили организацию 
работы Клуба по профессиональной подго-
товке на «отлично» (67%) и «хорошо» (14%).

Кроме того, сравнительный анализ пока-
зывает позитивное влияние активности сту-
дентов в рамках волонтёрской организации 
на их учебные достижения в академической 
программе обучения. Они проявляются в 
увеличении средних статистических баллов 
оценок студентов групп В и С по специаль-
ным дисциплинам и в оценке выпускных 
дипломных работ по сравнению с ранее по-
лученными оценками по блоку общеобразо-
вательных дисциплин (математике, физике, 
химии и др.). В таблице 1 приведено сопо-

ставление средних величин оценок по специ-
альным дисциплинам в выделенных группах. 

Различия в значениях средних оценок 
успеваемости по совокупности специальных 
дисциплин активных участников и не уча-
ствующих в деятельности Клуба составляют 
25%, для соотношения активных и пассивных 
участников – 14%. Аналогичные сопоставле-
ния для результатов выпускных аттестацион-
ных работ (ВАР) дают значения 30% и 18%. 
Качество успеваемости по результатам ВАР 
как итогового критерия оценки роли Клуба: не 
участники – 19%, пассивные участники – 55%, 
активные участники – 93%. В отношении бло-
ка дисциплин общего образовательного цикла 
(физики, математики, химии и др.) большого 
различия между группами В и С не наблюда-
ется, хотя небольшое относительное превыше-
ние средних баллов для этих групп по сравне-
нию с данными для группы А было отмечено.

Таким образом, наибольший позитивный 
эффект наблюдался у студентов группы С, 
активно участвовавших в функционирова-
нии волонтёрского сообщества. Это свиде-
тельствует о том, что внутренняя мотивация 
студентов к добровольческой профессио-
нально ориентированной активности пере-
носится и на более углублённое изучение 
блока специальных дисциплин в академиче-
ской подготовке студентов.

Заключение
Проведённое исследование показало, что 

образовательный потенциал профессио-

Таблица 1
Table 1

Сопоставление академической успеваемости выпускников-бакалавров
Comparison of graduates-bachelors’ academic achievement

Группа А Группа В Группа С

Специальные 
дисциплины

ВАР
Специальные 
дисциплины

ВАР
Специальные 
дисциплины

ВАР

Среднее М 3,60 3,23 4,14 3,8 4,83 4,63

Медиана Ме 3,75 3,0 4,10 4,0 5,0 5,0

Мода Мо 3,00 3,0 4,10 3,0 5,0 5,0

Средняя ошибка m 0,1 0,1 0,1 0,2 0,05 0,1
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нально ориентированных добровольческих 
организаций, связанных с учебным заведе-
нием, может быть использован для реали-
зации коллаборативных и персональных 
профессиональных проб студентов. Роль 
неформальных инструкторов, тренеров, на-
ставников здесь играют более опытные со-
участники организации. Преподаватели, 
вовлечённые в деятельность волонтёрской 
организации, выступают в роли консультан-
тов и модераторов взаимодействий внутри 
сообщества, продюсерами проектов и кон-
тактов с потенциальными работодателями. 
Как школа разновозрастного общения и 
профессионально ориентированного со-
трудничества, волонтёрская организация 
готовит участников к будущей абилитации 
на рабочем месте. 

В профессионально ориентированной во-
лонтёрской организации происходит стира-
ние междисциплинарных знаниевых границ 
в практической, приближённой к реальной 
профессиональной деятельности. Здесь ре-
ализуются общение и совместная деятель-
ность студентов разных курсов (с 1-го по 4-й 
у бакалавров), чего нет в традиционной орга-
низации обучения в высшей школе.

В отличие от традиционной школы, член 
сообщества выборочно, по персональным 
запросам, определяет степень своей актив-
ности в сообществе. Коэффициент участия 
в деятельности волонтёрской организации 
определяется руководством со стороны вуза 
только для целей совершенствования управ-
ления сообществом и не сообщается участ-
никам волонтёрской организации. 

Соединение контекста учебной деятель-
ности (учения) студентов с социальной и 
трудовой активностью в рамках професси-
онально ориентированной волонтёрской 
организации обеспечивает получение опыта 
профессиональных проб. Проведение ано-
нимных опросов участников волонтёрской 
организации показывает позитивный сдвиг в 
профессиональном самоопределении участ-
ников добровольной организации и рост 
мотивации студентов к изучению профес-

сионально значимых учебных дисциплин. 
Объективно наблюдаемое увеличение ре-
зультатов академической подготовки (сред-
него балла по специальным дисциплинам и 
качества выпускных работ) свидетельствует 
о росте конкурентоспособности выпускни-
ков образовательного учреждения на рынке 
труда. 

В волонтёрской деятельности происходит 
реализация такого человеческого потенциа-
ла и черт личности, которые могут остаться 
нераскрытыми в традиционном академи-
ческом образовании. Создание професси-
онально ориентированных волонтёрских 
организаций в вузах будет способствовать 
обретению студентами опыта командной 
общественно полезной работы, развитию у 
них социальных компетенций, их участию в 
развитии гражданского общества. 
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Abstract. The successful employment of graduates from educational institutions depends largely 
on the practical work experience in the field of study. A large number of employers consider this 
factor to be essential. Students can get professional experience by being involved in volunteer ac-
tivities, especially if these activities are provided by professionally relevant communities of practice. 
This type of volunteer organizations can be established by an educational institution in cooperation 
with social partners. The aim of the research is to study the educational potential of volunteer or-
ganizations to provide vocational experience for university and college students during their studies. 
Vocationally oriented volunteer organizations where students can get vocational experience have 
been identified. However, a more efficient way to provide vocational experience for students is to 
establish volunteer organizations affiliated with an educational institution which collaborates with 
social partners (local authorities, state and private companies). The paper presents an example of 
establishing and operating a volunteer organization for students with the aim of widening the cur-
riculum and providing students with an opportunity for getting vocational experience in the field 
of preventing and controlling man-made, social and natural hazards. The vocational training was 
conducted in university laboratories, during real local emergencies and regional volunteer contests. 
The anonymous survey method has been used for investigating the influence of students’ involvement 
in volunteer activities on their professional identity. Changes in students’ motivation levels have been 
revealed by comparing their academic performance in general educational and in special disciplines. 
The results of the anonymous survey showed both the positive shift in the professional identity of 
students participating in the activity of the volunteer organization as well as increased motivation to 
study vocationally relevant academic disciplines.

Keywords: higher vocational education, voluntary social organizations, volunteers’ activities, ed-
ucational potential of volunteer organizations, professional trials, professional identity, non-formal 
education
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