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their pedagogical creativity. Our experience confirms that organization of creative work and
educational process for students of remedial pedagogy specialty is one of necessary conditions
for formation of special skills and personal virtues of bachelors and masters.

Keywords: therapeutic pedagogy training, defectology students, creative activity, special
(remedial) educational establishment, support of children’s development
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ОБУЧЕНИЕ ВЗРОСЛЫХ В МАГИСТРАТУРЕ
ПО СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЕ

ВОРОТИЛКИНА Ирина Михайловна – д(р пед. наук, профессор, заведующая кафедрой
сервиса, рекламы и социальной работы, Приамурский государственный университет им.
Шолом(Алейхема. E(mail: btb(irina@rambler.ru

Аннотация: В статье представлен опыт работы магистратуры кафедры серви�
са, рекламы и социальной работы Приамурского государственного университета им.
Шолом�Алейхема. Раскрыта актуальность проблемы обучения взрослых в магистра�
туре, показаны трудности, с которыми сталкиваются взрослые студенты. Наблю�
дения за взрослыми магистрантами показывают, что чем старше человек, тем слож�
нее ему включаться в образовательные процессы в силу внутренних противоречий,
которые складывались годами. Наиболее распространенные из них: психофизиологи�
ческие, социально�психологические, социальные, психолого�педагогические. Опыт ра�
боты показывает, что взрослые магистранты достаточно мотивированы, самосто�
ятельны, ответственны, проявляют усердие, старательность, они постоянно зани�
маются самообразованием, самовоспитанием, саморазвитием, они независимы и це�
леустремленны, заинтересованы в получении значимой для них информации, на прак�
тике применяют и используют полученные знания. Повышение качества обучения
магистрантов достигается за счет развития их творческих способностей в ходе вы�
полнения максимально индивидуализированных заданий для самостоятельной рабо�
ты. Выпускники становятся более конкурентоспособными на рынке труда и получа�
ют дополнительные возможности для профессионального роста.
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Социальные, экономические, произ(
водственные и информационные измене(
ния в современном мире происходят на(
столько стремительно, что багаж тради(
ционного базового образования у специа(
листов иногда не только не соответствует
динамике времени, но и теряет свою акту(
альность. В такой ситуации у них проис(
ходит кризис профессиональной компе(
тентности, выйти их которого можно толь(
ко через обновление и накопление знаний.
Современная система многоуровневого
высшего профессионального образования
предоставляет им возможность приобре(
тения профессиональных знаний с целью
обогащения профессионального мастер(
ства, смены профессионального профиля.
Сегодня магистратура решает те же зада(
чи, что и второе высшее образование,
адаптируя взрослых к быстроменяющим(
ся условиям современного общества, а так(
же помогает им реализовать свои профес(
сиональные интересы.

В нашем вузе на протяжении несколь(
ких лет осуществляется тесное сотрудни(
чество с Комитетом социальной защиты
населения Правительства Еврейской авто(
номной области, Пенсионным фондом РФ
УПФР по городу Биробиджану и Биробид(
жанскому району ЕАО и другими учреж(
дениями, руководители которых заинтере(
сованы в повышении профессиональной
компетентности специалистов социальной
сферы. Кафедра сервиса, рекламы и соци(
альной работы на протяжении нескольких
лет осуществляет набор в магистратуру по
направлению Социальная работа (профиль:
Организация социальной работы с разны(
ми группами населения и в различных сфе(
рах жизнедеятельности).

Анализ специальной литературы [1] и
собственные наблюдения за взрослыми ма(
гистрантами показывают, что чем старше
человек, тем сложнее ему включаться в об(

Ключевые слова: магистратура, обучение взрослых, социальная работа, само�
стоятельная работа, самостоятельность, принципы, методы обучения

разовательные процессы в силу внутренних
противоречий, которые складывались года(
ми. Наиболее распространенные из них:
психофизиологические (“я не справля(
юсь”), социально(психологические (страх
быть учеником, особенно когда ты занима(
ешь высокую должность), социальные (нет
востребованности нового знания со сторо(
ны социума или его избыточность для про(
фессионального статуса), психолого(педа(
гогические (не сформирована установка на
пожизненное образование, недостаточная
осведомленность о существующих формах
обучения взрослых).

Психологические особенности взрослых
требуют специфических форм и методов [2],
нетрадиционных подходов к профессио(
нальному обучению [3], которые мы исполь(
зуем в работе с магистрантами, так как обу(
чение для взрослого человека – это один из
способов самореализации в профессии или
в личной жизни. Поэтому, включаясь в учеб(
ный процесс, он заинтересован в качестве
образовательных услуг и занимает позицию
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требовательного и критически настроенно(
го учащегося. Для магистрантов, обучаю(
щихся в основном по индивидуальным пла(
нам, важно не только усвоить содержание
учебного материала по дисциплине, понять
методологию изучаемого вопроса, но и
узнать личное мнение преподавателя по рас(
сматриваемым вопросам.

Опыт работы с данной категорией маги(
странтов показал, что они в основном за(
интересованы в конкретном решении прак(
тических задач и в меньшей степени озабо(
чены получением общетеоретической ин(
формации. В связи с этим на занятиях мы
используем практические задачи, проект(
ные задания, методы экспериментирова(
ния, тренинги, решение ситуативных задач,
деловые игры, учебные игры, игровое про(
ектирование, проблемные лекции, про(
блемные семинары, тематические дискус(
сии, дебаты, мозговую атаку, круглый стол,
презентации, конкурсы практических работ
с их обсуждением, кейс(метод (разбор кон(
кретных производственных ситуаций) и др.
Широко применяются интерактивные ме(
тоды обучения, Интернет(ресурсы, телеви(
дение, электронная почта и др.

Практика показывает, что обучение
взрослых эффективно при условии, если
магистранты открыты для взаимодействия,
активно включаются в образовательный
процесс, не боятся выражать себя. Для сня(
тия межличностного барьера использует(
ся интерактивный режим обучения, кото(
рый основан на диалоге, кооперации и со(
трудничестве всех субъектов образователь(
ного процесса. Качество обучения взрослых
мы повышаем за счет опоры на следующие
принципы обучения: приоритет самостоя(
тельного обучения, совместной деятельно(
сти, учет опыта слушателя, индивидуали(
зация обучения, актуализация результатов
обучения, осознанность обучения [4].

Опыт работы показывает, что взрослые
магистранты достаточно мотивированы, от(
ветственны, проявляют усердие, старатель(
ность, они постоянно занимаются самооб(

разованием, самовоспитанием, саморазви(
тием, они независимы и целеустремленны,
заинтересованы в получении значимой для
них информации, используют полученные
знания на практике. Все это повышает ка(
чество обучения взрослых в магистратуре.
И все же для многих из них характерна не(
уверенность в своих способностях, беспо(
койство о своем авторитете, боязнь выгля(
деть некомпетентными в глазах окружаю(
щих, высокий уровень тревожности (осо(
бенно у тех, кто занимает высокий пост).
Это, конечно, способствует снижению ка(
чества обучения.

Самостоятельную работу магистрантов
мы стараемся максимально индивидуали(
зировать. Они понимают, что учатся в ма(
гистратуре для себя, и потому стараются
извлечь для своей профессиональной дея(
тельности как можно больше пользы. В
связи с этим и тему диссертационного ис(
следования они выбирают с учетом профес(
сиональных интересов. Большая роль в
организации и планировании самостоятель(
ной работы студентов отводится препода(
вателю, который является не только лек(
тором, но и консультантом, тьютором, ко(
ординатором, модератором, наставником,
партнером магистранта на протяжении все(
го периода обучения в магистратуре. Зада(
ча преподавателя в учебном процессе – орга(
низовать самостоятельную работу магист(
ранта, подобрать для него индивидуальные
задания, подсказать рациональный путь
при выполнении задания, дать консульта(
цию, помочь развить общекультурные и
профессиональные компетенции, а задача
магистранта – под руководством препода(
вателя приобрести необходимые знания и
умения, найти рациональные подходы к
решению профессиональных проблем.

Самостоятельная работа реализуется в
двух формах: обязательной и контролиру(
емой. Магистранты получают информацию
обо всех формах самостоятельной работы
по изучаемым дисциплинам, с выделением
обязательной самостоятельной и контро(
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лируемой самостоятельной работы, в том
числе по выбору. Подведение итогов и оцен(
ка результатов самостоятельной работы
осуществляются во время контактных ча(
сов с преподавателем [5]. Самостоятельная
работа позволяет магистрантам грамотно
организовать свою научно(исследователь(
скую работу, которая включает в себя: пуб(
ликации статей в «Вестнике Приамурского
государственного университета имени Шо(
лом(Алейхема», участие в областном смот(
ре(конкурсе научных работ молодых уче(
ных, аспирантов и магистрантов Еврейской
автономной области, в вузовских, межву(
зовских всероссийских и международных
научно(практических конференциях, науч(
но(исследовательскую работу по грантам
и договорам, научно(исследовательскую
работу по заказам работодателей.

Анкетирование магистрантов показало,
что они приветствуют разнообразные фор(
мы организации самостоятельной работы:
самостоятельный поиск информации для
научных исследований; написание аннота(
ций и рецензий; составление текстов и те(
зисов выступлений; использование Интер(
нет(ресурсов для получения информации,
подготовка презентаций и др. С целью изу(
чения состояния профессиональной подго(
товки кадров, подведомственных комите(
ту социальной защиты населения области,
нами был проведен мониторинг. В исследо(
вании принимали участие: в 2006 г. – 196, а
в 2012 г. – 239 респондентов, в том числе
162 и 180 социальных работников соответ(
ственно. Опросы показали, что социальные
работники ощущают нехватку юридичес(
ких, психологических, медицинских зна(
ний, а также знаний в области современ(
ных технологий социальной работы. Боль(
шинство респондентов выразили желание

повысить свою квалификацию. А это зна(
чит, что спрос на магистратуру по социаль(
ной работе будет достаточно высоким, осо(
бенно если учитывать, что половина взрос(
лых магистрантов не имеют базового обра(
зования по социальной работе.

Повышая квалификацию в магистрату(
ре, приобретая новые навыки и знания в
ходе обучения, выпускники становятся бо(
лее конкурентоспособными на рынке тру(
да и получают дополнительные возможно(
сти для профессионального роста. Такое
обучение способствует интеллектуальному
и личностному развитию, способствует
развитию уверенности в своих силах для
дальнейшей профессиональной деятельно(
сти и обеспечивает наращивание интеллек(
туального потенциала социальных служб.
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Abstract. The article presents the experience of the magistracy in the direction of social
work of the Department of the Service, advertising and social work of Sholom Aleichem
Priamursky State University. The author substantiates the urgency of the problem of adult
education in the magistracy, shows the difficulties the adult students face. The most common
of these are: physiological, social, psychological, social, psychological and pedagogical. The
quality of adult education can be improved by supporting the following principles of learning:
self(study as a priority, joint activities, reliance on listener’s experience, individualization of
learning, updating the learning outcomes, mindfulness of training. The experience shows that
adults are motivated, independent, responsible, diligent, they are constantly engaged in self(
education, self(development, they are interested in obtaining relevant information, and in
applying new knowledge. Improving of the quality of learning process of postgraduates can be
achieved through self(study, which stimulates their creativity. Graduates become more
competitive on the labor market and gain additional opportunities for career growth.

Keywords: magistracy, adult education, social work, self(guided work, individual work,
methods of teaching
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