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Аннотация. В реалиях наступившего тысячелетия повышение квалификации и управ-
ленческой грамотности учителя, преподавателя, педагога уже не является только одним 
из условий реализации индивидуальной профессиональной траектории, но представляет 
собой сущностный атрибут человеческого (культурного, цивилизационного) бытия про-
фессионала. В этом контексте факт повышения квалификации выступает действитель-
ным и действенным инструментом совершенствования менеджмента в региональном 
образовании, выходящим на формирование самоуправленческого образа жизни педагога, вос-
питателя, наставника, тьютора. В статье обобщается опыт деятельности региональ-
ных образовательных структур Оренбургского государственного университета, включая 
факультет повышения квалификации, педагогическую магистратуру, Межотраслевой 
региональный центр повышения квалификации и профессиональной переподготовки специ-
алистов, а также Ассоциацию «Оренбургский университетский (учебный) округ», в аспек-
те повышения квалификации специалистов в области инновационного менеджмента. 
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Введение
Инновационные изменения в российском 

образовательном пространстве наряду с по-
вышающимися требованиями к результатам 
образования обусловили стратегические 
векторы повышения квалификации всех 
субъектов регионального образовательного 
менеджмента: директоров школ, гимназий, 
лицеев, учреждений дополнительного об-
разования детей, ответственных за органи-
зацию учебной и воспитательной работы, 
− с тем чтобы обеспечить максимальное ис-
пользование «суммарного ресурсного по-
тенциала организации» для достижения на-
меченных целей [1], формирование «фунда-
ментальных условий» развития организации 
[2, с. 57] на основе «целеустремлённости, 

организованности, мотивированности, ин-
формационной оснащённости совместной 
деятельности» [3, с. 360–361]. 

Организация и проведение масштабной 
работы в области повышения управленче-
ской квалификации работников региональ-
ного образования потребовали мобилизации 
сил и ресурсов областной администрации, 
министерства образования Оренбургской 
области и, главным образом, научно-педа-
гогических кадров Оренбургского государ-
ственного университета (ОГУ), поскольку 
современный университет рассматривается 
нами как системообразующий центр и эв-
ристический ресурс формирования «интел-
лектуального пространства инновационного 
развития региона» [4, с. 132].
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В контексте плановой деятельности про-
фильных кафедр, ориентированных на по-
вышение уровня предметной подготовки 
учителей математики, физики, истории, об-
ществознания, географии, педагогическому 
коллективу вуза пришлось сосредоточить 
внимание обучающихся – менеджеров об-
разовательных систем – на общих законо-
мерностях, принципах, методах, функциях и 
технологиях образовательного менеджмен-
та в инновационных условиях продуктивной 
активности. Усилиями ведущих учёных уни-
верситета была разработана и представлена 
к внедрению модель непрерывной много-
уровневой подготовки кадров для иннова-
ционных отраслей экономики, предполага-
ющая «множество возможных образова-
тельных траекторий при подготовке специ-
алистов», включая «создание возможности 
повышения уровня профессионального об-
разования и дальнейшего его совершенство-
вания в системе повышения квалификации и 
переподготовки кадров» [5, с. 395].

Элементы системы повышения 
квалификации 

Определяющая роль в этом процессе была 
отведена факультету повышения квалифи-
кации преподавателей, располагающему 
объёмным ресурсом инновационной работы 
с обучающимися, проводимой системно, на-
правленно, последовательно и постоянно. 
Начиная с 2013 г. по программе профессио-
нальной переподготовки «Управление госу-
дарственными и муниципальными образова-
тельными учреждениями (организациями)» 
прошли обучение 600 слушателей, в том числе 
преподаватели филиалов и колледжей ОГУ. В 
текущем учебном году обучение проходят 104 
слушателя из различных образовательных 
организаций г. Оренбурга и области.

Наряду с базовым курсом слушатели фа-
культета в интерактивном режиме осваи-
вают содержание следующих направлений 
инновационного менеджмента в региональ-
ном образовании: «Инновационные аспекты 
менеджмента организаций»; «Актуальные 

проблемы менеджмента в образовательных 
организациях»; «Комплексное сопровожде-
ние образовательного процесса и здоровье- 
сбережения для обучения инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями здоровья»; 
«Организация деятельности военно-патрио- 
тического клуба на базе образовательной 
организации», «Инклюзивное образование 
в системе среднего профессионального об-
разования» и др. 

Реализация образовательных программ 
осуществляется ведущими преподавателя-
ми университета, прежде всего − профессо-
рами кафедры общей и профессиональной 
педагогики, имеющими многолетний опыт 
образовательного сотрудничества с педаго-
гами общеобразовательных организаций и 
учреждений СПО. При этом постоянно рас-
ширяющаяся номенклатура инновационно 
центрированных программ переподготовки 
и повышения квалификации в полной мере 
соответствует требованиям совершенство-
вания образовательного менеджмента с 
целью достижения заявленного уровня ка-
чественных результатов [6]. Это позволяет 
управленцам-практикам организовывать 
свою дальнейшую деятельность «опережаю-
ще и проактивно», т.е. в продуктивной про-
гностике «Smart»-управления [7, с. 65–66], а 
образовательным организациям ориентиро-
ваться «в большей степени на развитие, не-
жели на функционирование» [8, с. 130].

Особое место в региональной системе 
дополнительного профессионального об-
разования принадлежит деятельности Меж- 
отраслевого регионального центра повы-
шения квалификации и профессиональной 
переподготовки специалистов Оренбург-
ского государственного университета. 
Центр предлагает дополнительные профес-
сиональные программы, направленные на 
формирование перспективных ценностных 
ориентаций и аксиологическое развитие 
профессиональной компетентности специ-
алиста, выступающей основой интеллекту-
ального становления и нравственно-духов-
ного формирования личности [9]. 
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Весомый вклад в процесс повышения ква-
лификации субъектов регионального обра-
зовательного менеджмента вносит профиль-
ная магистратура: усилиями педагогиче-
ских кафедр университета реализуются про-
граммы «Менеджмент в образовательных 
системах» и «Социальная работа в обра-
зовательных организациях» для управлен-
ческих кадров Оренбуржья. Абитуриенты, 
имеющие высшее образование в различных 
сферах (педагогическое, экономическое, во-
енное, техническое, юридическое), получи-
ли возможность приобретать необходимые 
знания для успешного освоения профессио-
нально-педагогических компетенций менед-
жера. В содержании занятий акцент сделан 
на новых подходах к организации эффектив-
ной управленческой работы: инновационные 
технологии мониторинга качества образо-
вания, саморазвитие и тайм-менеджмент 
руководителя, образовательный маркетинг 
и управление персоналом, теоретико-прак-
тические аспекты информационного обеспе-
чения системы управления образовательной 
организацией и др. С самого начала к основ-
ным направлениям учебного процесса были 
отнесены: 

– обеспечение взаимосвязи педагогиче-
ской науки и практики в области управления 
региональными образовательными органи-
зациями/системами;

– интеграция новых знаний и практиче-
ского опыта деятельности менеджеров обра-
зования, директоров и завучей школ, лицеев, 
гимназий, колледжей, детских садов и домов 
творчества молодёжи;

– взаимосвязь аксиологии и инноватики 
(традиционного и нового) в образователь-
ных системах;

– соединение компетентностно-ориен-
тированных технологий и образовательных 
инноваций в реализации целей и задач реги-
онального образовательного менеджмента.

Значимым для профессионального разви-
тия слушателей является открытый в 2005 г. 
на базе Оренбургского государственного 
университета «Региональный портал об-

разовательного сообщества Оренбуржья» 
(www.orenport.ru), призванный решать зада-
чи оказания научно-методических, образо-
вательных, телекоммуникационных, инфор-
мационных, проектных услуг, а также услуг 
по созданию, ведению и предоставлению ин-
формационных образовательных ресурсов. 
Портал функционирует в интерактивном 
режиме и используется педагогами Орен-
бургской области не только как источник 
образовательных ресурсов, но и как площад-
ка для обмена опытом, обсуждения иннова-
ционных планов, стратегий, задумок, идей.

Для организации самостоятельной рабо-
ты магистров, аспирантов, педагогов препо-
давателями кафедры педагогики разработан 
комплекс учебно-методических пособий по 
актуальным проблемам педагогики и совре-
менного образования, размещённый в сво-
бодном доступе на Региональном портале 
образовательного сообщества Оренбуржья. 
Среди них: «“Проект-технология” в ком-
петентностно-ориентированном образова-
нии», «Технология дебатов», «Технология 
кейс-стади», «Технология портфолио», 
«Технология фасилитации», «Технология 
развития критического мышления» и др. 
Апробированные в университетских ауди-
ториях магистерские программы позволили 
сделать повышение квалификации управ-
ленческого состава оптимальным по содер-
жанию и способам обучения. Очно-заочный 
вариант обучения с использованием тех-
нологии «MOODLE», дистанционные кон-
сультации ведущих специалистов на меж-
предметном уровне, индивидуальное кури-
рование опытно-экспериментальной работы 
слушателей курсов переподготовки − всё это 
способствовало существенному повышению 
уровня готовности обучающихся и слуша-
телей к реализации целей и задач образо-
вательного менеджмента в изменяющихся 
реалиях социума.

Важнейшими показателями качества 
освоения содержания предлагаемой про-
граммы выступили: отчётливое понимание 
магистрантами основных закономерностей 
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и тенденций образования нового времени, 
знание эволюционных этапов становления 
базисных аксиологических идей, составля-
ющих управленческий фундамент образо-
вательных систем, сложившиеся представ-
ления о поливекторной динамике развития 
современной науки и практики. Это особен-
но значимо, в частности, в контексте новых 
требований к управлению качеством общего 
регионального образования, выпускник ко-
торого призван стать подлинным субъектом 
своей жизнедеятельности, способным «вы-
бирать свой путь в условиях быстро меняю-
щейся действительности» [10, с. 293].

Магистранты должны были усвоить, что 
современный менеджмент – это специфиче-
ский вид управленческой деятельности, ори-
ентированный на человека, имеющий целью 
сделать его способным к совместным дей-
ствиям, готовым вносить свой вклад в общее 
дело, что непосредственно зависит как от 
эффективности управления организацией, 
так и от его собственных усилий и умения 
реализовывать продуктивные потенциалы 
взаимодействия. Не случайно в так называ-
емой «новой философии управления» пред-
полагается составлять планы достижения 
поставленных целей и задач таким образом, 
чтобы «подчинённые работали с сознанием 
собственного достоинства и получали от ра-
боты удовлетворение», поэтому «мягкими 
опорами» гуманистического стиля управле-
ния являются «уважение и доверие к челове-
ку» [11, с. 14, 108, 103], утверждающие воз-
можность восхождения к гуманистическо-
му облику образовательного менеджмента 
(человеколюбие, симпатия, милосердие, 
чуткость, альтруизм, благожелательность) 
[12]. Содержание программы «Менеджмент 
в образовательных системах» вбирает в себя 
значительный пласт информации историко-
педагогического характера, поскольку без 
теоретического каркаса, который создаётся 
на основе базисных аксиологических идей 
прошлого и настоящего, невозможно опре-
делить адекватные времени, точнее, опере-
жающие время стратегии изменений. 

Фундаментальные исследования в об-
разовании создают базис выработки стра-
тегии, позиции. Поэтому педагогический 
статус магистра управления предполагает 
овладение методологией исследования, про-
ектирования образовательного процесса в 
образовательной организации нового типа с 
учётом контекстов, сценариев развития сис- 
тем менеджмента. С этой целью в программе 
предусмотрена работа по проектированию, 
нацеленная на выработку у магистрантов го-
товности решать задачи проектного харак-
тера, способности управлять проектом на 
всех этапах его жизненного цикла [13]. 

Оренбургский государственный универ-
ситет предоставил магистрантам за время 
их обучения возможность встретиться с 
крупными учёными-педагогами из Москвы 
и Санкт-Петербурга, в том числе с директо-
ром национального офиса «Эразмус плюс» 
О. Олейниковой, академиком Российской 
академии образования, директором Центра 
развития общего образования (РГПУ им. 
А.И. Герцена) А.П. Тряпицыной, профес-
сором РУДН А. Иващенко и другими. Эти 
встречи придали новый ракурс видению со-
временного контекста образования и слож-
ных перспектив его развития.

На государственной итоговой аттестации 
магистранты показали высокие результаты 
как теоретического, так и практического 
плана, и они были закономерны, поскольку 
высок уровень образовательной деятельно-
сти организаций, в которых они работали. 
Среди выпускников – лучшие директора 
школ, гимназий, лицеев Оренбурга и обла-
сти, руководители подразделений Прези-
дентского кадетского училища, директора 
детских домов, руководители структурных 
подразделений Министерства образования 
Оренбургской области, обладатели грантов 
губернатора Оренбургской области, лау-
реаты конкурсов. При моделировании об-
разовательной парадигмы, теоретических 
коллоквиумов, практических занятий, науч-
но-методических конференций максималь-
но учитывались высокие запросы магистран-
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тов, поэтому в процессе обучения сложилась 
особая атмосфера сотрудничества и творче-
ского поиска. Междисциплинарный экзамен 
проходил с учётом новых требований феде-
ральных государственных образовательных 
стандартов к организации итоговой аттеста-
ции. Билеты содержали масштабные концеп-
туальные вопросы, отражающие все модули 
и компетентностно-ориентированные зада-
ния, что позволило магистрантам продемон-
стрировать не только полученные знания, но 
и свободную ориентацию в теоретических 
исследованиях современных проблем обу-
чения и воспитания, выразить собственную 
позицию, раскрыть индивидуальный педаго-
гический опыт.

Всестороннее содействие повышению 
квалификации учителей, педагогов и ра-
ботников образования выступает одним 
из стратегически значимых направлений 
деятельности Ассоциации «Оренбургский 
университетский (учебный) округ», учре-
дителем которой является Оренбургский 
государственный университет. Субъекты 
Ассоциации принимают активное участие 
в ежегодной Всероссийской научно-мето-
дической конференции «Университетский 
комплекс как региональный центр образо-
вания, науки и культуры». Направления, 
виды и формы образовательного сотрудни-
чества, реализуемые в пространстве универ-
ситетского учебного округа, разнообразны 
и многочисленны, предоставляют широкий 
круг возможностей для обогащения опы-
та инновационных подходов к реализации 
базовых педагогических целей и задач. В 
частности, в рамках образовательного со-
трудничества ведущие преподаватели и 
предметные (профильные) кафедры уни-
верситета на регулярной основе оказывают 
всестороннюю поддержку организациям 
и учреждениям общего и дополнительно-
го образования в подготовке и проведении 
тематических мероприятий, конференций и 
научно-практических конкурсов, проблем-
но-методических семинаров, эвристиче-
ских круглых столов.

В перспективе Ассоциация «Оренбург-
ский университетский (учебный) округ» 
видит свою цель в утверждении основных 
идей кластерного подхода к построению ин-
тегративной образовательной среды регио-
нального уровня, предполагающей совмест-
ную разработку комплексных развивающих 
программ и организацию образователь-
ных практик сетевого взаимодействия. Это 
должно позитивно повлиять на содержа-
тельно-смысловые аспекты повышения ква-
лификации специалистов в области образо-
вательного менеджмента [14, с. 76].

Образование – это всегда поиск нового, 
освоение неизвестного, творческое созида-
ние собственного контента профессиональ-
но-личностного и повседневного бытия, а не 
только изучение уже открытого, сделанно-
го, готового. В этом плане инновационный 
менеджмент в образовании является базо-
вым условием успешной реализации совре-
менной образовательной парадигмы. 
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Abstract. In the educational realities of the new millennium, the improvement of professional 
qualifications and managerial literacy of a teacher, pedagogue, university lecturer is no longer just 
one of the possible conditions for individual professional trajectory, but is the identification (es-
sential) attribution of the actual human (cultural, civilizational) being. Only in this case, the fact 
of advanced training is a valid and effective tool of innovation management in regional education, 
truly coming to the formation of the (self) managerial lifestyle of a teacher, educator, mentor, tutor. 
The article summarizes the experience of a regional educational institution – the Orenburg State 
University, including the faculty of advanced training, pedagogical magistracy, the Intersectoral 
Regional Center for advanced Studies and Professional Retraining, as well as the association “Oren-
burg University (Educational) District” in the aspect of raising the skills of specialists as an instru-
ment of innovation management in regional education.
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