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Введение. Волонтерские практики, рас!
пространенные сегодня в различных стра!
нах мира, демонстрируют позитивное вли!
яние на развитие социальных общностей и
решение целого ряда общественных про!
блем. Наибольшую активность в добро!
вольческом движении проявляет молодое
поколение. Данные социологических иссле!
дований свидетельствуют о том, что значи!
тельная часть студентов по всему миру при!
нимают участие в волонтерской деятельно!
сти. Так, в 2010 г. волонтерами работали
79% американских, 80% канадских студен!
тов, 71% бельгийских, 85% китайских, 51%
хорватских, 63% английских студентов [1].

В силу того, что студентов характери!
зуют не только молодость, необременен!
ность семейными и бытовыми проблемами,
желание и готовность оказывать помощь
другим людям, но и возможности исполь!
зования добровольчества в своем личном
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продвижении, волонтерство является наи!
более перспективной формой их социаль!
ной деятельности. В свою очередь, образо!
вательная среда учебных заведений обла!
дает наилучшими возможностями для раз!
вития волонтерского движения и популя!
ризации различных видов волонтерской
деятельности. И действительно, в России
основные ресурсные центры для организа!
ции спортивного и событийного волонтер!
ства сосредоточены в вузах. Более 100 об!
разовательных учреждений включены во
Всероссийское добровольческое движе!
ние [2].

Методология и результаты исследова�
ния. Теоретический интерес к потенциалу
студенческого волонтерства достаточно
высок со стороны исследователей разных
стран. В практическом плане он стимули!
руется потребностями использования его
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ресурса в государственном управлении.
Правительства многих государств инвести!
руют на уровне школ, колледжей и уни!
верситетов в программы, продвигающие
волонтерство как один из «механизмов гар!
монизации общества» [3].

В научных исследованиях студенческое
волонтерство рассматривается как воспи!
тательная деятельность, которая влияет на
субъективные и объективные характерис!
тики благополучия студентов [4], как со!
циальная технология, стимулирующая
самоопределение и самоорганизацию сту!
денческой молодежи [5], как форма орга!
низации серьезного досуга представителей
молодого поколения [6], как способ кон!
вертации свободного времени в различные
виды культурного капитала [7]. Ряд иссле!
дователей изучают добровольческую дея!
тельность как определенный этап профес!
сионального становления личности студен!
та [8], как ресурс, способный активизиро!
вать творческую инициативу молодых
людей [9, с. 121]. Волонтерство также ис!
следуют как педагогический процесс, фор!
мирующий готовность обучающихся вузов
к реализации социальной роли гражданина
[10, с. 14].

Таким образом, накоплен богатейший
теоретический и эмпирический материал,
открывающий возможности для понима!
ния специфики феномена студенческого
волонтерства. Однако в литературе недо!
статочно освещены аспекты, касающиеся
деятельности волонтеров именно в россий!
ских вузах, выделяющие особенности их
деятельности и мотивации. Цель данной
статьи – представить результаты исследо!
вания, посвященного многостороннему
анализу особенностей той группы россий!
ских студентов, в жизни которой волонтер!
ство начинает играть существенную роль,
наряду с учебной, трудовой и досуговой
деятельностью.

В рамках шестого этапа социологичес!
кого проекта «Студент» – мониторинга,
реализуемого в Свердловской области с

1995 г. научным коллективом кафедры со!
циологии и социальных технологий управ!
ления УрФУ под руководством проф. Ю.Р.
Вишневского, волонтерство было рассмот!
рено как один из видов общественной ак!
тивности студентов Урала – типичного рос!
сийского региона. В социологическом
опросе приняли участие студенты 14 вузов
Свердловской области (N=1802; выборка
случайно!стратифицированная). В своей
работе мы использовали данные опроса во!
лонтеров Свердловской области (2014, N=
604), выделив из генеральной совокупнос!
ти подвыборку волонтеров!студентов (N=
270). Среди них 40% получают гуманитар!
ное образование, почти каждый пятый
(26%) – социально!экономическое, 28%
опрошенных волонтеров учатся на техни!
ческих специальностях, практически каж!
дый десятый (11%) получает профессио!
нальное образование естественнонаучного
профиля.

Результаты проведенного опроса сту!
дентов позволяют дать оценку, прежде
всего, реального числа волонтеров в вузах
Свердловской области. Опыт доброволь!
ческой деятельности есть практически у
каждого второго студента (54%). Регуляр!
но занимались добровольчеством в регионе
14% опрошенных, 36% студентов были
эпизодически задействованы в волонтер!
ской деятельности, каждый второй от чис!
ла опрошенных в этой группе участвовал в
отдельных волонтерских проектах не бо!
лее одного!двух раз. Согласно данным ре!
гионального опроса волонтеров, доля ре!
гулярно работающих на добровольных на!
чалах студентов составила 16%, а вот чис!
ло студентов!добровольцев, включенных в
волонтерские проекты время от времени, –
54% от числа всех молодых волонтеров.

Опрос 2014 г. позволил охарактеризо!
вать популярность различных видов доб!
ровольчества в студенческой среде. Первую
позицию по распространенности занимает
«событийное» волонтерство – помощь в
организации и проведении культурно!до!
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 Таблица 1 
Готовность к участию в различных видах общественной деятельности (в %) 

                  Группы студентов 
 

Виды общественной деятельности 

Студенты-
волонтеры 

Студенты без опыта 
волонтерства 

Акции по поводу событий жизни вуза, города, района 24 16 
Избирательные кампании 16 11 
Коллективное благоустройство общежитий, подъездов,  
домов, дворов 12 10 

Митинги, демонстрации, организованные союзом студентов, 
профсоюзом 15 9 

Работа в общественных молодежных организациях 25 19 
Работа в религиозных общественных организациях 6 3 
Сбор средств, вещей, книг для нуждающихся 30 24 
Участие в студенческом самоуправлении 28 16 
Среднее число ответов по группе на одного человека 2,2 1,6 

суговых, спортивных мероприятий (66%).
Молодых волонтеров, привлеченных к
мега!событиям, на 26% больше, чем доб!
ровольцев других возрастных групп. На
втором месте по своей популярности у сту!
денчества оказалось социальное волонтер!
ство – помощь нуждающимся, оказавшим!
ся в трудной жизненной ситуации (56%).

С нашей точки зрения, такое распреде!
ление объясняется двумя причинами. Во!
первых, данные направления наиболее ак!
тивно поддерживаются государством и
освещаются в СМИ (создание государ!
ственных порталов о наборе волонтеров к
определенным мероприятиям, федераль!
ный закон №310 – ФЗ от 01.12.2007 г. «Об
организации и проведении XXII олимпийс!
ких зимних игр и XI паралимпийских зим!
них игр 2014 года в г. Сочи»). Во!вторых,
они наиболее привлекательны как для по!
тенциальных доноров (поддерживаются
спонсорами, заявлены в конкурсах и гран!
тах), так и для государственного финанси!
рования деятельности различных неком!
мерческих организаций (НКО), в том числе
и молодежных. Среди опрошенных студен!
тов!волонтеров 12% оказывали професси!
ональную помощь в НКО, экологическое и
политическое волонтерство указали по 5%
респондентов, меньше всего в выборке ока!
залось тех, кто помогал искать пропавших
людей (4%), заботился о бездомных жи!

вотных (2%) и ликвидировал последствия
стихийных бедствий (1%).

Как выяснилось в ходе исследования,
студенты!волонтеры имеют значимые отли!
чия от других студентов. Представим анализ
двух групп студентов: «студентов!волонте!
ров» и студентов, не имеющих опыта добро!
вольческой деятельности. Прежде всего, мо!
лодых добровольцев характеризует более
высокий уровень социальной активности. В
таблице 1 отражены данные, демонстриру!
ющие готовность студентов анализируемых
групп принимать участие в различных видах
общественной деятельности.

Практически все виды социальной и по!
литической активности студенты!волонте!
ры выбирали чаще, чем студенты без опыта
добровольчества. Они демонстрировали
более высокую готовность включаться в
различные коллективные объединения,
поддерживать массовые инициативы. Та!
ким образом, можно утверждать, что во!
лонтерство стимулирует включенность сту!
дентов в разные виды социальных объеди!
нений молодежи, является той сферой де!
ятельности, которая создает условия для
осуществления стремлений к групповым
действиям в молодежной среде. По данным
кросс!культурных исследований студен!
ческого волонтерства, 80% студентов!
добровольцев участвуют в разных добро!
вольческих и социальных инициативах,
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      Таблица 2 
Удовлетворенность своим досугом студентов-волонтеров и студентов  

без опыта волонтерства (в % от числа ответивших по подгруппам) 

Группы студентов 

Удовлетворенность досугом 
Студенты-волонтеры Студенты без опыта 

волонтерства 

Сильная 60 47 
Слабая 35 43 

Отсутствует 5 10 

включаясь в них как в среде вузов, так и за
ее пределами [1].

Добровольчество не только выступает
одной из форм гражданской активности и
общественной деятельности молодежи, но
и существенно влияет на профессиональ!
ное становление студентов, обеспечивая им
«вход на рынок труда». Результаты мони!
торинга показывают, что студенты, рабо!
тавшие или работающие как волонтеры,
намного легче трудоустраиваются еще во
время обучения в вузе. Работают на посто!
янной или частичной основе 49% волонте!
ров, тогда как среди студентов без волон!
терского опыта трудоустроен только каж!
дый третий студент (33%). В группе студен!
тов с опытом добровольческой деятельно!
сти 13% респондентов отметили у себя
наличие существенного дохода, а среди «не
волонтеров» таковых только 9% опрошен!
ных. Практически каждый второй волон!
тер (49%) и лишь 38% студентов без опыта
добровольчества имеют незначительный
заработок. Почти каждый второй (52%)
«не волонтер» и 37% из числа волонтеров
не имеют дополнительных к стипендии до!
ходов. Анализ связи имеющейся у студен!
тов работы с получаемым в вузе професси!
ональным образованием позволил выявить
интересную корреляцию. Практически у
половины работающих студентов, которые
имеют опыт добровольческой деятельнос!
ти, работа так или иначе связана с будущей
профессией, в то время как среди студен!
тов, не имеющих опыта волонтерских прак!
тик, эту связь отметили лишь 35% работа!
ющих респондентов.

Одной из доминирующих составляю!
щих образа жизни студентов, наряду с
учебной деятельностью и трудовой заня!
тостью, сегодня является досуг как «фор!
ма жизненного процесса, которой человек
и общество свободно располагают и кото!
рая используется ими для свободной дея!
тельности и развития» [11, с. 53]. В контек!
сте этого определения волонтерство может
рассматриваться как вид «серьезного досу!
га», как социальная или гражданская ак!
тивность, как часть образа жизни россий!
ской молодежи.

Материалы нашего исследования пока!
зывают, что существенное различие в до!
суговых предпочтениях студентов, имею!
щих опыт постоянной волонтерской дея!
тельности, заключается в том, что из всех
возможных альтернатив 44% представите!
лей этой подгруппы студентов в качестве
привлекательной для себя досуговой прак!
тики выбрали общественную работу. В груп!
пе респондентов, никогда не работавших на
добровольной безвозмездной основе, обще!
ственную работу как возможное для себя
занятие в свободное время выбрали в пять
раз меньше студентов (8%). При этом уро!
вень удовлетворенности своим досугом в
первой подгруппе значительно выше, чем
во второй. Данные об удовлетворенности
досугом студентов!волонтеров и «не волон!
теров» представлены в таблице 2.

Наряду с показателями удовлетворен!
ности своим свободным временем, значи!
мой субъективной характеристикой, позво!
ляющей описать портрет студента!волон!
тера, является мотивация к добровольчес!
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кой деятельности как ресурс личности
каждого волонтера и всей общности сту!
дентов!добровольцев в целом. Следует от!
метить, что одной из важнейших проблем,
выявленных исследователями при изучении
мотивации молодых волонтеров, является
противоречие между альтруистическими и
эгоистическими мотивами. Постоянная де!
маркационная линия проходит между су!
тью самого феномена волонтерства, безвоз!
мездностью, добровольностью труда во!
лонтера без каких!либо очевидных выгод
и стремлением человека к самореализации.
Обозначенное противоречие становится
особо очевидным при анализе мотивации
молодых волонтеров Урала.

Для волонтеров любого возраста на пер!
вом месте по значимости оказывается «воз!
можность помогать другим людям». Одна!
ко молодое поколение чаще других возраст!
ных групп одновременно ориентировано на
профессиональное и карьерное развитие. В
пять ведущих мотивов участия в доброволь!
честве студенты!волонтеры поставили
«альтруизм» (52%), «полезные знаком!
ства» (42%), «опыт работы» (39%), «обще!
ние с интересными людьми» (30%) и «опыт
общественно!политической деятельности»
(30%), в то время как для людей среднего
возраста после «альтруизма» (42%) на вто!
ром месте по значимости оказался мотив
«заниматься любимым делом, хобби»
(30%), а у волонтеров пенсионного возрас!
та вторым пунктом было обозначено «ува!
жение окружающих» (32%). Исследования
социологов демонстрируют, что у молоде!
жи разных стран мотивация к безвозмезд!
ному труду связана с возможностью запол!
нить свое резюме для рынка труда [12].

Рассмотрим особенности уральских сту!
дентов!волонтеров, имеющих различную
мотивацию к добровольческой деятельно!
сти. Только 6% студентов!волонтеров вы!
делили в качестве значимых для себя моти!
вов волонтерской деятельности исключи!
тельно альтруистические, 40% выбрали эго!
истические мотивы, 54% – руководствова!

лись в добровольческой деятельности сме!
шанной мотивацией.

Группа «альтруистов» малочисленная,
поэтому мы дали характеристику этой груп!
пы, выделив существенные значимые отли!
чия ее членов от всех волонтеров, которые
принимали участие в нашем опросе. Иссле!
дование молодых волонтеров Урала демон!
стрирует, что «альтруисты» намного реже
(в 2,5 раза) позиционируют себя как “на!
стоящих волонтеров”. Только каждый чет!
вертый студент!волонтер (24%) дал поло!
жительный ответ на вопрос: «Считаете ли
Вы себя настоящим волонтером?», 24%
опрошенных волонтеров затруднились дать
ответ на вопрос, 52% ответили отрицатель!
но. Волонтеры с альтруистической мотива!
цией почти в полтора раза чаще, чем другие
волонтеры, оказывают помощь конкретным
людям (занимаются социальным волонтер!
ством) и реже участвуют в событийном во!
лонтерстве. Только 29% из числа альтруи!
стов имеют опыт работы в НКО, что в два
раза меньше, чем среди всех молодых во!
лонтеров Урала. Еще одной важной отли!
чительной характеристикой студентов!аль!
труистов является показатель регулярно!
сти их деятельности. Среди них более 50%
тех, кто участвовал в волонтерских проек!
тах один!два раза.

Сегодня большинство исследователей
подчеркивают, что в реальном волонтерстве
абсолютного альтруизма не существует, так
как любой доброволец в разной степени по!
лучает определенное удовлетворение от
своей включенности в волонтерство [13].
Возможно, малое число таких волонтеров
в среде российских вузов можно объяснить
тем, что в процессе дальнейшего участия в
добровольческой деятельности многие сту!
денты!добровольцы начинают руковод!
ствоваться уже смешанными мотивами. При
сравнении между собой студентов с эгоис!
тической мотивацией и волонтеров, руко!
водствующихся смешанными мотивами,
было выявлено, что среди второй группы
студентов практически в два раза больше
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число тех, кто планирует продолжать за!
ниматься волонтерством. Среди студентов!
добровольцев со смешанной мотивацией на
30% больше респондентов, считающих себя
«настоящими волонтерами», чем в группе
студентов с эгоистической мотивацией к
добровольчеству.

По нашему мнению, смешанная моти!
вация и относительно регулярное занятие
добровольчеством определяют во многом
отношение студентов!добровольцев к их
важнейшим, на наш взгляд, жизненным
ресурсам: материальным и временным, по!
могают им более рационально планировать
свою жизнь, работают на показатели лич!
ной удовлетворенности. В качестве иллю!
страции представим распределение отве!
тов лишь на два вопроса: «Чего Вам боль!
ше всего не хватает в жизни – денег или
времени?» и «Как Вы управляете своим
временным ресурсом?» – по двум группам:
волонтеры с эгоистической и со смешан!
ной мотивацией. Нехватку только време!
ни отметили 31% волонтеров в каждой
группе, нехватку времени и денег обозна!
чил каждый четвертый волонтер (25%) из
обеих групп. Денег не хватает каждому
четвертому (25%) студенту с эгоистиче!
ской мотивацией и 15% волонтерам из вто!
рой группы. Хватает и времени, и денег
22% волонтерам со смешанной мотиваци!
ей и только 5% респондентов из группы
«эгоистов». Затруднились ответить на во!
прос 14% респондентов первой группы и
8% волонтеров из второй группы.

Уровень удовлетворенности своими ма!
териальными и временными ресурсами –
важнейшая характеристика студенческого
волонтерства, зависящая от характера мо!
тивации студентов. Среди волонтеров со
смешанной мотивацией удовлетворенность
наличием временных и материальных ре!
сурсов выше. Таким образом, волонтерство
не только объективно приносит пользу са!
мим его участникам, но и способствует по!
вышению у них удовлетворенности жиз!
нью, работой, учебой, досугом.

Заключение. Таким образом, наши ис!
следования позволили выделить и описать
особенности группы российских студентов,
имеющих опыт добровольческой деятель!
ности. Полученные результаты показыва!
ют, что волонтерская деятельность имеет
тесную связь не только с социальной ак!
тивностью современных российских сту!
дентов, но и с их профессиональным раз!
витием, а также с трудовой занятостью.
Имеющие опыт волонтерской деятельнос!
ти успешнее устраиваются на работу, на!
ходят время для волонтерства, совмещают
работу и обучение. Занятие добровольче!
ской деятельностью обеспечивает благо!
приятные условия для профессиональной
самореализации. На наш взгляд, волонтер!
ская деятельность, наряду с частичной за!
нятостью, не только повышает уровень
профессионализма, но и способствует вза!
имопониманию между студентами и потен!
циальными работодателями. Опыт добро!
вольчества помогает студентам понять, как
их образование может быть применено на
рынке труда и востребовано работодателем.
По нашему мнению, это может быть связа!
но как с объективными причинами (нали!
чие практического опыта какой!либо дея!
тельности, социальные связи и контакты),
так и с субъективными, личностными ха!
рактеристиками студентов!волонтеров.

Волонтерская деятельность в среде рос!
сийских вузов достаточно разнообразна по
своим формам и видам. Наиболее оптималь!
ной для студентов по своим временным ха!
рактеристикам (как и во многих зарубеж!
ных вузах) оказывается проектная волон!
терская работа, реализуемая время от вре!
мени и не предполагающая ее высокую
регулярность. Мотивация российских сту!
дентов!волонтеров, так же как и у боль!
шинства молодых волонтеров в мире, вклю!
чает в себя как альтруистические, так и эго!
истические мотивы. Наиболее результатив!
на деятельность молодых волонтеров со
смешанной мотивацией, так как именно та!
кие студенты чаще всего планируют даль!
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нейшее участие в добровольческой деятель!
ности.

Безусловно, важнейшей задачей совре!
менных российских вузов является форми!
рование не только профессиональной эли!
ты нашего общества, но и социально ответ!
ственных, активных граждан. Одной из ре!
зультативных педагогических технологий в
этом плане сегодня является организация
волонтерской деятельности среди студен!
тов. Однако если вуз ориентирован на стра!
тегический результат (готовность выпуск!
ников к просоциальным видам деятельнос!
ти), он должен закладывать в модели
управления социальной активностью сту!
денчества не только нужные в данный мо!
мент вузу направления добровольческой де!
ятельности (спортивное, событийное), но
и способствовать развитию в образователь!
ной среде других видов (профессионально!
го, экологического, творческого и т.д.) во!
лонтерства, чтобы работать не только на
количественные, но и на качественные по!
казатели студенческого добровольчества,
опосредованно влияя на мотивацию студен!
тов!волонтеров.
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Abstract. This paper is devoted to volunteering activity of Russian students. The article
presents the results of the monitoring research – survey of the students of economically
developed Russian domains – Sverdlovsk region. Students of 14 universities took part in the
survey. The author also analyzes some results of survey of young volunteers in Ural. There are
some important characteristics of volunteer students’ community. Special attention is paid to
motivation of student volunteers.

Keywords: volunteering, activity of young volunteers, motivation of student volunteers,
leisure!time activity
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