
Необходимым элементом гарантии ка+
чества подготовки специалистов является
система независимого оценивания достиже+
ний обучающихся, органично встроенная в
образовательный процесс. Формированию
и развитию этой системы на федеральном
уровне уделяется очень большое внимание,
интенсивно идет разработка нормативной
базы для создания общероссийской систе+
мы оценки качества образования (ОСОКО)
[1]. Данная система должна выполнять
функции надежной обратной связи как ре+
гулирующего элемента управления каче+
ством деятельности всех субъектов обра+
зовательного процесса, строиться на кри+
териальной основе, адекватно отражающей
основные требования образовательного
стандарта к результатам освоения основ+
ной профессиональной образовательной
программы (ОПОП) на каждой ступени
обучения.

К настоящему времени в российском
образовании надежная система оценки та+
кого рода пока не выстроена, есть только
ее отдельные элементы, такие как единый
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государственный экзамен для выпускников
11+х классов и государственная итоговая
аттестация выпускников 9+х классов. В ву+
зах внутренних систем оценивания практи+
чески нет. Несмотря на значительное вни+
мание федеральных структур управления
к проблеме формирования и оценивания
компетенций, по+прежнему существуют
трудности в разработке соответствующего
инструментария. Связано это с тем, что
пока большинство научно+педагогических
работников не понимают специфики ком+
петенций, а потому и не могут их формиро+
вать и оценивать. Отсутствие профессио+
нального педагогического образования у
большинства преподавателей вузов и их
ориентация только на личный опыт не по+
зволяют адекватно воспринимать необхо+
димость формирования и оценивания ком+
петенций студентов. В сознании многих
преподавателей устойчиво сохраняются
сложившиеся представления об оценочной
деятельности как о заключительном этапе
обучения, присутствует негативное отно+
шение к введению инновационных оценоч+
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ных средств, нет и понимания важности
соотнесения результатов оценочной дея+
тельности с самооценкой обучающихся. К
сожалению, это нивелирует потенциал ком+
петенций как результата образования, сво+
дя, по сути, обучение к традиционным фор+
мам. Между тем пока не будут выстроены
научно обоснованные системы оценки ком+
петенций, считать, что в вузах осуществ+
лен переход на компетентностное обуче+
ние, не приходится. Требуется учитывать
все виды связей между знаниями, умения+
ми, навыками для установления качества
сформированных компетенций по видам
деятельности, обеспечивать итоговую оцен+
ку компетенций выпускников и степень их
общей готовности к профессиональной де+
ятельности [2].

Отметим еще ряд проблем: нет разра+
ботанной методологии оценивания компе+
тенций, отсутствует единство взглядов от+
носительно разработки педагогических из+
мерительных материалов, в вузах нет под+
готовленных кадров для конструирования
современных оценочных средств и исполь+
зования технологий независимого оценива+
ния результатов обучения. Мешают отсут+
ствие в вузах специалистов, понимающих
логику формирования и оценивания ком+
петенций, отсутствие единого графика
проведения оценочных процедур по ком+
петенциям и несогласованность действий
различных кафедр при формировании и
оценивании компетенций с учетом их над+
предметного/метапредметного характера.
Существует острая потребность в разработ+
ке качественных стандартизированных оце+
ночных средств; нет центров их стандарти+
зации и сертификации; нет практики раз+
работки комплексных оценочных заданий
для различных этапов обучения, нет базы
научно обоснованных показателей и кри+
териев сформированности компетенций.

Процесс оценивания компетенций дол+
жен быть: валидным (соответствовать по+
ставленным целям обучения); надежным
(использовать единообразные стандарты

или критерии, стандартизированные оце+
ночные средства); справедливым (обеспечи+
вать равные возможности в достижении
успеха); развивающим (создавать условия
для улучшения результатов); своевремен+
ным (соответствовать этапам обучения);
эффективным (экономить время студента
и преподавателя); целостным (проверять
сформированность компетенций и их про+
филей). Что для этого нужно? Необходи+
мы разработка и применение оценочных
средств через эталонные квалиметрические
процедуры; сочетание количественных и
качественных оценок; обеспечение досто+
верности результатов при информационной
защите материалов, процедур и первичных
результатов измерения. Стандарты оценоч+
ной процедуры требуют выполнения ряда
условий: периодичности проведения оцен+
ки уровня сформированности компетенций
(по мере завершения изучения модуля
ОПОП, дисциплин и практик); соблюдения
последовательности и преемственности
оценки (по мере возрастания уровней
освоения ОПОП); многоступенчатости
(оценка, самооценка, рефлексия, обсужде+
ние результатов и комплекс мер по устра+
нению недостатков); единства технологии
для всех студентов одной стадии обучения
(заполнение оценочных листов, использо+
вание одинаковых шкал оценивания и кри+
териев); обеспечения сопоставимости ре+
зультатов оценивания по однотипным вы+
боркам испытуемых.

Задача эффективного оценивания дос+
тижений обучающихся должна решаться
путем создания фондов оценочных средств
(ФОС) вуза, которые полно и адекватно
отображают требования ФГОС ВПО, со+
ответствуют целям и задачам ОПОП и учеб+
ному плану. К основным функциям ФОС
относятся: разработка, хранение и учет
оценочных материалов, формирование бан+
ка оценочных средств (ОС) и обеспечение
их стандартизации; создание условий, га+
рантирующих системность и преемствен+
ность процедур оценивания; предоставле+
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ние статистических отчетов; гибкое управ+
ление правами пользователей образова+
тельной статистики; оперативное измене+
ние оценочных средств и пользовательских
форматов результатов обучения. Это тре+
бует квалифицированного подхода к струк+
туре и содержанию ФОС и оценочных
средств, к условиям организации процесса.

Для создания и надежного функциони+
рования ФОС в вузах надо прежде всего
разработать основную документацию: по+
ложение ФОС, модели компетенций, про+
граммы их оценивания в соответствии с
уровнями обучения студентов, паспорта
компетенций, спецификации ОС, демонст+
рационные варианты ОС и рабочие пакеты
оценочных средств (традиционные и инно+
вационные комплекты ОС, сценарии дело+
вых игр, проекты, тематики докладов, эссе,
рефератов и др.). Оценивание компетенций
может быть организовано в процессе вы+
полнения проектов и компетентностно+
ориентированных заданий; решения кейсов,
сконструированных на примерах реальных
событий. Необходимо подготовить ключи
к средствам оценивания (правильные отве+
ты на задания), оценочные бланки, показа+
тели и критерии, шкалы оценивания, нор+
мы качества, рекомендации по обновлению
ОС (периодичность и изменение процедур,
методов, технологий, показателей, крите+
риев оценивания и др.). Должны быть в на+
личии системы требований к результатам
обучения, форматы баз образовательной
статистики результатов оценивания, мето+
дические рекомендации для обучающихся
и для проверяющих. Наконец, требуются
материалы для проведения зачетов, экза+
менов, курсовых работ и практик, итого+
вой аттестации.

И, что особенно важно при компетент+
ностном обучении, – вуз должен обеспе+
чить гарантированно надежное оценивание
достижений студентов на всех этапах обу+
чения, отслеживать уровни предметной и
профессиональной подготовленности, а
также степень развития компетенций сту+

дентов при обучении. Следует учитывать,
что данные оценочные средства проверяют
не знания, а умения ими пользоваться. Оцен+
ка профессионализма студентов и выпуск+
ников может быть дана как в параметрах
качества (глубина и системность знаний,
сформированность навыков профессио+
нальной деятельности), так и в количествен+
ных показателях (баллы, уровни, рейтинги
и др.). Для разработки интегральных пока+
зателей оценки сформированности компе+
тентности и компетенций специалиста мо+
гут быть использованы оценочные листы, в
которых выделены структурные единицы
компетенций в терминах трудовых функ+
ций профстандарта по направлению подго+
товки.

Как правило, вузам нужно решить во+
просы информационно+технологического,
научно+методического и кадрового сопро+
вождения контрольно+оценочной деятель+
ности. Кроме того, требуются программно+
инструментальные средства обработки ре+
зультатов, проведения статистического ана+
лиза данных, графической визуализации и
интерпретации, форматы представления
результатов пользователям. Все это позво+
лит формировать электронные банки обра+
зовательной статистики, объединять и дро+
бить информацию по различным выборкам
обучающихся, сравнивать их результаты
между собой, определять статистические
параметры контрольных измерительных
материалов и критерии достижения требу+
емого уровня развития компетенций. Авто+
матизированная обработка результатов
оценивания дает возможность комплекто+
вать портфолио на каждого студента по
результатам систематического контроля в
течение всего периода обучения в вузе, в
целом освободить преподавателей от ру+
тинной работы по оцениванию, направив их
усилия на конструирование образователь+
ного процесса, разработку методик орга+
низации самостоятельной работы и созда+
ние современных оценочных средств.

Подводя итог, можно выделить ряд
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проблем вузов при формировании ФОС и
структуры, обеспечивающей его функцио+
нирование [3]:

отсутствие однозначно определен+
ной нормативно+правовой базы организа+
ции работ по созданию систем качества,
научно обоснованных фондов оценочных
средств и информационных технологиче+
ски обеспеченных структур для системно+
го оценивания достижений обучающихся;

отсутствие подготовленных кадров
для организации и проведения грамотно
выстроенной оценочной деятельности в
вузе, а также внешних центров сертифика+
ции этой деятельности;

отсутствие валидного оценочного
инструментария, прошедшего надежную
экспертизу на качество оценочных средств;

отсутствие методических пособий по
конструированию средств оценивания ком+
петенций, рекомендаций для разработчи+
ков ОС и организаторов оценочного про+
цесса, инструкции для обучающихся по
вопросам оценивания их достижений;

неготовность работодателей к экс+
пертизе оценочных средств итоговой атте+
стации выпускников;

психологическая неготовность про+
фессорско+преподавательского состава к
принятию новых принципов независимого
оценивания достижений обучающихся и
управления качеством образования;

отсутствие квалифицированных
центров подготовки и переподготовки пре+
подавателей к организации и проведению
оценочной деятельности, опирающейся на
современную теорию и практику педагоги+
ческих измерений;

отсутствие необходимого финанси+
рования для организации и обеспечения
функционирования и совершенствования
системы независимой контрольно+оценоч+
ной деятельности в вузе.

Задача построения надежной системы
оценивания требует согласованных усилий
как административного, так и педагогиче+
ского коллектива вуза. От администрации

требуются целенаправленные организаци+
онно+управленческие действия по созда+
нию ресурсной базы, от преподавателей –
усилия по освоению теории педагогических
измерений для выбора вида и содержания
контролирующих заданий, умения струк+
турирования содержания учебного матери+
ала на основе компетентностного и деятель+
ностного подходов; от разработчиков ОС
– знания основ конструирования и стандар+
тизации оценочных материалов и процедур
оценивания.

Пути преодоления проблем обеспече+
ния компетентностного обучения и соответ+
ствующего ему оценивания в первую оче+
редь связаны с подготовкой, повышением
квалификации и переподготовкой педаго+
гических кадров. Особое внимание следует
уделить квалификации и соответствующей
подготовке разработчиков оценочных
средств и организаторов оценивания, а так+
же подготовке экспертов по оцениванию
качества оценочных средств, их сертифи+
кации и стандартизации.

Из всего сказанного выше можно сде+
лать следующие основные выводы. Внедре+
ние компетентностного подхода в образо+
вание означает очень серьезное изменение
всей педагогической системы профессио+
нального образования, переход к новому
типу обучения и оценивания достижений
обучающихся. Сегодня педагогическая об+
щественность не готова к такому карди+
нальному сдвигу, а поэтому предполагает+
ся длительный процесс осмысления, иссле+
дований, разработок и принятия соответ+
ствующих научно обоснованных и админи+
стративно взвешенных решений. Для этого
требуется опора на развитую психолого+
педагогическую теорию или комплекс со+
временных теорий обучения и оценивания.
Однако без создания адекватной кадровой,
материально+технической и информацион+
но+технологической базы перейти к моде+
ли компетентностного обучения и оценки
невозможно.
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