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Стремительное развитие средств инфор+
мационных технологий влечёт за собой гло+
бальные перемены как в жизни общества,
так и в жизни каждого человека в отдель+
ности [1]. Не остаётся в стороне и процесс
обучения студентов в высшей школе: изме+
няются технологии подготовки и проведе+
ния лекционных и семинарских занятий,
формы контроля знаний, способы общения
студента и преподавателя. Появляются
возможности использовать специфические
дидактические свойства электронных обра+
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Аннотация. В статье рассматриваются вопросы выбора и использования иннова�
ционных технологий для контроля учебной деятельности будущих экономистов на
основе облачных приложений, содержится методический обзор возможностей облач�
ных технологий, функционально наиболее подходящих для организации контроля учеб�
ной деятельности в современной образовательной среде. Приводится перечень наибо�
лее распространенных на данный момент облачных сервисов для реализации новых
форм и методов обучения студентов, с указанием их достоинств и недостатков.
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зовательных ресурсов, которые позволяют
выйти за пределы лекционной системы и
организовать такие формы обучения, как
научно+исследовательская работа, дистан+
ционная олимпиада, видеолекция, вебинар,
дистанционная консультация и др. [2+4].

Контроль знаний и умений студентов,
представляющий собой единую методичес+
кую и дидактическую систему проверочной
деятельности, является одним из главных
компонентов учебного процесса. Именно
контроль позволяет оценить реальный уро+
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вень знаний обучающихся и динамику
усвоения ими учебного материала, выявить
основные пробелы в знаниях, на основе
которых можно сделать соответствующие
выводы о методах обучения и внести необ+
ходимые коррективы в учебный процесс.

Эффективность контроля образова+
тельного процесса напрямую зависит от
правильности его организации и осущест+
вления, а также от своевременности выпол+
нения определённых действий, требующих
минимальных дополнительных затрат вре+
мени и ресурсов на его подготовку и прове+
дение. Контроль учебной деятельности сту+
дентов присутствует на всех ступенях обу+
чения. Так, В.И. Звонникова к основным
видам контроля относит предварительный
(входной), текущий и итоговый:

входной контроль – дает возмож+
ность определить начальный уровень зна+
ний и умений обучающихся для дальней+
шего успешного планирования учебной де+
ятельности с учётом индивидуальных осо+
бенностей;

текущий контроль – позволяет си+
стематически отслеживать результаты
усвоения материала учащимися и на основе
этого осуществлять корректировку учебно+
го материала, а также активизировать про+
цесс обучения отстающих студентов;

итоговый контроль – направлен
на получение оценки учебных достиже+
ний по окончании некоего этапа обучения,
будь то целый курс или определенный
раздел [5].

К основным формам контроля учебной
деятельности традиционно относят фрон+
тальные и индивидуальные устные опросы,
коллоквиумы, письменный контроль в виде
самостоятельных и контрольных работ,
тестирование, проверку домашних заданий.
Чаще всего все эти формы реализуются по
традиционной бумажной технологии, реже
– при помощи различных приложений ин+
формационных технологий, например тре+
нажеров или тестирующих программ. По+
лагаем, что особое внимание следует уде+
лить облачным технологиям, при помощи

которых можно не только осуществлять
контроль знаний и умений, но и оптимизи+
ровать работу преподавателей.

Уместно подчеркнуть ряд достоинств
применения облачных технологий при орга+
низации контроля образовательного про+
цесса [6, с. 17]:

1) экономия средств на программное
обеспечение. К примеру, можно использо+
вать технологии Office Web Apps для рабо+
ты с документами, презентациями, элек+
тронными таблицами и т.д., а не приобре+
тать дорогостоящие офисные пакеты;

2) экономия на ИТ+специалистах. Об+
лачные сервисы в большинстве случаев пре+
доставляются в готовом виде, что позволя+
ет отказаться от услуг некоторых катего+
рий ИТ+специалистов;

3) отсутствие необходимости в специ+
ально оборудованных помещениях. Многие
виды учебных работ выполняются в онлайн+
режиме и там же контролируются и оцени+
ваются преподавателем;

4) повышение безопасности. Антиви+
русная и антихакерская безопасность га+
рантируется компаниями, предоставляю+
щими облачные сервисы;

5) экономия серверного дискового про+
странства. Область для хранения материа+
лов предоставляется представителем он+
лайн+услуг;

6) возможность получить доступ к об+
разованию для людей с ограниченными воз+
можностями;

7) реализация групповой работы;
8) экономия электроэнергии.
Разумеется, введение облачных техно+

логий в учебный процесс – не самоцель, это
всего лишь инструмент для более эффек+
тивной организации образовательного про+
цесса, и в частности – для проведения кон+
троля знаний и умений обучаемых.

Как и любой другой способ организа+
ции контроля учебной деятельности сту+
дентов, облачные технологии не лишены
своих недостатков. Среди них можно вы+
делить:

1) необходимость постоянного высо+
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коскоростного соединения с сетью Интер+
нет;

2) ограничения функциональных
свойств программного обеспечения в Интер+
нете по сравнению с локальными аналогами;

3) уменьшение контроля ИТ+инфра+
структуры в случае публичного облака;

4) неразвитость отечественной экосис+
темы облачных вычислений;

5) отсутствие отечественных и между+
народных стандартов;

6) отсутствие законодательной базы
облачных вычислений.

В настоящее время существует множе+
ство облачных приложений, которые мож+
но применять в образовательном процессе
вуза. Приведем примеры использования
наиболее эффективных решений в препо+
давании дисциплин математического цик+
ла, указав их особенности [7, с. 76].

Диск Google: поддержка устройств, ра+
ботающих под управлением операционных
систем Android и iOS; бесплатный объем
дискового пространства – 5 Гб; сервис мож+
но использовать для пересылки файлов по
электронной почте; ограниченные возмож+
ности для хранения фото и видеоинформа+
ции.

Яндекс. Диск: поддержка устройств,
работающих под управлением операцион+
ных систем Android и iOS; бесплатный
объем дискового пространства – 3 Гб, пос+
ле выполнения некоторых действий (напри+
мер, установка приложения на компьютер,
загрузка одного файла в хранилище и про+
чее) можно увеличить квоту до 10 Гб.

Mail.Ru Cloud: поддержка устройств,
работающих под управлением операцион+
ных систем Android, iOS и Windows Phone;
бесплатный объем дискового пространства
– 100 Гб; сервис доступен обладателю элек+
тронного ящика на сервере http://mail.ru/;
при установке приложения на мобильное
устройство сервис позволяет синхронизи+
ровать облако и содержимое аппарата.

Dropbox: поддержка устройств, рабо+
тающих под управлением операционных
систем Android, iOS и Windows Phone (ча+

стично); бесплатный объём дискового про+
странства – 2 Гб; сервис не дает возможно+
сти редактировать хранимые документы, но
здесь нет и никаких ограничений на фор+
мат и размер мультимедийных файлов.

Кроме описанных приложений и сете+
вых приложений, существуют коммерчес+
кие решения, выпускаемые на рынке изве+
стными производителями программного
обеспечения. Отметим компанию Adobe и
ее продукт Adobe Acrobat Connect Pro 9,
позволяющий преподавателю вуза реали+
зовать следующие возможности сетевой
работы, помимо организации контроля
учебного процесса:

проведение лекционных и семинар+
ских занятий в режиме реального времени
с функцией записи для последующего их
просмотра обучающимися в удобное для
них время;

представление обучающих материа+
лов в графической, звуковой, анимирован+
ной форме;

ссылки на полезные источники;
дополнительные материалы;
проведение вебинаров, виртуальных

дней открытых защит курсовых работ;
запись разнообразных видеоинст+

рукций для студентов и т.д.
Рассмотрим более подробно, каким об+

разом можно осуществлять контроль учеб+
ной деятельности будущих экономистов
при изучении дисциплины «Линейная ал+
гебра», используя облачные технологии.
Во+первых, облачные технологии позволя+
ют организовать список рассылок, соста+
вить форму с ответами на вопросы для
определённой группы или потока, осуще+
ствлять e+mail+консультации, диалог с пре+
подавателем, с обучающимися (форум, чат,
отправка сообщений, электронная почта и
т.д.). Во+вторых, студенты могут выполнять
различные домашние задания, оформлять
лабораторные работы, которые предпола+
гают анализ данных и требуют больших
объемов вычисления, используя при этом
возможности табличного процессора MS
Excel 2013, сопровождая их копиями эк+
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рана (по требованию преподавателя). В+тре+
тьих, обучающиеся могут оформлять ре+
зультаты своей учебной деятельности в
виде электронных таблиц, графиков, диаг+
рамм или в виде презентации; соответству+
ющие файлы могут быть высланы препода+
вателю по сети. В+четвертых, облачные тех+
нологии позволяют организовать через сеть
Интернет текущий контроль знаний сту+
дентов в виде теста с различными типами
ответов: правда/неправда/нет данных; с
выбором множества ответов; на установле+
ние соответствия; на установление после+
довательности; на распределение по груп+
пам; с открытым ответом; на заполнение
пропусков. С одной стороны, проведение
тестирования и организация выполнения
домашних заданий в сети освобождает пре+
подавателя от рутинной работы по закреп+
лению простых навыков и умений, с дру+
гой – отсутствие пристального надзора пре+
подавателя позволяет обучающимся быст+
рее осваивать приемы решения стандарт+
ных математических задач по линейной
алгебре и при этом формировать навыки са+
мостоятельной деятельности. Более того,
порядок следования задач у каждого сту+
дента уникальный, тем самым исключается
возможность списывания.

После прохождения студентом тести+
рования он может сразу увидеть получен+
ные баллы. Преподаватель, оценив общую
картину и результаты всей группы, имеет
возможность подробно изучить индивиду+
альные результаты обучающихся по каж+
дому предложенному вопросу теста и в
дальнейшем при необходимости внести со+
ответствующие коррективы в учебный про+
цесс, провести работу над ошибками над
недостаточно усвоенным материалом кур+
са. Более того, современные тренажеры
могут отслеживать ход решения задачи и
сообщать об ошибках в процессе выполне+
ния задания. Кроме того, преподаватель
может выкладывать в облачном сервисе
материалы к лекционным и практическим
занятиям, темы рефератов, задания пред+
стоящих самостоятельных и контрольных

работ, осуществлять консультации с ис+
пользованием удаленного доступа. В целом
работа с файлами в облачных приложени+
ях напоминает работу с обычным накопи+
телем персонального компьютера, где все
документы хранятся в папках с определён+
ными именами.

Стоит отметить перспективность приме+
нения облачных технологий в работе со сту+
дентами заочной формы обучения. По раз+
ным причинам они не всегда имеют возмож+
ность посещать занятия по расписанию, но
им, как и остальным участникам учебного
процесса, необходимо своевременно полу+
чать учебную информацию не только об
изученном материале, но и о домашних за+
даниях и предстоящих контрольных рабо+
тах. В данной ситуации у преподавателя
появляется возможность удаленно органи+
зовать и проконтролировать учебную дея+
тельность таких студентов, поскольку для
работы с облачными сервисами достаточно
иметь электронное устройство, оборудо+
ванное современным веб+браузером и име+
ющее доступ к глобальной сети Интернет.

Использование облачных приложений
в организации контроля учебной деятель+
ности студентов при соблюдении всех не+
обходимых педагогических условий явля+
ется одной из самых перспективных инно+
ваций в системе высшего образования. При+
менение облачных технологий способству+
ет совершенствованию образовательного
процесса, повышению эффективности пе+
дагогического труда, улучшению качества
знаний, умений и навыков студентов.
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