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Аннотация. Современные методы решения задач в области логистики, перевозок
и управления цепями поставок создают принципиально новые возможности для повы	
шения эффективности процессов предприятий. При этом процесс обучения по соот	



109

За последние 7–10 лет программы выс*
шего образования в области логистики и
управления цепями поставок стали одними
из самых престижных. Популярность вы*
бора студентами данного направления под*
готовки обусловлена высокой востребован*
ностью его выпускников на российских и
зарубежных предприятиях. Большинство
работодателей давно приняли за основу
организации своей работы один из совре*
менных бизнес*принципов, суть которого
в том, что конкурируют не компании, а их
цепи поставок.

Эффективность выстраивания логисти*
ки предприятия во многом обусловлена
уровнем компетенций его сотрудников –
выпускников вузов. Между тем ситуация с
формированием компетенций молодых спе*
циалистов в области логистики в целом ос*
тавляет желать лучшего. Результаты еже*
годного анализа требований работодателей
к компетенциям выпускников образова*
тельных организаций высшего образования
по специальности (направлению) «Логисти*
ка и управление цепями поставок», прово*
димого на основе интервьюирования и ан*
кетирования более 500 работодателей, сви*
детельствуют о значительном разрыве меж*
ду компетенциями молодых специалистов
и реальными потребностями предприятий.
Список требований, предъявляемых бизне*
сом к «профессиональному портрету» мо*
лодого специалиста, говорит о том, что они
предполагают умения решать стратегичес*
кие, тактические и операционные задачи по
организации логистических процессов и
управлению цепями поставок. Изучение же
содержания программ учебных дисциплин
показывает, что в них не предусмотрено
освоение бакалаврами соответствующего

практического инструментария, при этом
значительное время занимают теоретичес*
кие аспекты, которые не всегда ориенти*
рованы на будущее и даже на «сегодняш*
ний день». Более того, как показывают ре*
зультаты ежегодно проводимого в МАДИ
исследования «Развитие логистики в Рос*
сии: современная ситуация, прогноз, клю*
чевые задачи и приоритеты компаний»,
сами предприниматели не всегда владеют
информацией о новых, более эффективных
методах и технологиях, используемых в
отрасли. Поэтому принимают на работу
выпускника, способного справиться с ре*
шением поставленных задач в лучшем слу*
чае традиционными методами. Однако за
последние годы информационно*техничес*
кие возможности методов решения задач в
области логистики, перевозок и управле*
ния цепями поставок существенно расши*
рились, говорят даже о революции в этой

ветствующим специальностям не всегда отвечает принципу инновационности. В дан	
ной статье рассмотрены основные подходы, обеспечивающие процесс обучения по
востребованным специальностям и направлениям.

Ключевые слова: логистика, научно	образовательный центр инноваций и техно	
логий в логистике, управление цепями поставок, компетенции, интеграция, образо	
вательный продукт, инновационный процесс обучения

Ю билей



110 Высшее образование в России • № 11, 2015

области. Они предполагают автоматичес*
кий поиск направлений оптимизации, раз*
работки и принятия решений с минималь*
ным участием человека. Именно сокраще*
ние трудозатрат (как управленческих, так
и на выполнение технологических опера*
ций) является главным вектором логисти*
ки будущего. К сожалению, несмотря на
высокую эффективность указанных реше*
ний, уровень знакомства российских ком*
паний с их достоинствами остается низким.
Во многих образовательных организациях
высшего образования о них в лучшем слу*
чае только слышали, а в массовом масшта*
бе обучение происходит с использованием
инструментария 15–20*летней давности.
Таким образом, отсутствие одного из ба*
зовых принципов инновационного обучения
– принципа опережающего развития [1] –
препятствует достижению поставленной
цели по формированию компетенций, не*
обходимых для эффективной деятельнос*
ти предприятий.

Одним из инструментов исправления си*
туации должен стать профессиональный
стандарт «Специалист по логистике», в об*
суждении проекта которого представители
МАДИ принимали самое активное участие.
В нем прописаны трудовые функции, уров*
ни квалификации, требования к образова*
нию и обучению, необходимые компетенции
выпускников учебных заведений и требова*
ния к опыту практической работы. Профес*
сиональный стандарт, включающий научно
обоснованный перечень совокупных требо*
ваний, предъявляемых к логистам отече*
ственными компаниями, является принци*
пиально важным документом, определяю*
щим знания, умения, навыки и комплекс
компетенций выпускника вуза. Однако име*
ющийся к настоящему времени многолетний
опыт взаимодействия вузов и предприятий
логистического бизнеса показывает, что
даже при наличии взаимной договореннос*
ти относительно состава требований к ре*
зультатам профессиональной подготовки
будущего логиста выпускнику вуза требу*

ется многолетняя «доводка» в условиях ре*
ального логистического бизнеса.

Условием формирования требуемых
компетенций является создание в органи*
зациях высшего образования профильных
научно*образовательных центров, позволя*
ющих реализовать принцип интеграции об*
разования, науки и производства [2]. Ус*
пешным примером выполнения этого прин*
ципа является создание в 2013 г. на факуль*
тете логистики и общетранспортных про*
блем научно*образовательного центра
инновационных технологий в логистике
(НОЦ*ТЛ) – площадки для проведения за*
нятий в разных формах с использованием
современных технологических решений,
систем планирования, моделирования и
управления.

В настоящее время НОЦ*ТЛ участвует
в решении задач подготовки кадров в обла*
сти логистики на основе сотрудничества с
высокотехнологичными компаниями и эк*
спертами международного уровня, а так*
же в проведении научных исследований.
Для разработки образовательных продук*
тов мирового уровня был определен состав
лабораторий и сформулирована концепция
развития каждой из них. Эта работа велась
совместно с ведущими российскими и за*
рубежными организациями: Координаци*
онным советом по логистике (КСЛ), Феде*
ральным союзом логистов Германии (BVL),
Институтом организации и автоматизации
промышленного производства Общества
им. Фраунгофера, а также экспертным со*
ветом, в состав которого вошли представи*
тели компаний, осуществляющих деятель*
ность на российском рынке.

Созданный инновационный центр обла*
дает уникальными возможностями для ре*
ализации основных и дополнительных об*
разовательных программ, проведения мас*
штабных исследований в области проекти*
рования систем и технологий логистики и
управления цепями поставок на новом ка*
чественном уровне. На базе НОЦ*ТЛ реа*
лизуется набор образовательных программ
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в области логистики на уровне высшего (ба*
калавриат, магистратура, специалитет) и
послевузовского образования (повышение
квалификации, профессиональная пере*
подготовка). Разработано более 10 про*
грамм повышения квалификации, диффе*
ренцированных по специализациям и фор*
мам обучения. Обучение осуществляется по
образовательным программам различной
трудоемкости, в том числе по профессио*
нальным краткосрочным программам
(практические семинары, мастер*классы,
международные стажировки и тренинги).
Каждая программа строится на основе ана*
лиза реальных задач и проблем торговых,
производственных и логистических компа*
ний, а также требований к подготовке кад*
ров ведущих европейских университетов
[3]. Содержание учебного процесса ориен*
тировано на решение актуальных задач биз*
неса и предприятий государственного сек*
тора. В соответствии с принципом опере*
жающего развития обучающиеся получа*
ют возможность «заглянуть в будущее ло*
гистики», освоить наиболее эффективные
методы и технологии организации логисти*
ческих процессов, разработанные ведущи*
ми научными организациями и используе*
мые современными высокотехнологичными
компаниями.

Учебный процесс базируется на опти*
мальном сочетании практических занятий
(мастер*классов, бизнес*кейсов, имитаци*
онного моделирования) и системно органи*
зованной теоретической подготовки. Как во
время обучения, так и после его окончания
слушателям предоставляется возможность
получать консультации преподавателей и
специалистов НОЦ*ТЛ по различным во*
просам, касающимся применения иннова*
ционных методов и технологий, а также
особенностей их реализации в соответству*
ющей отрасли. В основу образовательного
процесса, осуществляемого с применением
возможностей НОЦ*ТЛ, заложена методи*
ка выполнения лабораторно*эксперимен*
тальных работ, которая способствует фор*

мированию компетенций, соответствующих
не только реалиям сегодняшнего дня, но и
требованиям будущего. Методика предпо*
лагает пять последовательных этапов:

1) изучение теоретических аспектов
технологии, постановка задач, формирова*
ние исходных данных;

2) описание вариантов технологическо*
го процесса, хронометраж операций, оцен*
ка ресурсоемкости;

3) работа с системой управления, раз*
работка справочников, принципов и стра*
тегий организации процессов;

4) разработка инженерных решений:
транспортировка, монтаж, эксплуатация;

5) проектная работа: совершенствова*
ние технологии, оценка экономической
эффективности, внедрение.

Успешно пройдя все разделы лабора*
торно*экспериментальных работ, обучаю*
щиеся способны самостоятельно выпол*
нять аналогичные процедуры на производ*
ственных, торговых и логистических пред*
приятиях. При этом взаимодействие
студентов с наукоемкой техникой и интел*
лектуально емкими технологиями не толь*
ко создает возможности для освоения но*
вых методов решения логистических задач,
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но и стимулирует развитие их инженерно*
логистического мышления. В частности,
этой цели служат деловые игры, позволя*
ющие развивать индивидуальные способно*
сти обучающихся. В НОЦ*ТЛ разработано
и используется пять деловых игр по логис*
тике и управлению цепями поставок. Как и
в повседневной работе на предприятии, в
них тесно переплетаются финансовые,
маркетинговые, производственные и логи*
стические компоненты решений при управ*
лении процессами.

Участники игры в командах руководят
подразделениями компании (склад, транс*
порт, закупки, производство, сбыт и др.),
выстраивая в течение нескольких раундов
оптимальные логистические цепочки и раз*
рабатывая эффективные решения по управ*
лению процессами. Большая часть навыков
приобретается практическим путем благо*
даря алгоритму, имитирующему реальную
среду. Участники могут применять и тести*
ровать полученные ими знания, а затем оце*
нивать их пользу и эффективность в реаль*
ной работе. Меняя в процессе игры роли,
первокурсники определяют, в какой облас*
ти профессиональных интересов они хоте*
ли бы развиваться. Участвуя в деловых иг*
рах, они не только получают знания, но и
генерируют их самостоятельно.

Осуществляя подготовку кадров в об*
ласти логистики, необходимо ориентиро*
ваться на конечный результат, т.е. иметь в
виду и освоение компетенций в области
коммерциализации [4]. В современных ус*
ловиях последние являются весьма акту*
альными. Выпускник должен быть компе*
тентен не только в разработке тех или иных
логистических решений, но и в их экономи*
чески успешной реализации.

Достижение целевых показателей обу*
чения основывается также на использова*
нии методологии контроллинга, позволяю*
щего оценить результаты обучения и
произвести их корректировку не по завер*
шении подготовки, а поэтапно. Таким
образом, весь период обучения структури*

руется на отдельные этапы (не обязательно
соответствующие семестрам), и по резуль*
татам каждого этапа оценивается соответ*
ствие формируемых компетенций
достижению конечной цели. В случае отри*
цательных результатов происходит своевре*
менная корректировка содержания и тех*
нологии следующих этапов обучения, позво*
ляющая в дальнейшем реализовывать про*
грамму с исключением допущенных ошибок.

Эффективность применения указанных
принципов и подходов при реализации об*
разовательных программ по логистике под*
тверждена соответствием лучшим мировым
стандартам [5]. Так, с 2013 г. в МАДИ реа*
лизуется программа Double*Degree (двух
дипломов) подготовки магистров в области
логистики. Магистранты, обучающиеся по
программе «Логистика в транспортных си*
стемах», имеют возможность получить как
российский диплом магистра, так и диплом
магистра немецкого университета по спе*
циальности «Инженер*экономист по логи*
стике».

Реализуя инновационный процесс обу*
чения, предусмотренный основными и до*
полнительными образовательными про*
граммами, с учетом требований бизнеса и
опережающего развития, а также исполь*
зуя лучший мировой опыт и международ*
ные стандарты, МАДИ осуществляет опе*
режающую подготовку кадрового потенци*
ала страны в области логистики и транс*
портных систем. С каждым годом увеличи*
вается перечень ведущих российских и
иностранных компаний, в которых успеш*
но работают выпускники факультета.
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Abstract. The analysis of current methods of problem solving in the field of logistics,
transportations and supply chain management shows the information and technological
features that have been developed considerably over the recent years, and enables to landmark
decisions to increase the companies’ processes efficiency. Frequently the learning process in
logistics doesn’t correspond to the innovation principle. This article reviews approaches
providing an innovative learning process relevant to business priorities (activities).
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