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Проблему измерений в гуманитарных
исследованиях составляют два противопо*
ложных заблуждения: 1) в этих науках
умеют проводить соответствующие проце*
дуры; 2) этим наукам не нужны данные
процедуры, что отличает их от естествоз*
нания. Оба заблуждения приводят к од*
ному итогу: сложность проблемы измере*
ний не замечается 1.

Иллюстрирует сложившуюся ситуа*
цию новая интерпретация старой сказки:
«“Вы меня обманули! Это платье не про*
держалось до полуночи, оно распалось
еще засветло! Перед всеми гостями …” –
плакала Золушка. “Полночь? – удивилась
Крестная. – А разве я что*то говорила про
полночь? Я сказала, что волшебство закон*
чится, лишь только часы пробьют двенад*
цать раз. Это было незадолго до трёх. Пла*
тье и карета исчезли ровно в пять. Три
плюс четыре плюс пять – итого двенад*
цать. Ты считать умеешь?”» [1, с. 53].

Извлечем из этой шутки уроки, а их ак*
туальность продемонстрируем на приме*
рах статей, в которых представлены ре*
зультаты измерений, проводимых в раз*
личных гуманитарных науках. Все статьи
опубликованы в одном журнале – «Вест*
ник Томского государственного педагоги*

ческого университета». Журнал является
типичным российским мультидисциплинар*
ным изданием, что позволяет трактовать
подходы к проблеме измерений в качестве
сложившейся практики в наших гуманитар*
ных исследованиях.

Первый урок состоит в том, что полез*
ное “умение считать” само по себе не спаса*
ет от недоразумений при обнаружении раз*
личий в преобразованиях того, что подле*
жит измерению, в результат подсчета. Зо*
лушкой это преобразование было понято
как число ударов в двенадцать часов ночи,
а Крестной – на основе алгоритма «три плюс
четыре плюс пять». Здесь проявляет себя
ключевое условие процедур измерения, а
именно – однозначное преобразование из*
меряемой величины в некоторый регистри*
руемый параметр. Отсутствие такового
приводит к попыткам провести измерение
путем непосредственного сопоставления
измеряемых феноменов и эффектов этих
феноменов: в нашем примере, соответствен*
но, «волшебства» и того срока, который
оно способно «продержаться». Распрост*
раненность подобных попыток демонстри*
руют следующие статьи из журнала [2–6].
В их заголовках есть прямое указание на
осуществление «измерений». В культуро*
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логическом исследовании существом изме*
рения стало сопоставление пространства
культуры с путешествием, а глобализации
– с трансформацией языковых коммуника*
ций [2]; в педагогическом – искусства педа*
гога с эффектами преподавания, самобыт*
ности культурной эпохи с моделью челове*
ка [3], качества образования с оценками
учащихся [4]; в историческом – культур*
ной эпохи с операторами политики [5]; в
филологическом – ментальности культуры
с концептами [6].

Второй урок состоит в том, что умение
считать удары часов не означает умения
измерять длительность волшебства. Меж*
ду боем колокола и длительностью волшеб*
ства есть некие посредники – часовой ме*
ханизм и свойства «платья и кареты» ис*
чезнуть, когда «часы пробьют двенадцать
раз». Измерению подлежат действия имен*
но этих опосредующих механизмов и
свойств. «Платье и карета» обладают мно*
гими свойствами – как внешними (преоб*
разить Золушку, очаровать принца и гос*
тей), так и внутренними (исчезнуть при за*
данных условиях). Внутренние свойства
определяют параметр, управляющий всей
ситуацией, поскольку если механизм часов
стал бы спешить или отставать, то и сцена*
рий развития событий был бы другим. По*
этому счет ударов часов касается здесь не
измерения времени, не ответа на вопрос:
«Который час?», а измерения внутренних
свойств «платья и кареты». Иными слова*
ми, измеряемая величина выражает внут*
ренний параметр порядка исследуемого
объекта. Актуальность этого урока под*
тверждают методологические работы,
устанавливающие «грани внешнего и внут*
реннего» для исследуемых в гуманитарных
науках сложных систем. В работах [7–9]
представлены связующие механизмы («ме*
диаторы» культуры) между явлениями в со*
циальной реальности и их очевидными эф*
фектами, которые были «пропущены»
в [2–6].

Итак, первые два урока иллюстрируют

принятые в естествознании процедуры из*
мерений, предполагающие однозначное
преобразование измеряемой величины в
некоторый регистрируемый параметр;
при этом измеряемая величина оказыва	
ется внутренним параметром порядка
исследуемой системы [10].

Третий урок заключается в том, что
«счет» безразмерных величин (ударов боя
часов) способен разрешить главную труд*
ность измерений в гуманитарных исследо*
ваниях – проблему выбора единиц измере*
ния. Но в этом же таится опасность замены
процедуры измерения выяснением статис*
тических зависимостей, например, между
качеством образования и показателями ус*
певаемости [4] или напряженностью пси*
холого*педагогических условий и частотой
экзистенциальных кризисов, переживае*
мых учащимися [11]. Статистические мето*
ды способны на мониторинг уже вскрытых
корреспонденций свойств и параметров
действующих механизмов. В рассматрива*
емом нами сюжете можно установить дис*
персию для всех чудес фей или корреля*
цию между методиками обучения и умени*
ем «золушек» считать, но определение этих
показателей не вскроет внутреннего
устройства «волшебства» – уникальности,
событийности, полипотентности, вариатив*
ности целей и сценариев дальнейшего, то
есть всего того, что исследуется в гумани*
тарных науках. Постнеклассическое есте*
ствознание, открывшее механизмы самоор*
ганизации сложных систем, создало инст*
рументы для измерения перечисленных фе*
номенов. Путь к их применению в гумани*
тарных исследованиях видится в
потенциалах семиотики [7–9].

Четвертый урок касается путаницы в
значениях «полночь» и «двенадцать уда*
ров», не обладающих в контексте сюжета
одинаковыми семантикой и прагматикой.
Это обстоятельство вынуждает искать спо*
собы релевантного применения ресурсов
семиотики в решении проблемы измерения
в гуманитарных исследованиях. Связь меж*
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ду особенностями семиотической динами*
ки и самоорганизацией сложных систем
была определена еще тезисом Ч.С. Пирса
– «символы растут». Механизмы этого ро*
ста раскрывают синергетические модели
информационной динамики [12], в которых
параметром порядка являются характери*
стика ценности информации, определяемая
как вероятность достижения цели, и харак*
теристика эффективности информации
[13], определяемая как производная цен*
ности информации по количеству инфор*
мации. Суть таких моделей – в обнажении
процессов конкуренции целей на «сегод*
ня», на «близкое будущее» и «навсегда»,
необратимо движимых случаем и значимо*
стью выражения цели для тех, кто вовле*
чен в это движение [14, с. 150–152]. Мож*
но видеть, что характеристика количества
информации, главенствующая в кибернети*
ческом подходе, обретает в синергетичес*
ком подходе подчиненную роль – подчи*
ненную вариациям избираемых целей.
Итак, балом правит символ, выразивший
цель. Последняя в конкретной конфигура*
ции событий и ситуации конструктивна для
перехода от «сегодня» к «близкому буду*
щему», а от него – к желаемому «навсег*
да». Сказанные слова: «балом правит» –
являются устойчивым выражением речи, но
в контексте обсуждения они играют двоя*
кую роль. Они указывают на характерис*
тику эффективности информации как на
управляющий параметр порядка и возвра*
щают к балу, на котором совершалось вол*
шебство для Золушки. Ведь во всех интер*
претациях этого сюжета объявленный бал
сталкивает цель феи – совершить чудо «се*
годня», цель Золушки – в «близком буду*
щем» обрести счастье – и цель самой сказ*
ки – «навсегда» дать надежду на победу
добра. В современной интерпретации [1,
с. 53] от Золушки требуются новые доб*
родетели. Иное, чем прежде, «умение счи*
тать» требуется и от гуманитарных наук
для исследования современной реальнос*
ти, живущей под властью случая, символа

и множественного понимания благих це*
лей [13; 14].

Итак, с позиций постнеклассической
методологии открывается возможность
для внедрения процедур измерения, разра*
ботанных в области нелинейной динамики,
в практику исследований самоорганизации
социокультурных систем. Этот потенциал
содержится в семиотической диагностике
направлений социокультурной динамики.
Осторожное обозначение процедур изме*
рения понятием «семиотическая диагнос*
тика» основано на понимании трудностей
«интеграции» аналитического, герменевти*
ческого, семиотического, синергетическо*
го и феноменологического подходов. На
наш взгляд, главные условия для осуществ*
ления действительных, а не метафоричес*
ки понимаемых измерений «гуманитарной»
меры уже есть – это характеристика инфор*
мации как параметра порядка семиотичес*
ких систем, строгие преобразования дина*
мической теории информации, безразмер*
ные величины из теорий вероятности и ста*
тистических теорий.
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Abstract. The problem of metaphorical understanding and measurement procedures
application is still actual for humanitarian sciences. This conclusion is based on an overview of
articles dealing with the interpretations of measurements for humanitarian research and with
their practical realization. The papers were published in the journal «Tomsk State Pedagogical
University Bulletin». This journal publishes the articles across the whole spectrum of
humanitarian sciences and presents itself as a common Russian edition which allows to conclude
about the established practice in Russian investigations. In the considered papers measurements
are an analogy with the semiotic diagnostics of the studied processes. If one accepts the fact
that the semiotic processes are a special case of information processes, the natural science
procedures application for measurements of information characteristics (value and effectiveness)
becomes possible in humanitarian research.
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