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Последние годы стали для системы отеN
чественного высшего образования чрезвыN
чайно бурными во всех отношениях. РазN
витие интеграционных процессов, новые обN
разовательные стандарты, разработка соN
ответствующих учебноNметодических комN
плексов, борьба за качество образования
сделали жизнь профессорскоNпреподаваN
тельского состава весьма насыщенной и
нескучной. Боюсь, что самым спокойным
для преподавателя местом, где он сегодня
может отдохнуть душой и расслабиться,
оказалась учебная аудитория – ведь именN
но там у очень и очень многих из нас остаN
лось классическое неспешное чтение лекN
ций под диктовку, проведение семинаров с
заслушиванием студенческих докладов,
словом, все как было – привычное, надежN
ное и спокойное…

Между тем время действительно сильN
но изменилось. Уже никого не удивить веN
бинарами, взаимодействием по WhatsApp,
коммуникациями через соцсети. Уже не
изумление, лишь легкое восхищение вызыN
вает обмен визитками, в которые вшиты
флешNкарты с той или иной информацией,
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или smartNдоски, синхронизированные с
мобильными устройствами участников маN
стерNкласса. То, что на такой доске пишет
преподаватель, немедленно оказывается не
только на устройстве слушателя, но и преN
образуется в pdfNфайл, который в дальнейN
шем может быть выложен в открытом доN
ступе либо разослан участникам.

Наряду с революционными технологиN
ческими  инновациями, сегодня появились
новинки в самих педагогических подходах
к обучению как в школе, так и в бизнесN
образовании. Поскольку эти уровни обраN
зования являются смежными с высшим, на
наш взгляд, стоит посмотреть, что из обраN
зовательного опыта «смежников» было бы
разумно учесть, а что интересного и полезN
ного – привнести в практику высшего обN
разования.

Зачем учить? Ориентация на цели и связь
с бизнес�результатами

Любая рабочая программа дисциплины
(РПД) включает цели занятий. Например,
рассмотреть тоNто и тоNто. Ну, мы и расN
сматриваем, разумеется. Другое дело, что
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ни преподаватель, ни студенты не всегда
задумываются над тем, зачем им надо все
это рассматривать: чтобы что? То есть цеN
леполагание должно быть построено так,
чтобы были понятны последействия с поN
лученными знаниями, умениями, навыкаN
ми. Это, на наш взгляд, и предполагает комN
петентностный подход, ибо компетенции и
означают способность применять полученN
ные знания в отличных от рассматриваемых
на занятиях обстоятельствах, в совершенN
но ином контексте [1].

В бизнесNобразовании подобное целепоN
лагание весьма органично вписывается в обN
разовательный процесс, поскольку взросN
лые люди, имеющие опыт профессиональN
ной деятельности и к тому же самостояN
тельно оплачивающие образовательную
программу, отдают себе отчет в том, для
чего они прослушивают ту или иную дисN
циплину. Однако дети, впервые получаюN
щие высшее образование, не в состоянии
сформулировать собственные ожидания –
у них их просто нет. К тому же, как известN
но, мы имеем сегодня дело со студентами,
совмещающими учебу с работой, и мы не
можем и не должны их за это винить, уж
больно время непростое. И студента чрезN
вычайно сложно замотивировать на посеN
щение занятий, если он не вполне понимаN
ет, что он получит и как это сможет испольN
зовать в своей жизни. Поэтому главный
акцент на занятии следует делать на его
цели и связь с бизнесNрезультатами. А при
разработке РПД в соответствии с ФГОС и
привязке контента к формированию проN
фессиональных компетенций важно не
упускать цели курса и обеспечивать их реN
левантность при декомпозиции.

Из практики школ: в соответствии с
ФГОС для освоения практически каждо�
го компонента основной образовательной
программы начального общего образова�
ния учащиеся должны уметь осознавать
цели и задачи учебной деятельности; чет�
ко представлять себе тот результат,
который необходимо получить. Учиты�

вая, что даже взрослые люди нередко это�
го не умеют, несколько наивно предпола�
гать, что дети научатся этому сами,
поскольку в школе, тем более в началь�
ной, не предусмотрено учебной дисципли�
ны, ориентированной на формирование
названных умений. Поэтому коллектив
авторов под моим руководством в рамках
развивающей образовательной системы
«Школа�2100» разработал курс для вне�
урочной деятельности учащихся 2–4�х
классов «Организация времени», включа�
ющий специальный раздел «Как ставить
цели и как их достигать» [2]. Таким об�
разом, сделан первый шаг к обучению эф�
фективному целеполаганию детей начи�
ная с младшего школьного возраста.

Из практики бизнес�образования: тре�
нинги в бизнесе, как правило, начинают�
ся с того, что каждый участник озвучи�
вает свою проблему, касающуюся темы
тренинга, и делится своими ожиданиями:
зачем он пришел на тренинг, каковы его
персональные цели. Тренер фиксирует
ожидания и в конце занятия обязательно
возвращается к его началу, к моменту
постановки целей, чтобы каждый участ�
ник убедился в том, что его персональ�
ные цели достигнуты.

Чему учить? Наша страна – Россия

Вопросы содержания образования явN
ляются предметом многолетнего рассмотN
рения, тем более на страницах профильноN
го ведущего издания, поэтому мы лишь акN
центируем внимание на отдельных аспекN
тах этой важнейшей проблематики.

В настоящее время все большее внимаN
ние уделяется активным формам и методам
обучения: деловым играм, case studies и т.д.
При этом используются в основном западN
ные кейсы, где культура, история, особенN
ности бизнеса в значительной степени отN
личаются от российской практики. В услоN
виях становления рыночных отношений в
России других вариантов просто не было,
однако в настоящее время российское предN
принимательство приобрело значительный
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и весьма разносторонний опыт, позволяюN
щий использовать его в образовательной
деятельности. Задача заключается в оргаN
низации взаимодействия вузов с бизнесом,
изучении необходимого полезного опыта,
описании или разработке соответствующих
кейсов. Более простым, но не менее эффекN
тивным вариантом создания кейсов являN
ется мониторинг СМИ, например газеты
«Ведомости», с целью подбора нужной
фактуры. Позволю себе поделиться личN
ным опытом: при написании учебника «PR:
теория и практика» (автор этих строк выN
ступала руководителем авторского коллекN
тива и научным редактором) готовились
врезки с описанием практического опыта по
рассматриваемым вопросам. Для этого мы
привлекали известных специалистовNпракN
тиков, брали интервью, просили поделитьN
ся конкретными проблемными ситуациями
и найденными способами их разрешения.
По сути, мы попытались использовать меN
тод, который на момент написания учебниN
ка еще не получил распространения в РосN
сии, а именно сторителлинг (story telling).
В учебник вошли экспертные мнения по
каждой теме, кейсы «от практиков» и факN
ты, описанные в публикациях авторитетN
ных отраслевых СМИ.

С определением содержания образоваN
ния тесно связан многократно повторяеN
мый, но поNпрежнему не  банальный тезис
о необходимости подъема российского
производства. Сегодня это приобрело осоN
бую актуальность в связи с политической
ситуацией и стратегической целью обеспеN
чения импортозамещения. Соответственно,
развитие в стране предпринимательства стаN
новится жизненно важной задачей. ВозниN
кает необходимость готовить предприниN
мателей – развивать соответствующее
мышление и формировать предпринимаN
тельские компетенции, что подробно опиN
сано в статье Ю.Б. Рубина [3]. И в связи с
этим важнейшую роль играет развитие
гражданственности и патриотизма, с одной
стороны, и добросовестности, этики и кульN

туры – с другой. Автор отдает себе отчет в
том, что декларировать подобное – это
одно, а найти эффективные формы и споN
собы развития данных черт – совсем друN
гое. Поэтому мы вновь возвращаемся к неN
обходимости более тщательного изучения
опыта российского предпринимательства,
его истории и новейшей истории: необхоN
димо «прошивать» учебную литературу
фактами эффективного ведения бизнеса на
основе профессиональной этики и доброN
совестной конкуренции. Для воплощения
этого весьма полезным может стать более
тесное взаимодействие вузов с общественN
ными предпринимательскими организациN
ями, такими как РСПП, Деловая Россия,
ОПОРА России.

Из практики школ: в соответствии с
требованиями ФГОС общего образования
к результатам освоения основной обра�
зовательной программы выделяются лич�
ностные, метапредметные и предмет�
ные результаты. К личностным резуль�
татам относятся ценностно�смысловые
установки личностной позиции, основы
гражданской идентичности, к метапред�
метным – универсальные учебные дей�
ствия (познавательные, регулятивные и
коммуникативные), к предметным –
опыт получения, преобразования и при�
менения системы предметных знаний.
Принципиальным отличием от предыду�
щего стандарта является то, что резуль�
тат теперь описан не в виде ЗНАНИЙ, а
в виде ДЕЙСТВИЙ!

Из практики бизнес�образования: на
одном из совещаний, посвященных рефор�
мированию системы образования, пред�
ставитель крупной российской компании
сообщил, что для них приоритетными
критериями отбора молодых специалис�
тов являются умение держать слово и
соблюдать договоренности, умение рабо�
тать в команде и решать задачи в срок,
целеустремленность, этичность и т.д.
«Тому, что нам нужно для дела, мы и сами
научим», – подытожил он. Заметим, в
ассортиментном портфеле тренинговых
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компаний непременно присутствуют
программы по развитию клиентоориен�
тированности, командности, корпора�
тивной культуры, то есть того, что в
значительной мере базируется на обще�
культурных компетенциях людей.

Как учить? Образовательные технологии

Рискну высказать гипотезу (и буду
рада ее ошибочности), что сегодня в вузах
преобладает репродуктивное обучение.
Собственно, сама лекционная форма проN
ведения занятий предполагает передачу
готового знания. Однако общепризнанN
ным является факт, что подобный метод
обучения не формирует компетенции и не
способствует развитию. Необходимо проN
дуктивное, деятельностное обучение
(learning by doing), результатом котороN
го является новое знание, открытое самиN
ми обучающимися в процессе обучения, а
также осознание, как его можно испольN
зовать, и умение это сделать. Простейшей
формой деятельностного обучения являN
ется практика, но она, к сожалению, неN
редко носит формальный характер и не
отвечает исходной задаче. Безусловно,
есть и примеры эффективного применеN
ния данной формы, например, при обучеN
нии волонтеров [4].

В обучении взрослых продуктивное обуN
чение нередко реализуется с помощью моN
дели Дэвида Колба, отражающей поэтапN
ное формирование умственных действий.
Другое название – цикл Колба, поскольку
этапы повторяются циклично:

1) получение непосредственного опыта;
2) наблюдение, в ходе которого обучаN

ющийся обдумывает то, что он только что
узнал;

3) осмысление новых знаний, их теореN
тическое обобщение;

4) экспериментальная проверка новых
знаний и самостоятельное применение их
на практике.

В развивающем школьном обучении
продуктивное обучение реализуется через

технологию открытия нового знания, вклюN
чающую похожие этапы:

1) ознакомление с проблемной ситуаN
цией и выход на проблему урока;

2) актуализация и планирование (что
мы уже знаем по данной проблеме и что еще
надо узнать?);

3) продумывание поиска решения проN
блемы, изучение необходимого материала;

4) формулирование решения проблемы
и применение нового знания.

В учебниках образовательной системы
«ШколаN2100» первый этап ознакомления
с проблемной ситуацией реализуется весьN
ма любопытно – через противоречие. НаN
пример, излагаются две противоположные
точки зрения на одну и ту же ситуацию,
что вызывает удивление и интерес учащеN
гося, мотивирует его к осознанию проблеN
мы и желанию ее разрешить. СоответственN
но, осознается цель урока, намечается план
работы и начинается реализация того саN
мого learning by doing. Подобные уроки,
равно как и занятия по модели Колба, ноN
сят интерактивный характер и предполагаN
ют как познавательные, так и регулятивN
ные и коммуникативные учебные действия.
Важно, что в продуктивном обучении треN
буется не просто найти нужную информаN
цию, но и самостоятельно преобразовать ее
должным образом, например свести данные
в таблицу или разработать новую схему,
рисунок или интеллектNкарту (mind map).

К сожалению, в высшем образовании
недооценен и практически не используетN
ся MindMapping – метод разработки интелN
лектNкарт. Между тем это весьма эффекN
тивный способ решения и бизнесN и обраN
зовательных задач посредством визуализаN
ции информации. В образовании он может
быть использован для презентации инфорN
мации – как опорный конспект и удобный
способ обзора любого контента. И если
апеллировать к школьному опыту, то меN
тодика опорных конспектов и сигналов
В.Ф. Шаталова, разработанная в 70Nе годы
для обучения математике, весьма близка
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идее интеллектNкарт, модной и востребоN
ванной в наше время в бизнесе.

Еще одной современной обучающей
технологией является геймификация (игроN
фикация) – «придание обычным действиям
игровой значимости. Это превращение реN
альных действий, например ежедневной
работы, в игровой процесс с правилами,
ролями, виртуальными наградами, миссияN
ми, возможностью делать осмысленный
выбор для достижения игровой цели в одиN
ночку или совместно с другими участникаN
ми. Частный случай игровых механик –
это соревнование, или конкурентный
режим» [5]. Посредством геймификации
решается множество бизнесNзадач – от реN
шения кадровых проблем и улучшения комN
муникаций с клиентами до управления глоN
бальными изменениями в компании. ПриN
менение геймификации в образовательном
процессе вуза еще ждет своего отдельного
рассмотрения.

Из практики школ: «Образовательная
система «Школа 2100» реализует тех�
нологию проблемно�диалогического обуче�
ния, которая позволяет учащимся само�
стоятельно открывать знания. … На про�
блемно�диалогических уроках учитель
сначала посредством диалога (иногда по�
буждающего, иногда подводящего) помо�
гает ученикам поставить учебную про�
блему, т.е. сформулировать тему урока
или вопрос для исследования (в крайнем
случае педагог сообщает тему с мотиви�
рующим приемом). Тем самым у школь�
ников вызывается интерес к новому ма�
териалу, возникает бескорыстная позна�
вательная мотивация. Затем учитель
посредством побуждающего или подводя�
щего диалога организует поиск решения,
т.е. “открытие” знания школьниками.
При этом достигается подлинное пони�
мание материала учениками, ибо нельзя
не понимать то, до чего додумался лич�
но» [6].

Из практики бизнес�образования: при�
ведем мнение одного из ведущих россий�
ских бизнес�тренеров Марка Кукушкина

относительно актуальных трендов в
корпоративном образовании. «Прежде
всего, это тренд еще большей интенси�
фикации обучения: квант, условную ло�
гическую порцию обучения, сделать бо�
лее сжатой и увеличить частоту. Далее,
поскольку обучение становится непре�
рывным, популярны идеи, как создать та�
кую среду, где обучение станет постоян�
ным и обязательным процессом. Подоб�
ная обучающая среда должна пронизы�
вать все, присутствовать в гаджете и
обеспечивать доступ к контенту при пер�
вой же возможности в тех случаях, когда
у человека есть лишние 5 минут и он мог
бы их потратить на обучение чему�ни�
будь. Есть тенденция к геймификации.
Хотя я считаю, что сейчас это не самый
восходящий тренд, в обучении все еще
многое можно сделать в форме игры. Осо�
бенно это касается работы с поколени�
ем Y, «миллениалами» [7].

Кому учить? Компетенции современного
преподавателя

То, что каждый преподаватель должен
отлично знать свой предмет, быть образоN
ванным, эрудированным и культурным, в
общем, интеллигентным человеком – это
аксиома (или мечта?), и мы ее не обсуждаN
ем. Однако продуктивное обучение диктуN
ет необходимость формирования у препоN
давателей ряда специальных компетенций
[8; 9]. Представим их на рассмотрение.

Конкурентоспособность преподава8
теля по отношению к … гаджетам. НеN
сколько лет назад меня пригласили в очень
уважаемый вуз провести тренинг на проN
грамме МВА. Зайдя в аудиторию, я увидеN
ла 20 человек, сосредоточенно работаюN
щих на ноутбуках и не обращающих на
меня ни малейшего внимания. По крайней
мере, мое впечатление было именно таким.
В ответ на мои пламенные призывы мне
было очень доброжелательно предложеN
но спокойно вести занятие, мол, они меня
прекрасно слышат, понимают и восприниN

Педагогика высшей школы



38 Высшее образование в России • № 5, 2016

мают, и вообще все чудесно. Обращаю вниN
мание на то, что моей задачей было провеN
сти тренинг, а не прочитать лекцию. МоN
билизовавшись до предела и подключив
как имеющиеся артистические способноN
сти, так и опыт работы со сложной подN
ростковой аудиторией, наработанный в соN
ветском техникуме в восьмидесятые годы,
мне всеNтаки удалось оторвать серьезных
взрослых людей от компьютеров, выполN
нить всю запланированную программу и
даже получить высокие отзывы. Но сил
было потрачено столько, что от дальнейN
шего сотрудничества я отказалась, поN
скольку специфика программы предполаN
гала участие в ней сильно ITNориентироN
ванных руководителей. То есть в конкуN
ренции с гаджетами я всеNтаки оказалась
проигравшей стороной.

А между тем данный вид конкурентной
борьбы в образовании набирает все больN
шие обороты. С одной стороны, это хороN
шо – мы с вами за последние 20 лет поприN
выкли к новым средствам коммуникации и
с успехом их используем в образовательN
ной деятельности. С другой стороны, кажN
дый из нас видит на лекции студентов, неN
заметно или явно сосредоточенных на смсN
сообщениях или углубившихся в серфинг
по Интернету. Можно этого не замечать,
можно делать замечания, а можно просто
максимально интерактивно вести занятие,
даже если это лекция, используя технолоN
гии открытия нового знания и вовлекая в
образовательный процесс возможно больN
шее число студентов.

Из практики школ: комбинированный
урок, который сочетает лекционную и
практическую формы занятий и решает
несколько дидактических задач.

Из практики бизнес�образования: про�
ведение мастер�классов на большую ауди�
торию, предусматривающих включение
элементов блиц�тренинга, чтобы аудито�
рия переключилась и опробовала отра�
ботку рассматриваемой техники на
практике.

Преподаватель – менеджер образова8
тельного процесса. Вспомним основные
функции менеджмента: планирование,
организация, мотивация, контроль и коорN
динация. Как мы видим, данные функции
полностью соответствуют задачам образоN
вательной деятельности. В РПД (рабочей
программе дисциплины) план занятия в цеN
лом прописан, равно как в ФОС (фонде
оценочных средств) содержится материал
для обеспечения эффективного контроля
формирования требуемых компетенций.
Мотивация тоже должна быть обеспечена
– картой баллов. Другое дело, что студенN
та, которому на занятии неинтересно, часN
то и картой баллов мотивировать не удаетN
ся. Остаются функции организации рабоN
ты студентов на занятии и координации.
Некоторая сложность данной работы выN
звана тем, что работающие студенты посеN
щают занятия не всегда регулярно, поэтоN
му преподаватель должен быть готов переN
строить организацию деятельности студенN
тов на ходу, исходя из их фактического
наличия. Впрочем, для преподавателя с опыN
том это, как правило, сложности не предN
ставляет.

Из практики школ: поурочный план, в
котором прописывается, по сути, хро�
нометраж занятия. Я не призываю к раз�
работке очередного документа, от них и
так сегодня задыхается образователь�
ная общественность. Мое предложение
сводится к тому, чтобы деятельность
студентов на занятии была вариативной
и управляемой. Чтобы выполнить план за�
нятия, преподаватель должен изначаль�
но прохронометрировать, сколько време�
ни занимает выполнение той или иной за�
дачи на деле, а затем на занятиях четко
контролировать время.

Из практики бизнес�образования: в
консалтинговой компании тренинг по
тайм�менеджменту прописан поминутно
и каждый раз вызывает удивленное вос�
хищение участников тем, как «держит�
ся тайминг».
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Преподаватель – спикер. Разработка
учебноNметодических комплексов, в том
числе для дистанционного обучения, сыгN
рала позитивную роль в формировании каN
чественного контента по каждой дисципN
лине. Это позволило обеспечить отчужN
денность функции передачи знания от ее
исполнителя. То есть вновь пришедший на
кафедру преподаватель получает весь неN
обходимый учебноNметодический материN
ал и по нему ведет занятия. При необхоN
димости один преподаватель легко замеN
няется другим, поскольку все стандартиN
зировано. Казалось бы, прорабатывается
один и тот же материал по одной и той же
программе и с использованием одного и
того же учебноNметодического материала.
Однако проблема «хороших» и «плохих»
преподавателей остается актуальной. СтаN
ло быть, дело не в том, что преподается, а
как преподается. Современные реалии,
будь то информационное изобилие или доN
ступность просмотра через Интернет выN
ступлений высокопрофессиональных ораN
торов – от политических деятелей до свяN
щеннослужителей, диктуют необходиN
мость яркого преподавания, вызывающеN
го интерес и мотивирующего студентов
изучать дисциплину. Собственно, так было
всегда, но сейчас стало особенно актуальN
но. Кроме того, конкурентоспособность
вуза в значительной степени зависит от
брендов преподавателей. Те, в свою очеN
редь, формируются путем позиционироN
вания. А как позиционировать себя, если
все должны читать одно и то же согласно
стандарту УМК? Допустим, с помощью
научных публикаций, но, боюсь, этого неN
достаточно. Необходимы выступления на
конференциях, которые, в свою очередь,
требуют умения выступать ярко, убедиN
тельно и с правильно подготовленной преN
зентацией. Собственно, те же навыки треN
буются и на занятии, т.е. без репутации
яркого преподавателя сформировать
бренд в образовании крайне сложно. ОтN
сюда вытекает, что современный преподаN

ватель – это харизматичный спикер, влаN
деющий арсеналом ораторских приемов и
навыком публичных выступлений. При
этом он еще и педагог, умеющий решать
образовательные задачи с помощью разN
личных методов обучения.

Из практики школ: как известно, лю�
бимые учителя – те, кто на уроке удив�
ляет, заинтересовывает и воодушевляет,
будоражит мысль и требует думать, не
использует «указующий перст» и допус�
кает множество правильных ответов,
если учащимся удалось их аргументиро�
вать. А при случае может взять гитару и
под собственный аккомпанемент вознес�
ти авторитет на недосягаемую высоту
блистательно исполненной песней.

Из практики бизнес�образования: в
крупной западной бизнес�школе препода�
ватель маркетинга в начале занятия раз�
брасывает по рядам пачки чипсов: тема
занятия – создание и продвижение брен�
да данных чипсов. Еще пример: будучи ру�
ководителем школы тренеров в извест�
ной консалтинговой компании, автор
статьи отрабатывала базовые тренер�
ские компетенции, как это делается в те�
атральном вузе: тренера, как и актера,
должно быть всегда видно и слышно.

Преподаватель – модератор и фаси8
литатор. Технология открытия нового
знания требует проведения большого чисN
ла дискуссий, ибо, как известно, в споре
рождается истина. Любая дискуссия эфN
фективна, если она управляема. СоответN
ственно, преподаватель должен обладать
навыками модерации и фасилитации. МоN
дерация – это технология организации деN
ловой коммуникации, позволяющая сдеN
лать групповую работу более целенаправN
ленной, структурированной и эффективN
ной. Модератор заранее разрабатывает и
планирует сценарий процесса, а затем
организует работу по поиску решения поN
ставленной проблемы с помощью конN
структивного обмена мнениями и фиксаN
ции идей. Очень близкое понятие – фасиN
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литация. Существуют различные точки
зрения: одни полагают, что модерация и
фасилитация – одно и то же, другие нахоN
дят отличия. Например, модератор осозN
нанно ведет группу в конкретном направN
лении, а фасилитатор, напротив, идет за
группой, помогая ей самостоятельно найN
ти решение. Во всех случаях существует
множество интересных практических приN
емов модерации и фасилитации, которые
желательно освоить вузовским преподаN
вателям, поскольку они оказываются весьN
ма полезными в продуктивном обучении.
К таким приемам относятся, например,
мозговой штурм, MindMapping и многие
другие малоизвестные в высшем образоN
вании приемы.

Из практики школ: в основе учебников
развивающей образовательной системы
«Школа�2100» лежит технология от�
крытия нового знания. Дети на уроке
сами должны найти ответы на постав�
ленные вопросы посредством различных
видов учебной деятельности: познава�
тельной, регулятивной или коммуника�
тивной. Последняя предполагает множе�
ство дискуссий на уроке. Задача препо�
давателя – помочь учащимся самостоя�
тельно прийти к нужному выводу.

Из практики бизнес�образования: с
точки зрения Юрия Сырцова, управляю�
щего партнера компании «Мастерская
подготовки бизнес�тренеров», «модера�
тор не приводит к обязательной догово�
рённости, часто его результат – это
процесс, а фасилитатор обязательно
приводит группу к зафиксированной до�
говорённости (заранее не известной фа�
силитатору, в отличие от консультан�
та или тренера. Мнение фасилитатора
не учитывается, категорически не про�
говаривается и не имеет значения). В свя�
зи с этим модератора чаще приглашают
на пресс�конференции, круглые столы,
конференции вообще. Фасилитатора – на
разрешение конфликтов, креативные ма�
стерские, разработческие (и/или страте�
гические) сессии и т.п.» [10].

Выводы

Вузу было бы разумно учитывать в своN
ей деятельности как лучшие практики обN
щего и бизнесNобразования, так и тренды в
их развитии. Научить студентов самостояN
тельно определять проблему, усваивать
новые знания и применять их для ее решеN
ния – одна из наиболее актуальных задач.
Образование эффективно лишь тогда, когN
да обучающийся понимает, для чего оно ему
нужно, может связать его с бизнесNрезульN
татами. Научить целеполаганию и целедоN
стижению в образовании – цель, достойN
ная сама по себе, простите за тавтологию.
А вот сформировать у обучающегося, наN
ряду с общекультурными и профессиональN
ными компетенциями, потребность испольN
зовать их не только себе на благо, но и на
благо России, и понимание того, как это
сделать, – весьма достойная миссия высN
шего учебного заведения.
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