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Развитие системы повышения квалифи8
кации научно8педагогических работников
(НПР) университета является стратегичес8
ки важным направлением кадровой поли8
тики и одним из обязательных условий ус8
пешного развития всего университета в из8
меняющихся социально8экономических
условиях. Повышение квалификации ра8
ботников любого университета регламен8
тируется прежде всего Федеральным зако8
ном РФ «Об образовании в Российской
Федерации», а также приказом Министер8
ства образования и науки от 01.07.2013
№499 «Об утверждении Порядка органи8
зации и осуществления образовательной де8
ятельности по дополнительным професси8
ональным программам» и локальными ак8
тами университета.
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Аннотация. Развитие системы повышения квалификации научно
педагогических
работников является стратегически важным направлением кадровой политики уни

верситета. В Северном (Арктическом) федеральном университете имени М.В. Ло

моносова мероприятия по повышению квалификации рассматриваются в контексте
непрерывного академического развития научно
педагогических работников. В статье
представлен опыт университета по разработке и внедрению модульно
накопитель

ной системы повышения квалификации сотрудников по следующим приоритетным
направлениям: педагогика и психология профессионального образования, информаци

онно
коммуникационные технологии в образовании, управление образованием и тех

нологии проектной работы, технологии научно
исследовательской и инновационной
деятельности, интернационализация образовательной и научной деятельности.
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С принятием и вступлением в силу в
2013 г. ФЗ «Об образовании в Российской
Федерации» система дополнительного про8
фессионального образования (ДПО) пре8
терпела существенные изменения:

введены новые требования к срокам
освоения программ ДПО (программа повы8
шения квалификации – от 16 часов, про8
фессиональная переподготовка – от 250
часов);

определены новые форматы повыше8
ния квалификации НПР, которое может
осуществляться единовременно (в форме
однократного обучения), поэтапно (дис8
кретно), в форме нескольких распределен8
ных по времени циклов (модулей), а также
в форме стажировки;

педагогические работники получили
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право на дополнительное профессиональ8
ное образование по профилю педагогичес8
кой деятельности не реже, чем один раз в
три года;

реализация программ дополнитель8
ного профессионального образования как
государственной услуги в рамках государ8
ственного задания стала возможной толь8
ко на базе профильных образовательных
организаций ДПО, подведомственных
МОН РФ.

Концептуальной предпосылкой проис8
ходящих изменений в системе ДПО стали
новые подходы к организации процесса
обучения, в частности, внедрение моделей
индивидуально8ориентированной органи8
зации процесса обучения [1]; создание на8
учных основ управления качеством ДПО
как части стратегии образования в течение
всей жизни [2]; разработка системы пока8
зателей оценки качества системы ДПО как
ведущего компонента непрерывного обра8
зования взрослых [3].

Названные факторы в совокупности
привели к необходимости реорганизации
институциональных систем дополнительно8
го профессионального образования в уни8
верситетах. В Северном (Арктическом) фе8
деральном университете имени М.В. Ломо8
носова результатом этой деятельности ста8
ло внедрение модульно8накопительной
системы повышения квалификации сотруд8
ников университета.

Нужно подчеркнуть, что актуальность
проведенной реорганизации была связана
не только с изменениями законодательной
базы и новым уровнем научного знания о
сфере ДПО, но также с пониманием абсо8
лютной необходимости и важности созда8
ния условий для непрерывного професси8
онального роста и академического разви8
тия НПР. Разработчики новой системы ис8
ходили из того, что академическое разви8
тие университета как образовательной
организации реализуется в трех взаимосвя8
занных процессах: совершенствование об8
разовательных программ, развитие акаде8

мического персонала и обучающихся. Это
соответствует современному пониманию
академического развития, которое в кон8
тексте перехода к построению образова8
тельных программ «от результатов обуче8
ния» (“outcomes8based approach to curri8
culum design and delivery”) рассматривает8
ся как гармоничное взаимодействие субъ8
ектов образовательного процесса –
преподавателей и обучающихся (“staff and
learner development”) [4]. Ключевым про8
цессом в этой триаде, несомненно, высту8
пает академическое развитие НПР. Ведь
любые происходящие или перспективные
изменения в образовательных стандартах,
программах, учебных планах, технологиях
обучения, подходах к оценке результатов
и разработке оценочных средств неразрыв8
но связаны с академическим развитием со8
трудников университета – тех, кто непо8
средственно вовлечен в разработку и реа8
лизацию образовательных программ, со8
здание обучающих материалов, электрон8
ных ресурсов и т.п.

Соответственно, в качестве основных за8
дач при разработке модульно
накопитель

ной системы повышения квалификации
сотрудников университета были определе8
ны следующие:

– создать условия для академическо8
го развития сотрудников через систему
мероприятий повышения квалификации
по приоритетным для университета на8
правлениям, связанным с разработкой
инновационных образовательных про8
дуктов (основных и дополнительных про8
грамм, учебных материалов, электронных
ресурсов и т.д.);

– обеспечить вариативность и возмож8
ность выбора мероприятий повышения ква8
лификации в зависимости от потребностей
преподавателя;

– обеспечить непрерывность и интег8
ративность процесса академического раз8
вития через рациональное сочетание меро8
приятий повышения квалификации и про8
фессионального развития.
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Еще одним принципиально важным по8
ложением, которое было положено в ос8
нову разработки модульно8накопительной
системы повышения квалификации со8
трудников университета, стало построе8
ние программ по модульному принципу.
Модульность рассматривается сегодня как
один из главных инструментов индивиду8
ализации образовательного процесса, уси8
ления междисциплинарности, преодоле8
ния «мелкопредметности» учебных пла8
нов и интеграции дисциплин в формиро8
вании родственных компетенций. В более
широкой перспективе модульность спо8
собствует активизации деятельности НПР
по обновлению и совершенствованию со8
держания образования с акцентом на ре8
зультаты обучения и привлечению к обра8
зовательному процессу специалистов8
практиков [5; 6]. Применительно к основ8
ным образовательным программам высше8
го образования принцип модульности
реализуется в формате кредитно8модуль8
ной системы обучения. Что касается сис8
темы ДПО, то здесь модульность, как пра8
вило, не имеет привязки к зачетным еди8
ницам/кредитам: программы повышения
квалификации могут иметь различную
трудоемкость начиная от 16 часов, что со8
здает неудобства при измерении их в за8
четных единицах.

Итак, в 2014 г. в САФУ была разрабо8
тана и внедрена модульно8накопительная
система повышения квалификации, кото8
рая предоставляет сотрудникам следую8
щие возможности:

выбор направления повышения ква8
лификации (ПК) из перечня утвержденных
в университете направлений;

выбор образовательных программ,
учебных модулей, форм и сроков обучения
и формирование индивидуальной траекто8
рии повышения квалификации;

зачет в качестве ПК различных ви8
дов деятельности, направленных на про8
фессиональное развитие (доклады на кон8
ференциях по профилю профессиональной

деятельности, участие в вебинарах, обуче8
ние с использованием открытых онлайн8
курсов и т.д.);

использование системы автоматизи8
рованной записи на повышение квалифи8
кации.

В целом система повышения квалифи8
кации НПР представляет собой совокуп8
ность различных форм и видов мероприя8
тий дополнительного профессионального
образования, которые подразделяются на
ряд категорий:

1) программы ПК различной продол8
жительности, проводимые структурными
подразделениями университета;

2) программы повышения квалифика8
ции, реализуемые приглашенными специа8
листами или другими образовательными
организациями на базе САФУ (в том числе
с применением дистанционных образова8
тельных технологий);

3) курсы повышения квалификации на
базе других вузов, научных центров и спе8
циализированных организаций, в том чис8
ле зарубежных;

4) педагогические и научные стажиров8
ки, целевые стажировки в других вузах,
исследовательских центрах и специализи8
рованных организациях, в том числе зару8
бежных;

5) мероприятия профессионального
развития (конференции, семинары, круг8
лые столы и панельные дискуссии, вебина8
ры, обучение с использованием открытых
онлайн8курсов).

Главным источником финансирования
ПК сотрудников являются средства от при8
носящей доход деятельности университе8
та. Объем затрат на организацию повыше8
ния квалификации составляет не менее 5%
от объема поступлений от оказания услуг
дополнительного образования.

Особой популярностью среди сотруд8
ников университета традиционно пользу8
ются выездные программы повышения
квалификации и выездные стажировки,
так как они дают возможность не только
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развития и приобретения новых компетен8
ций, но и установления научных и акаде8
мических контактов, использования уни8
кальных ресурсов других образователь8
ных или научных организаций, знакомства
с научно8образовательной средой других
организаций. Информирование НПР о
возможностях и программах выездного
повышения квалификации осуществляет8
ся через сайт университета. Для участия
сотрудник должен быть включен в план
повышения квалификации структурного
подразделения, который рассматривается
на Совете по повышению квалификации и
утверждается приказом ректора. Вместе с
тем в условиях ограниченного финансиро8
вания нет возможности направить на вы8
ездное мероприятие ПК всех желающих.
В этой связи внедрение модульно8накопи8
тельной системы повышения квалифика8
ции НПР является хорошим решением
проблемы. Модульно8накопительная сис8
тема повышения квалификации позволя8
ет сотрудникам университета самостоя8
тельно формировать траекторию своего
профессионального и академического раз8
вития, сочетая возможности выездного и
внутреннего повышения квалификации,
мероприятий профессионального разви8
тия, выбирая при этом те направления и
модули, которые соответствуют их теку8
щим потребностям и задачам.

Для организации выездных и внутрен8
них мероприятий повышения квалифика8
ции были определены приоритетные на8
правления в соответствии с задачами ака8
демического развития и достижения по8
казателей программы развития универси8
тета:

1) педагогика и психология професси8
онального образования – проектирование
образовательных программ; применение
образовательных технологий; теория и ме8
тодика работы с разными категориями обу8
чающихся; правовая грамотность в образо8
вательном пространстве и др.;

2) информационно8коммуникацион8

ные технологии в образовании – дистанци8
онные образовательные технологии; откры8
тые образовательные ресурсы; MOOC;
электронный документооборот и др.;

3) управление образованием и техноло8
гии проектной работы – управление обра8
зовательными программами; учебно8мето8
дическое сопровождение; нормативно8ме8
тодическое обеспечение учебного процес8
са и др.; проектная деятельность в науке и
образовании, управление проектами в на8
уке и образовании и др.;

4) технологии научно8исследователь8
ской и инновационной деятельности – ис8
следовательские компетенции в предмет8
ной области и освоение нового инструмен8
тария научных исследований и разработок;
исследовательские компетенции в области
образования – овладение инструментами
исследования процесса и результатов про8
фессионально8педагогической, образова8
тельной деятельности; защита интеллекту8
альной собственности; организация иссле8
довательской и инновационной деятельно8
сти студентов и др.;

5) интернационализация образователь8
ной и научной деятельности – международ8
ная проектная деятельность; основные
международные программы и фонды и ус8
ловия подачи заявок.

6) профессиональное развитие в пред8
метной области – профильные стажиров8
ки, направленные на ознакомление с но8
выми технологиями и перспективами в
соответствующей отрасли науки и про8
мышленности, освоение инновационных
технологий, форм, методов и средств в
производственных процессах, в сфере
сервисных услуг и в области образования,
изучение отечественных и зарубежных
требований к уровню квалификации спе8
циалистов и освоению ими современных
методов решения профессиональных за8
дач.

В рамках внутреннего повышения ква8
лификации для каждого направления раз8
работаны новые программы ПК, имеющие
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модульную структуру. При этом модуль
был определен как обособленная часть об8
разовательной программы, имеющая логи8
ческую завершенность по отношению к це8
лям и результатам обучения. Продолжи8
тельность одного модуля, как правило,
кратна 8 часам. Содержание каждого учеб8
ного модуля нацелено на конкретный про8
фессиональный результат – формирова8
ние определенного уровня профессио8

нальной компетенции по приоритетному
направлению ПК. К примеру, по направ8
лению «Информационно8коммуникаци8
онные технологии в образовании» пред8
ставлены шесть программ ПК, каждая из
которых состоит из трех–шести модулей
(табл. 1).

Слушатель самостоятельно выбирает
одно или несколько приоритетных направ8
лений повышения квалификации, подает

   Таблица 1  
Программы и модули повышения квалификации по направлению  
«Информационно-коммуникационные технологии в образовании»  

Программа повышения  
квалификации Модули 

Разработка модулей на 
платформе Sakai 

− Дизайн дистанционного модуля; 
− Размещение и сопровождение лекций и практических занятий; 
− Создание тестов и опросов; 
− Разработка системы оценивания результатов обучения; 
− Проблемы практики применения норм авторского права 

Сопровождение дистанционного 
курса 

− Методика проведения вебинаров; 
− Проверка тестов; 
− Поддержка форума 

Педагогические технологии в 
электронном обучении 

− Методы проблемного обучения. Case-study; 
− Технологии креативного мышления; 
− Технологии взаимодействия; 
− Геймификация. Применение игровых механик; 
− Технологии «портфолио» 

Разработка электронных 
образовательных ресурсов 

− Электронные учебники (разработка и регистрация); Разработка 
мультимедийных ресурсов; 
− Запись видеолекций; 
− Визуализация информации в электронных образовательных 
ресурсах; 
− Работа в электронной библиотеке; 
− Дизайн электронных образовательных ресурсов 

Использование интерактивной 
доски SmartBoard в учебном 
процессе 

− Знакомство с доской SmartBoard. Базовые функции интерактивной 
доски; 
− Основные инструменты программного обеспечения SMART 
Notebook; 
− Создание интерактивных упражнений в программе SMART 
Notebook; 
− Использование возможностей интерактивной доски при работе с 
программами Microsoft Office 

Web-сервисы и открытые 
образовательные ресурсы 

− Виртуальные лаборатории; 
− Коллективные презентации и проектная работа в электронной среде; 
− Использование социальных сервисов; 
− Облачные сервисы; 
− Методы визуализации. Ментальные карты; 
− Особенности обучения в МООС. Разработка МООС 
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заявку на интересующие его модули из ре8
естра модулей, предлагаемых на учебный
год, тем самым формируя свою индивиду8
альную траекторию профессионального
развития. Например, слушатель в течение
трех лет может сформировать свой инди8
видуальный учебный план ПК по направ8
лению «Информационно8коммуникацион8
ные технологии в образовании» в объеме
40 часов, что соответствует пяти модулям
по 8 часов. Еще 32 часа, или четыре модуля
по 8 часов, могут быть выбраны по направ8
лению «Педагогика и психология профес8
сионального образования» и любому дру8
гому. Таким образом, за три года объем
модулей повышения квалификации соста8
вит 72 часа – это тот необходимый мини8
мум, который должен быть достигнут в со8
ответствии с утвержденными в универси8
тете квалификационными требованиями.

Модульно8накопительная система повы8
шения квалификации сотрудников предпо8
лагает суммирование результатов не толь8
ко мероприятий повышения квалификации
(выездных или проводимых на базе САФУ),
но и участия в мероприятиях профессио8
нального развития. К таким мероприятиям
относятся, например, выступления с док8
ладами на научно8практических и научно8

методических конференциях по профилю
профессиональной деятельности препода8
вателя, участие в вебинарах, обучение с ис8
пользованием MOOC и других открытых
онлайн8курсов (Рис. 1). На включение та8
ких мероприятий в индивидуальный план
ПК сотрудника действует ограничение: на8
пример, в качестве повышения квалифика8
ции сотрудник может засчитать не более
двух конференций в год (по 4 часа за одну
конференцию).

Процесс планирования повышения ква8
лификации, записи на модули внутренне8
го ПК и учет освоенных модулей по прин8
ципу модульно8накопительной системы
организованы с использованием сервиса
корпоративного портала. При этом все
формы и виды ПК, пройденные сотрудни8
ком в течение отчетного периода, фикси8
руются в электронном реестре ПК, а так8
же в индивидуальном плане8отчете препо8
давателя.

Общее число работников САФУ, про8
шедших повышение квалификации в
2015 г., составило 842 человека, из них по
направлению «Педагогика и психология
профессионального образования» – 96 чел.
(11%), «Информационно8коммуникацион8
ные технологии в образовании» – 196 чел.

Рис. 1. Модульно8накопительная система повышения квалификации
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(23%), «Управление образованием. Техно8
логии проектной деятельности» – 34 чел.
(4%), «Технологии научно8исследователь8
ской и инновационной деятельности» – 49
чел. (6%), «Профессиональное развитие в
предметной области» – 358 чел. (43%), «Ин8
тернационализация образовательной и на8
учной деятельности» – 109 чел. (13%). При
этом обучение по дополнительным профес8
сиональным программам на базе САФУ
прошли 631 человек (75%). Предваритель8
ные данные за 2015–2016 учебный год сви8
детельствуют о значительном повышении
интереса сотрудников университета к мо8
дульным программам внутреннего повыше8
ния квалификации и в целом об усилении
мотивации к развитию профессиональных
компетенций. Многие слушатели отмечают,
что внутренняя система повышения квали8
фикации оказывает большое влияние на
развитие академической среды универси8
тета.

Безусловно, на начальном этапе реали8
зации модульно8накопительной системы
высветились и проблемы и дополнительные
задачи, которые требуют решения. Это,
например, систематический анализ потреб8
ностей НПР в повышении квалификации с
целью формирования наиболее актуальных
модулей и программ дополнительного про8
фессионального образования; более интен8
сивная разработка и внедрение учебных
модулей с использованием ДОТ; оценка
внедрения результатов обучения на про8
граммах ПК в профессиональную деятель8
ность. Эти и многие другие вопросы нахо8
дятся в стадии поиска решений или разра8
ботки подходов.

Вместе с тем очевидными уже в первый
год реализации модульно8накопительной
системы стали и ее преимущества. Обеспе8
чивая возможность выбора образователь8
ных программ, учебных модулей, форм и
сроков обучения и формирования индиви8

дуального учебного плана повышения ква8
лификации, модульно8накопительная сис8
тема способствует проявлению инициатив8
ности работников, усилению личной ответ8
ственности за собственное профессиональ8
ное и академическое развитие, а значит, и
за эффективное развитие университета в
целом.
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