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Аннотация. В статье приведены результаты эмпирического исследования, направленного 
на выявление роли и характера влияния освоения дисциплины «Общественный проект “Об-
учение служением”» в формировании гражданской позиции студентов медицинского вуза. 
В данном исследовании гражданская позиция (гражданственность) рассматривается как 
личностное качество, подструктурами которого выступают когнитивный, мотивацион-
но-регуляторный и поведенческий компоненты, формируемое в контексте осознанной при-
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надлежности к конкретному государству (национальности, этносу) посредством обучения, 
воспитания, общения, проявляемое в поведении посредством следующих индикаторов: уча-
стие в жизни своего государства и общества; соблюдение общественных норм и законода-
тельства; оказание помощи (служение) нуждающимся; активность в познании и освоении 
истории, культуры, географии своей страны; принятие и разделение традиций, ценностей, 
представителей разных культур, национальностей, конфессий в рамках своего государства. 
В исследовании приняли участие свыше 200 студентов 2-го курса медицинского университета 
(будущие педиатры, провизоры и стоматологи), дважды пройдя опрос (до и после начала осво-
ения дисциплины «Общественный проект “Обучение служением”»). Обработка данных про-
изводилась с помощью методов описательной статистики, непараметрических критериев 
Уилкоксона и Манна – Уитни, кластерного анализа, однофакторного ANOVA. Установлено, 
что освоение курса «Общественный проект “Обучение служением”» оказывает точечное, а не 
тотальное воздействие на структуру гражданской позиции. Наиболее выраженные позитив-
ные сдвиги зафиксированы в когнитивном и поведенческом компонентах, в первую очередь по 
индикаторам «Оказание помощи (служение) нуждающимся» и «Активность в познании и ос-
воении истории, культуры, географии своей страны». При этом мотивационно-регуляторный 
компонент, а также такие индикаторы, как «Участие в жизни государства и общества», не 
показали статистически значимого усиления. Косвенным положительным эффектом можно 
считать укрепление связей между отдельными поведенческими индикаторами, что указывает 
на повышение внутренней согласованности (когерентности) гражданской позиции.

Ключевые слова: общественный проект, обучение служением, гражданская позиция, 
гражданственность, волонтёрство, виды волонтёрства, волонтёрская деятельность, 
представления и рефлексия студентов
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Abstract. The results of empirical research, aimed to reveal a role and nature of the impact of 
mastering the discipline “Service-Learning Public Project” in shaping the civic position (civic con-
sciousness) of medical university students, are presented in the article. In this research, civic iden-
tity (citizenship) is considered a personal quality. Its substructures include cognitive, motivational-
regulatory, and behavioral components. It is formed through the context of a conscious belonging 
to a specific state (nationality, ethnicity) via education, upbringing, and social interaction, and is 
manifested in behavior through the following indicators: participation in the life of one’s state and 
society; adherence to social norms and legislation; helping (serving) those in need; active engagement 
in learning about and exploring the history, culture, and geography of one’s country; acceptance 
and endorsement of the traditions, values, and representatives of different cultures, nationalities, and 
confessions within one’s state. More than 200 second-year students of the medical University (fu-
ture pediatricians, pharmacists and dentists) participated in the study, having completed the survey 
twice: before and after the start of mastering the discipline “Service-Learning Public Project”. The 
data was processed using descriptive statistics, nonparametric Wilcoxon and Mann-Whitney tests, 
cluster analysis and one-way analysis of variance. It was revealed that mastering the course “Ser-
vice-Learning Public Project” has a targeted, rather than comprehensive, impact on the structure 
of civic identity. The most pronounced positive shifts were recorded in the cognitive and behavioral 
components, primarily regarding the indicators “Helping (serving) those in need” and “Activeness 
in learning about and mastering the history, culture, and geography of one’s country”. At the same 
time, the motivational-regulatory component, as well as indicators such as “Participation in the life 
of the state and society” did not show a statistically significant increase. An indirect positive effect 
can be considered the strengthening of connections between individual behavioral indicators, which 
points to an increase in the internal coherence of civic identity.
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Введение
Любое государство ставит своей целью 

процветание в краткосрочной и долгосроч-
ной перспективе. При этом население, в том 
числе и молодёжь, рассматривается как зна-
чимый ресурс, способный обеспечить соци-
альный прогресс и устойчивое развитие. Это 
делает актуальным процесс формирования 
и развития гражданской позиции (граждан-
ственности) молодого поколения как одно 
из ключевых направлений государственной 
политики и общественного воспитания.

Гражданственность выступает сложной, 
многогранной, междисциплинарной катего-
рией, раскрываемой одновременно в полити-
ческих, психолого-педагогических, социо- 
логических, философских исследованиях 
[1], что обуславливает существование раз-
ных подходов к толкованию данного поня-
тия. Определённые трудности возникают 
также в связи с тем, что в контексте теории и 
практики гражданского воспитания исполь-
зуются и другие близкие по смыслу терми-
ны, такие как «гражданская идентичность», 
«патриотизм», «гражданская компетент-
ность», «гражданский долг», которые опре-
деляют гражданскую направленность лич-
ности через потребности и мотивы, идеалы и 
убеждения, ценности, опираясь на которые 
человек выстраивает свои отношения с соци-
умом и государством [2]. 

Сопоставляя авторские и норматив-
ные определения гражданской позиции, 
О.П. Глущенко приходит к выводу о много-
компонентном строении термина [3], кор-
ни которого уходят в обозначение прав и 
обязанностей гражданина1. В структуре 
понятия выделяются познавательный (зна-
ния), мотивационно-ценностный (потреб-
ности, мотивация, ценности), поведенческий 
компоненты, проявляющиеся в отношении 
субъекта к обществу [3]. Наличие ценност-
ного и когнитивного компонентов, тесно 
связанных между собой в позиции субъекта 

1	 Всеобщая декларация прав человека // Сайт Организации объединённых наций. URL: https://www.
un.org/ru/about-us/universal-declaration-of-human-rights (дата обращения 25.09.2025).

и реализуемых в его деятельности, обозна-
чают В.В. Гаврилюк, В.В. Маленков, Т.В. Гав-
рилюк [4]. Гражданская позиция, как и 
лежащие в её основе мотивы, обязательно 
должна осознаваться субъектом и прояв-
ляться в действиях, которые целенаправлен-
но организуются [5]. Подобная трактовка 
опять-таки позволяет выделить в структуре 
гражданственности познавательный и моти-
вационно-ценностный компоненты, реали-
зуемые посредством активности субъекта. В 
качестве индикаторов гражданской позиции 
выделяют «гражданское самосознание» и 
«гражданское участие» [6, с. 34].

В психолого-педагогических исследова-
ниях гражданственность рассматривается 
как одно из сложных личностных качеств, 
относящихся к ценностной сфере и про-
являющихся в поведении [7]. Список граж-
данских ценностей, которые находят отра-
жение в гражданской позиции, многочислен 
и открыт для изменений. Сюда включаются 
и трудолюбие, и патриотизм, и следова-
ние законодательным нормам, и доброта, и 
уважение семейных традиций [7], и «само-
сознание, достоинство, долг, совесть, от-
ветственность, мужество» гражданина [8, 
с. 93]. Гражданственность рассматривается 
как проявление личностной зрелости [9], от-
ветственности за свои поступки перед дру-
гими людьми и обществом [10]. В структуру 
гражданственности включаются познание, 
мотивация, деятельность [11]. Сразу десять 
элементов, которые можно интегрировать 
в когнитивный, мотивационный, регулятор-
ный и социальный компоненты, выделяет 
О.Е. Савельева [12].

Анализ зарубежных подходов снова при-
водит к трактовке этого понятия в качестве 
личностного качества, проявляющегося в 
развитом обществе и представляющего со-
бой единство духовно-нравственного и 
интеллектуального начал, личного и обще-
ственного [13].

Роль дисциплины «Общественный проект “Обучение служением”»  
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В философском контексте гражданствен-
ность рассматривается как некоторый куль-
турный код, который формируется в ходе 
взаимодействия с другими людьми в кон-
кретный исторический период [14]. В струк-
туру этого кода наряду с культурными цен-
ностями входят нормы поведения в обществе 
в целом и малых группах, отношение к при-
роде [14].

Э.В. Зауторова и И.А. Макеева, обобщая 
различные подходы к понятию граждан-
ственности, выделяют семь групп компонен-
тов, которые его составляют: «активность 
и ответственность»; личностное «сознание 
и самосознание»; духовно-нравственные 
качества; эмоционально-волевые качества; 
гражданский долг; личностная позиция [10, 
с. 97]. К такой классификации они приходят, 
указывая на невозможность ограничиться 
каким-либо одним подходом.

Таким образом, понятие гражданской по-
зиции, выступая предметом изучения социо-
логии, педагогики и психологии, политоло-
гии, философии, имеет разнообразные тол-
кования, в части которых просто перечис-
ляются определённые качества, входящие 
в структуру гражданственности. Обобщая 
представленные выше подходы и определе-
ния, можно выделить те аспекты, относи-
тельно которых все учёные солидарны. Во-
первых, гражданская позиция представляет 
собой междисциплинарное понятие. Во-
вторых, она определяется через категорию 
«личность». В-третьих, гражданственность 
представляет собой сложное по составу 
образование. В-четвёртых, в её составе не-
изменно выделяются когнитивный (позна-
вательный) и мотивационно-регуляторный 
(эмоционально-волевой) компоненты, ко-
торые образуют внутренний план. В-пятых, 
внутреннее содержание гражданской по-
зиции находит проявление вовне, через по-
ведение субъекта. В-шестых, гражданская 
позиция не может быть абстрактным об-
разованием, она обязательно предполагает 
не просто принадлежность к конкретному 
государству (национальности, этносу), но 

и осознание такой связи. В-седьмых, граж-
данственность формируется в социуме через 
обучение, воспитание, общение, передачу 
и усвоение культурно-исторического опы-
та. Таким образом, гражданская позиция 
(гражданственность) представляет собой 
личностное качество, подструктурами 
которого выступают когнитивный, моти-
вационной-регуляторный и поведенческий 
компоненты, формируемое в контексте 
осознанной принадлежности к конкретно-
му государству (национальности, этносу) 
посредством обучения, воспитания, обще-
ния, проявляемое в поведении. 

Методологические основы исследования
Исходя из предложенной трактовки 

гражданской позиции как личностного ка-
чества, для её оценки предлагается комплекс 
ключевых индикаторов. Принципом его 
формирования служит достижение опти-
мального баланса между содержательной 
валидностью (полнотой) и лаконичностью 
(отсутствием избыточности). Поведенческие 
индикаторы не пересекаются по своему со-
держанию, но отражают как когнитивный, 
мотивационно-регуляторный, так и поведен-
ческий компоненты гражданской позиции. 
В рамках данного исследования выделены 
пять индикаторов: 1) участие в жизни своего 
государства и общества (участие в выборах, 
общественных обсуждениях, гражданских 
инициативах); 2) соблюдение общественных 
норм и законодательства; 3) оказание помо-
щи (служение) нуждающимся; 4) активность 
в познании и освоении истории, культуры, 
географии своей страны (посещение музеев, 
культурных и исторических мест, изучение 
архивных материалов); 5) принятие и разде-
ление традиций, ценностей, представителей 
разных культур, национальностей, конфес-
сий в рамках своего государства (проявля-
ется через толерантное и уважительное по-
ведение в мультикультурной среде).

Теоретическую модель исследования 
гражданской позиции можно представить 
следующим образом (Рис. 1). В ней нахо-
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дят отражение три основных подструктуры 
гражданской позиции, обозначенные ранее 
в описании. Когнитивный компонент пред-
полагает владение знаниями о государстве, 
его истории, законах, а также о правах и 
обязанностях гражданина. Мотивационно-
регуляторный компонент включает мотивы, 
ценности, установки, чувство долга и от-
ветственности, волевые качества, которые 
вместе направляют поведение. И, наконец, 
поведенческий компонент отражает внеш-
ние проявления гражданственности в кон-
кретных действиях, поступках. Пять инди-
каторов расположены в нижней части моде-
ли как конкретные, измеримые проявления 
гражданской позиции. Ключевой принцип 
выделения индикаторов состоит в том, что 
они не пересекаются по содержанию (каж-
дый из них описывает уникальный тип пове-
дения), но являются следствием и отражени-
ем всех трёх верхнеуровневых компонентов. 
Центральная часть модели представлена в 
контексте государства, принадлежность к 
которому осознаётся каждым субъектом 
общества, носителем гражданской позиции. 

Формирование гражданственности про-
исходит в ходе обучения, воспитания, об-
щения, детерминируясь совокупностью 
внешних и внутренних факторов. В первую 
группу входят отдалённое (государственные 
и общественные институты, экономические 
условия, СМИ) и непосредственное (семья, 
друзья, школа или вуз) окружение, реальные 
и вымышленные значимые другие [15]. Внеш-
ние факторы преломляются через внутрен-
ние, ядром которых выступают ценности [5]. 
Развитие второй группы детерминант проис-
ходит по мере получения личного и профес-
сионального опыта.

Учёные сходятся во мнении о том, что 
воспитание, обучение и социализация (об-
щение) выступают теми процессами, в ходе 
которых происходит формирование граж-
данской позиции. При этом воспитание 
определяется как базис, основой которого 
выступают образовательные учреждения, 
обладающие стабильностью [16]. Е.В. Пути-
лов считает, что предметом воспитательной 
работы выступает развитие гражданствен-
ности обучающихся [17]. М.В. Николаев, 

Рис. 1. Модель гражданской позиции
Fig 1. Civic position модель
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указывая на то, что формирование граж-
данской позиции происходит именно в ходе 
воспитания, обозначает необходимость со-
блюдения целого комплекса педагогических 
условий [18]. Е.В. Гусакова, Т.Н. Герасимова 
разрабатывают модель формирования граж-
данской позиции студентов в ходе воспита-
тельного процесса [19]. О.Ю. Муллер пред-
лагает и апробирует четырёхкомпонентную 
гибкую модель воспитания гражданских ка-
честв студентов [20].

Решая задачу формирования граждан-
ственности, вузы разрабатывают, подбирают 
и внедряют различные инструменты, среди 
которых приоритетными выступают: проект-
ная работа, направленная на создание обще-
ственно полезного продукта [7; 21], и решение 
творческих, информационных, культурных 
задач, что достигается, например, во время 
образовательного конкурса «Моя страна – 
моя Россия» [22], при проведении «Школы 
гражданского просвещения» [23, с. 77], в фор-
матах волонтёрской и благотворительной 
деятельностей [24; 25]. Волонтёрский опыт 
является важным элементом в формировании 
гражданской позиции, так как он способ-
ствует развитию ряда ключевых компетен-
ций, необходимых для полноценного участия 
в общественной жизни. Участие молодёжи 
в социально значимых проектах выступа-
ет катализатором рефлексии об устройстве 
общества и своём месте в нём, социальной 
справедливости и моральной ответственно-
сти гражданина [26]. Волонтёрские практики 
вносят вклад в формировании гражданской 
позиции, социальной активности молодёжи, 
лидерства, повышают готовность изменять 
жизнь общества к лучшему [27]. Важно отме-
тить, что участие в волонтёрских практиках 
через проектное обучение в вузе позволяет 
студентам связывать академическое обуче-
ние с потребностями общества. В частности, 
это особенно актуально для медицинского 
вуза, где реализуется общая ценностная ос-
нова врачевания и волонтёрства [28]. Реали-
зация волонтёрских проектов студентами не 
сводится к исполнению оперативных задач, 

а предполагает их вовлечённость в решение 
острых социальных проблем [29].

Объединяющий в своём инструменталь-
ном портфеле проектную и волонтёрскую 
работу, направляющий студентов на решение 
общественно-значимых задач, способствую-
щий развитию личных и профессиональный 
компетенций [30], учитывающий отраслевую 
специфику [31], принципиально новый под-
ход «обучение служением», внедряемый в 
последние годы в российских вузах, может 
обеспечить формирование гражданствен-
ности молодёжи [32]. В Приволжском ис-
следовательском медицинском университете 
(ПИМУ) данный подход реализуется при 
освоении одноимённой дисциплины на 2-м 
курсе лечебного, педиатрического, стомато-
логического и фармацевтического факульте-
тов. В структуру дисциплины включёны три 
компонента: вводное лекционное занятие, 
практические занятия, выездные занятия 
для реализации проекта [31]. На потоковой 
лекции студенты формируют представление 
о подходе и его задачах, проходят анкетиро-
вание, в ходе которого выявляются их пред-
ставления о дисциплине «Общественный 
проект “Обучение служением”», знакомятся 
с заказчиками. Первая часть практических 
занятий направлена на подготовку обще-
ственно значимого проекта. Она направлена 
на формирование команд, анализ проблем 
заказчиков, поиск идей, разработку проекта, 
определение ресурсов для его реализации. 
Вторая часть практических занятий, прово-
димая после реализации проекта, включает 
отчётные презентации, рефлексии по итогам 
реализации проекта и построение траекто-
рии его развития. Сам проект реализуется на 
территории заказчика в ходе выездного за-
нятия, которому в учебном плане отводится 
целый день. В состав постоянных заказчиков 
ПИМУ входят лечебные и образовательные 
учреждения региона, центры социально-
го обслуживания населения и социальные 
фонды, федеральные и региональные обще-
ственные организации, работающие с соци-
ально незащищёнными слоями населения.
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Внедрение подхода в образовательную 
практику других стран имеет свою специфи-
ку [33]. Несмотря на то, что формирование 
гражданственности выдвигается в качестве 
одной из целей при внедрении образователь-
ного подхода «обучение служением» в рос-
сийских вузах, однако конкретных данных 
и результатов по развитию этого качества 
в ходе образовательной и воспитательной 
практик пока недостаточно [34], что обу-
славливает актуальность настоящего иссле-
дования, направленного на выявление роли 
и характера влияния освоения дисциплины 
«Общественный проект “Обучение служе-
нием”» на формирование гражданской по-
зиции студентов (на примере медицинского 
вуза). Достижение цели предполагало реше-
ние нескольких задач:

1)  разработать рабочую модель граждан-
ской позиции, включающую её структурные 
компоненты и поведенческие индикаторы, 
что и было сделано в рамках данного раз-
дела;

2)  выявить и оценить влияние освоения 
дисциплины «Общественный проект “Обу-
чение служением”» на когнитивный, мотива-
ционно-регуляторный и поведенческий ком-
поненты гражданской позиции студентов;

3)  установить влияние принадлежности 
к полу на выраженность компонентов граж-
данской позиции студентов;

4)  выявить роль предшествующего опыта 
волонтёрской деятельности в формирова-
нии компонентов гражданской позиции сту-
дентов.

Методы и методики исследования
Для сбора данных использовалось он-

лайн-анкетирование, которое производи-
лось дважды: на первом и на последних за-
нятиях дисциплины. Для этого были разра-
ботаны две формы: А и Б. Первая форма на-
зывалась «Представления студентов ПИМУ 
о дисциплине «Общественный проект “Обу-
чение служением”», вторая форма – «Пред-
ставления и рефлексия студентов ПИМУ о 
дисциплине «Общественный проект “Об-

учение служением”». Первая форма была 
направлена на выявление ожиданий и пред-
ставлений студентов до обучения по дис-
циплине, вторая предполагала получение 
обратной связи после прохождения дисци-
плины. 

Анкетирование включало следующие ча-
сти: 

•  общая инструкция;
•  часть 1 – «Общие сведения о респон-

дентах»;
•  часть 2 – «Моё представление о волон-

тёрской работе»;
•  часть 3 – «Мои представления о дис-

циплине «Общественный проект “Обучение 
служением”» (форма А), «Мои представле-
ния о дисциплине «Общественный проект 
“Обучение служением”» после подготовки и 
реализации проекта» (форма Б); 

•  часть 4 – «Моя гражданская позиция». 
В контексте данного исследования будут 

анализироваться данные части 1, которые 
применялись как независимые переменные, 
и данные части 4, которые применялись как 
зависимые переменные. Различия форм про-
являлись в общей инструкции, а также в ча-
сти 3. В части 1 собирались социально-демо-
графические и профессиональные сведения 
о респондентах: пол, возраст, населённый 
пункт проживания, специальность, курс, 
наличие среднего медицинского (фарма-
цевтического) образования, наличие опыта 
проектной работы, наличие своей команды, 
наличие опыта волонтёрской деятельности, 
её специфика (продолжительность, уровень, 
роль). 

В части 3 выяснялась роль в проекте, а 
также способ его реализации. Следует по-
яснить, что студенты реализовали проект 
способами, которые различались по двум 
составляющим: творческой, что предпола-
гало самостоятельную разработку проекта 
(креативная позиция) или получение готово-
го задания заказчика (пассивная позиция); 
завершённости (полноте) цикла, что предпо-
лагало только подготовку проекта (частич-
ная реализация) или как подготовку, так и 
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реализацию проекта (полный цикл). В итоге 
были выделены три способа: команда под-
готовила материал и провела мероприятие 
с целевой аудиторией (благополучателями); 
команда только подготовила материал для 
мероприятия и передала его заказчику; ко-
манда получила и выполнила задание и ин-
струкции от заказчика на месте без предва-
рительной подготовки материала (например, 
работа с медицинскими документами или 
сопровождение маломобильных пациентов в 
лечебном учреждении). 

В части 4 студенты оценивали своё пове-
дение в пяти ситуациях, где 4 означало, что 
оно проявляется всегда, 3 – обычно, 2 – ред-
ко, 1 – никогда, то есть применялась прямая 
четырёхбалльная шкала. Ответы этой части 
шкалы были направлены на выявление граж-
данской позиции, которая включала пять 
компонентов: участие в выборах, соблюде-
ние социальных норм и законодательства, 
оказание помощи (служение), знание основ 
российской цивилизации (истории, геогра-
фии, культуры), принятие традиций этниче-
ских общностей нашей страны. 

При обработке данных применялись 
методы описательной статистики для на-
глядного представления результатов. Для 
определения значимости различий исполь-
зовались два вида сравнительного анализа: 
для зависимых выборок (до и после осво-
ения дисциплины) применялся критерий 
Уилкоксона (Wilcoxon signed-rank test), для 
независимых выборок (юношей и девушек, 
участников с опытом волонтёрской деятель-
ности и без него) использовался критерий  
Манна–Уитни (Mann – Whitney U-test), дис-
персионный анализ (ANOVA). Дополни-
тельно для сопоставления строения граж-
данской позиции до и после освоения при-
менялся метод полной связи кластерного 
анализа. 

Выборки исследования
Общая выборка студентов, которые про-

ходили на опрос до начала обучения, будет 
именоваться N1 (первая). Общая выборка 

студентов, которые проходили опрос по-
сле окончания обучения, именоваться N2  

(вторая). Выборки N1 и N2 являются зависи-
мыми, пересекаются, однако имеется некото-
рое расхождение по численности и составу, 
поскольку ряд студентов не успели ответить 
на задания формы А в ходе первого занятия. 

В состав первой выборки N1 вошли 243 
студента, в том числе 45 юношей (выборка 
n11) и 198 девушки (выборка n12). Среди них 
45 человек имели опыт волонтёрской дея-
тельности до начала освоения дисциплины 
(выборка n31) и 198 студентов таким опытом 
не обладали (выборка n41). Средний возраст 
участников выборки равен 19 годам. Сре-
ди участников первого опроса 136 будущих 
педиатров, 91 будущий стоматолог, 16 буду-
щих провизоров. 

В состав второй выборки N2 вошли 266 
студентов, в том числе 54 юноши (выборка 
n21) и 212 девушек (выборка n22). Среди них 
52 человека имели опыт волонтёрской дея-
тельности к моменту освоения дисциплины 
(выборка n32) и 214 студентов таким опытом 
не обладали (выборка n42). Средний возраст 
участников исследования после освоения 
дисциплины по-прежнему равен 19 годам. 
Среди участников второго опроса 137 буду-
щих педиатров, 110 будущих стоматологов, 
19 будущих провизоров. 

Для удобства ознакомления читателя в 
дальнейшем с результатами исследования и 
их наглядным представлением все выборки 
сведены в таблицу 1.

Результаты и их обсуждение
Каждый компонент гражданской по-

зиции студентов медицинского вуза имеет 
выраженность выше среднего и высокую 
(Рис. 2). Причём наиболее высокие пока-
затели получены по шкалам «Соблюдение 
общественных норм и законодательства» и 
«Принятие и разделение традиций, ценно-
стей, представителей разных культур, на-
циональностей, конфессий в рамках своего 
государства». Эти два компонента связаны 
с принятием российского общества, как об-

The Role of the Discipline “Service Learning Public Project” in the Civic Position  
of Medical University Students’



138 Высшее образование в России. 2026. Т. 35. № 1.

«Обучение служением» как инструмент формирования гражданской позиции студентов медицинского вуза

щих, так и частных аспектов его жизни, но 
не требует активной позиции субъекта. Три 
других компонента предполагают более ак-
тивную роль студентов в жизни общества, 
полученные по ним баллы несколько ниже, 
чем по первым двум шкалам. Однако мож-
но отметить положительную тенденцию 
по повышению двух значений. Во-первых, 
следует отметить прирост по шкале «Ока-
зание помощи (служение) нуждающимся», 

что отражает непосредственно смысл ос-
ваиваемой дисциплины, разрабатываемого, 
исполняемого проекта – оказание помощи 
тем людям, которые в ней нуждаются. Во-
вторых, наблюдается и повышение значения 
шкалы «Активность в познании и освоении 
истории, культуры, географии своей стра-
ны». В данном случае речь идёт об изучении 
истории, географии и культуры России. В 
третьем семестре студенты медицинского 

Таблица 1
Виды и численность выборок исследования

Table 1
Types and sizes of research samples

Вид выборки
Обозначение и численность выборки

До освоения дисциплины После освоения дисциплины

Общие (N) N1 = 243 N2 = 266

Специальные (n)

Юноши n11 = 45 n12 = 54

Девушки n21 = 198 n22 = 212

С опытом волонтёрской 
деятельности (волонтёры)

n31 = 45 n32 = 52

Без опыта волонтёрской 
деятельности (не-волонтёры)

n41 = 198 n42 = 214

Рис. 2. Динамика компонентов гражданской позиции вследствие освоения дисциплины 
«Общественный проект “Обучение служением”»

Fig. 2. Dynamics of the components of civic position as a result of mastering the discipline  
“Service Learning Public Project”
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вуза не изучают вышеперечисленные дис-
циплины, поэтому детерминацию содержа-
нием других предметов можно исключить. 
Однако необходимо учитывать широкий 
спектр событий динамично развивающегося 
российского общества [2] и воздействие зна-
чимых других [3], с которыми связана жизнь 
каждого студента. Можно предположить и 
косвенное влияние дисциплины на интерес к 
изучению того, что связано с историей, куль-
турой и географией нашей страны.

С помощью критерия Уилкоксона были 
установлены достоверно значимые разли-
чия между выраженностью указанных двух 
шкал «Оказание помощи (служение)» (p = 
0,0000**2) и «Активность в познании и освое-
нии российской цивилизации» (p = 0,0004**). 

Что касается шкалы, которая требует ак-
тивности субъекта, «Участие в жизни своего 
государства и общества», то здесь динами-
ки не отмечено. Это вполне объясняется не 
только тем, что дисциплина не связана с по-
литической активностью, но и тем, что один 
семестр (менее полугодия) – это время, в те-
чение которого, как правило, не реализуется 
межвыборный цикл.

2	 ** – уровень значимости p < 0,01; * – уровень значимости p < 0,05.

На обеих дендрограммах (Рис. 3.1 и 3.2) – 
до и после освоения дисциплины – компо-
ненты гражданской позиции образуют по 
три кластера. В обоих случаях на втором 
шаге происходит интеграция в кластере, ко-
торый можно условно обозначить как «пас-
сивность», шкал «Соблюдение обществен-
ных норм и законодательства» и «Принятие 
и разделение традиций, ценностей, предста-
вителей разных культур, национальностей, 
конфессий в рамках своего государства». На 
третьем шаге в кластер, условно именуемый 
«активностью», объединяются «Оказание 
помощи (служение) нуждающимся» и «Ак-
тивность в познании и освоении истории, 
культуры, географии своей страны». Далее 
можно отметить различие в присоединении 
самостоятельного кластера «Участие в жиз-
ни своего государства и общества» к дру-
гим шкалам. До освоения дисциплины этот 
компонент гражданской позиции на шестом 
шаге сопрягается с кластером активности. 
После освоения дисциплины на четвёртом 
шаге происходит интеграция кластеров ак-
тивности и пассивности в новую подсистему 
и только потом (опять-таки на шестом шаге) 

Рис. 3.1. Дендрограмма гражданской позиции 
студентов до освоения дисциплины. Метод 

полной связи
Fig. 3.1. Dendrogram of the civic position of a 
medical student before mastering the discipline. 

Complete method

Рис. 3.2. Дендрограмма гражданской позиции 
студентов после освоения дисциплины. Метод 

полной связи
Fig. 3.2. Dendrogram of the civic position of a 
medical student after mastering the discipline. 

Complete method

Евклидово расстояние Евклидово расстояние
Ра

сс
то

ян
ие

 с
вя

зи

Пр
ин

ят
ие

 и
 р

аз
де

ле
ни

е
тр

ад
иц

ий
 и

 ц
ен

но
ст

ей
ра

зн
ы

х 
ку

ль
ту

р

Со
бл

ю
де

ни
е

со
ци

ал
ьн

ы
х

но
рм

 и
 з

ак
он

ов

Ак
ти

вн
ос

ть
 в

 п
оз

на
ни

и
и 

ос
во

ен
ии

 р
ос

си
йс

ко
й

ци
ви

ли
за

ци
и

О
ка

за
ни

е 
по

м
ощ

и
(с

лу
ж

ен
ие

)

Уч
ас

ти
е 

в 
ж

из
ни

св
ое

го
 го

су
да

рс
тв

а

Пр
ин

ят
ие

 и
 р

аз
де

ле
ни

е
тр

ад
иц

ий
 и

 ц
ен

но
ст

ей
ра

зн
ы

х 
ку

ль
ту

р

Со
бл

ю
де

ни
е

со
ци

ал
ьн

ы
х

но
рм

 и
 з

ак
он

ов

Ак
ти

вн
ос

ть
 в

 п
оз

на
ни

и
и 

ос
во

ен
ии

 р
ос

си
йс

ко
й

ци
ви

ли
за

ци
и

О
ка

за
ни

е 
по

м
ощ

и
(с

лу
ж

ен
ие

)

Уч
ас

ти
е 

в 
ж

из
ни

св
ое

го
 го

су
да

рс
тв

а

10

12

14

16

18

20

22

24

26

28

Ра
сс

то
ян

ие
 с

вя
зи

N1 = 243

6
8

10
12
14
16
18
20
22
24
26
28
30

N2 = 266

The Role of the Discipline “Service Learning Public Project” in the Civic Position  
of Medical University Students’



140 Высшее образование в России. 2026. Т. 35. № 1.

«Обучение служением» как инструмент формирования гражданской позиции студентов медицинского вуза

к ним добавляется кластер «Участие в жиз-
ни своего государства и общества». Сопо-
ставление результатов кластерного анализа 
позволяет говорить об усилении внутри-
системных связей между четырьмя, более 
близкими по времени и пространству, ком-
понентами, – о когерентности или лучшей 
сформированности системы «гражданская 
позиция».

Влияние освоения дисциплины «Обще-
ственный проект “Обучение служением”» 
на отдельные компоненты гражданской 
позиции также показывают и результаты 
однофакторного дисперсионного анализа 
(Рис. 4). Отрезки, отражающие компонен-
ты «Участие в жизни своего государства и 
общества», «Соблюдение общественных 
норм и законодательства» имеют очень ма-
ленький подъём под влиянием обучения; 
линия «Принятие и разделение традиций, 
ценностей, представителей разных культур, 
национальностей, конфессий в рамках сво-
его государства» осталась без изменений, в 
то время как под острым углом поднимаются 
от первого этапа ко второму отрезки «Ока-
зание помощи (служение) нуждающимся» 
и «Активность в познании и освоении исто-
рии, культуры, географии своей страны». 

Девушки обладают более сильной граж-
данской позицией по четырём из пяти ком-
понентов (Рис. 5). Приблизительно равные 
показатели студенты того и другого пола 
имеют только по шкале «Активность в по-
знании и освоении истории, культуры, гео-
графии своей страны». Подобное положе-
ние дел наблюдается как до, так и после про-
хождения обучения по дисциплине.

С помощью критерия Манна – Уитни 
(Mann – Whitney U-test) были установлены 
достоверно значимые различия между юно-
шами (n11) и девушками (n12) до освоения дис-
циплины по двум шкалам: «Участие в жизни 
своего государства и общества» (p = 0,0469*), 
«Соблюдение общественных норм и законо-
дательства» (p = 0,0378*). После освоения 
дисциплины достоверно значимые различия 
также выявлены дважды между выборками 
n21 и n22. Вновь речь идёт о соблюдении со-
циальных норм и законов (p = 0,0371*), при-
чём величина показателя почти идентична 
предыдущей. Вторым компонентом, по ко-
торому получены достоверно значимые раз-
личия между юношами и девушками после 
освоения дисциплины, выступает принятие 
традиций и обычаев представителей разных 
национальностей, народностей, конфессий 

Рис. 4. Освоение дисциплины «Общественный проект “Обучение служением”»  
как детерминанта компонентов гражданской позиции студента медицинского вуза

Fig. 4. Mastering the discipline “Service Learning Public Project” 
as a determinant of components of the Civic position of a medical university student
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нашей страны (p = 0,0211*). Полученные ре-
зультаты могут быть обусловлены более вы-
сокими показателями конформизма и готов-
ности подчиняться у девушек, чем у юношей 
[35; 36], а также более высоким уровнем ма-
киавеллизма у мужчин моложе сорока лет, 
чем у женщин этой возрастной группы [37]. 
Кроме того, девушки обладают большей впе-
чатлительностью и открытостью внешнему 
миру и более ориентированы на расширение 
контактов, чем юноши [38]. 

Следовательно, студентки чаще, чем сту-
денты могут вступать в новые отношения, чер-
пать оттуда социально-политическую инфор-
мацию, придерживаясь мнения большинства и 
авторитетов, ожидая социального одобрения, 
что может выступать одной из причин более 
высокой частоты участия в выборах, при со-
блюдении социальных норм и законов, сле-
дования традициям разных национальностей, 
народностей и конфессий России.

При сопоставлении результатов девушек 
с помощью критерия Уилкоксона до (n21) и 
после (n22) освоения дисциплины выявлены 
достоверно значимые различия по тем же 
шкалам, что и у общей выборки, в которой 

студентки составляют большинство: «Ока-
зание помощи (служение) нуждающимся» 
(p = 0,0000**) и «Активность в познании и 
освоении истории, культуры, географии 
своей страны» (p = 0,0101*). При сравнении 
результатов юношей, чьи выборки до (n11) и 
после (n12) обучения меньше по составу, чем 
у девушек, достоверно значимых различий 
не выявлено, что может быть обусловлено 
как недостаточными по силе изменениями, 
так и относительно небольшими размерами 
выборок. 

Студенты, обладающие опытом волон-
тёрской деятельности, доминируют по боль-
шинству компонентов гражданской позиции 
над теми, у кого этого опыта нет, как до ос-
воения дисциплины, так и по итогам обуче-
ния (Рис. 6). Достоверно значимые различия 
получены между выборками n31 и n41 до обу-
чения по компоненту гражданской позиции, 
составляющему основу волонтёрской дея-
тельности, оказанию помощи (служению) 
(p = 0,0069**), а после обучения между вы-
борками n41 и n42 по двум шкалам: как по упо-
мянутой выше (p = 0,0313*), так и по знанию 
российской цивилизации (p = 0,0449*). Более 

Рис. 5. Компоненты гражданской позиции юношей и девушек до и после освоения дисциплины 
«Общественный проект “Обучение служением”»

Fig. 5. Components of the civic position of young men and women before and after their mastering the 
discipline “Service Learning Public Project”
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сильная гражданская позиция волонтёров, 
чем у тех студентов, кто не имеет подобного 
опыта, объясняется тем, что в ряды волонтё-
ров заведомо вливаются те молодые люди, 
которые сильнее других стремятся помогать 
тем, кому нужна поддержка. Занимаясь во-
лонтёрской работой, добиваясь в ней успеха, 
они и в дальнейшем проявляют больше ак-
тивности в служении людям.

Достоверно значимых различий между 
выборками студентов-волонтёров до (n31) и 
после освоения (n41) дисциплины с помощью 
критерия Уилкоксона не выявлено, что мо-
жет быть обусловлено как наличием опыта 
реализации социальных проектов, так и не-
большими размерами сопоставляемых вы-
борок. При сопоставлении больших по раз-
мерам выборок студентов, не имеющих во-
лонтёрского опыта, до (n32) и после освоения 
(n42) дисциплины получены различия по двум 
компонентам: оказание помощи (служение) 
(p = 0,0000**) и знание российской цивили-
зации (p = 0,0197*).

Ограничения исследования
Дисциплина «Общественный проект “Об-

учение служением”» не является единствен-
ным фактором, оказывающим влияние в те-
чение нескольких месяцев на формирование 
и развитие гражданской позиции студентов 
медицинского вуза, которые переживают 
большое количество событий вместе с рос-
сийским обществом в целом, своим регио-
ном, своим образовательным учреждением, 
семьёй, друзьями, а также другими соци-
альными и профессиональными группами. 
Наряду с изучением дисциплины целесо-
образно и полезно отслеживать влияние и 
других факторов на гражданскую позицию 
молодых людей.

В эмпирической части данного иссле-
дования использовался только метод по-
перечных срезов, заведомо накладывающий 
ограничения на временные перспективы и 
прогностические возможности выводов и 
рекомендаций, которые можно повысить, 
наблюдая за изменениями, происходящими 

Рис. 6. Динамика компонентов гражданской позиции студентов, имеющих и не имеющих  
опыт волонтёрской деятельности, до и после освоения дисциплины «Общественный проект  

“Обучение служением”»
Fig. 6. Dynamics of the components of the civic position of students with and without experience  
in volunteer activities, before and after mastering the discipline “Service Learning Public Project”
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 разных культур своего

 государства

Активность в познании
и освоении российской

цивилизации

Роль дисциплины «Общественный проект “Обучение служением”»  
в гражданской позиции студентов медицинского вуза



143Vysshee obrazovanie v Rossii = Higher Education in Russia. 2026, vol. 35, no. 1.

“Service-Learning” as a Means of Developing the Civic Position of Medical University Students

в личностных качествах студентов на протя-
жении нескольких лет. 

Выборку исследования, в составе которой 
по объективным причинам девушки преоб-
ладают над юношами, составили студенты 
только одного вуза, что накладывает опре-
делённые ограничения на надёжность полу-
ченных результатов.

Заключение
В результате проведённого исследования, 

направленного на выявление роли и харак-
тера влияния освоения дисциплины «Обще-
ственный проект “Обучение служением”» 
на формирование гражданской позиции 
студентов медицинского вуза, были успешно 
решены все задачи и достигнута поставлен-
ная цель.

В рамках первой задачи была разработа-
на теоретическая модель гражданской пози-
ции, определяемая как личностное качество, 
формируемое в контексте осознанной при-
надлежности к государству и проявляемое в 
поведении. Модель включает три структур-
ных компонента: когнитивный, мотивацион-
но-регуляторный и поведенческий, которые 
проявляются через систему поведенческих 
индикаторов: участие в жизни своего госу-
дарства и общества; соблюдение обществен-
ных норм и законодательства; оказание по-
мощи (служение) нуждающимся; активность 
в познании и освоении истории, культуры, 
географии своей страны; принятие и разде-
ление традиций, ценностей, представителей 
разных культур, национальностей, конфес-
сий в рамках своего государства.

Решение второй задачи позволило вы-
явить избирательный характер влияния 
дисциплины. Подтверждено, что освоение 
курса «Общественный проект “Обучение 
служением”» оказывает точечное, а не то-
тальное воздействие на структуру граж-
данской позиции. Наибольший позитивный 
сдвиг наблюдается в поведенческом и ког-
нитивном компонентах. Особенно заметен 
прогресс по таким индикаторам, как «Ока-
зание помощи (служение) нуждающимся» 

и «Активность в познании и освоении исто-
рии, культуры, географии своей страны». В 
то же время мотивационно-регуляторный 
компонент, включая такой индикатор как 
«Участие в жизни государства и общества», 
статистически значимого усиления не про-
демонстрировал. Косвенным положитель-
ным эффектом можно считать укрепление 
связей между отдельными поведенческими 
индикаторами, что указывает на повышение 
внутренней согласованности (когерентно-
сти) гражданской позиции.

В ходе решения третьей задачи установ-
лено влияние фактора пола: девушки де-
монстрируют более высокую выраженность 
индикаторов, связанных с участием в жизни 
государства и общества, а также с соблюде-
нием общественных норм и законов.

Реализация четвёртой задачи позволила 
выявить, что предшествующий опыт волон-
тёрской деятельности является положитель-
ной детерминантой формирования граждан-
ской позиции, усиливая её по компонентам, 
связанным со служением и познавательной 
активностью в отношении своей страны.

Таким образом, дисциплина «Обществен-
ный проект “Обучение служением”» играет 
определённую роль в формировании граждан-
ской позиции, но её влияние является не гло-
бальным, а локальным, затрагивая в основном 
те аспекты, которые непосредственно связаны 
с содержательной стороной курса (оказание 
помощи и познавательная активность). 
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