
В настоящее время логистика является
важной подсистемой практически всех от�
раслей реальной экономики. Применение
сотрудниками логистических компаний пе�
редовых методов, наукоемких технологий
и эффективных решений становится импе�
ративом обеспечения устойчивого развития
высокотехнологичной отечественной эко�
номики и повышения качества жизни в стра�
не.  Компаниям требуются сотрудники,
способные самостоятельно выполнять ис�
следования, разрабатывать новые и совер�
шенствовать имеющиеся технологии орга�
низации, планирования и управления тех�
нической и коммерческой эксплуатацией
транспортных и транспортно�технологи�
ческих средств, в том числе на основе прин�
ципов логистики рационального взаимо�
действия разных видов транспорта, состав�
ляющих единую транспортную систему. В
настоящее время специалисты в области
транспортной логистики являются значи�
мыми партнерами любой конкурентоспо�
собной компании.

Создание в России логистической инф�
раструктуры тесно связано с решением про�
блемы компетентностно�ориентированной
подготовки будущих логистов, реализуе�
мой в соответствии с теорией контекстного
обучения. Методологическим основанием
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подготовки бакалавров и магистров к кон�
курентоспособной профессиональной де�
ятельности является, на наш взгляд, интег�
рация образования с наукой, профессио�
нальной деятельностью и бизнесом [1].

Перечень основных требований, предъ�
являемых работодателями к конкретным
знаниям и умениям претендентов на долж�
ности логистов, включает: владение компе�
тенциями, перечисленными в ФГОС ВО;
навыки управления товарными запасами и
цепями поставок; умение использовать в
практической деятельности законы и нор�
мативно�правовые акты в области перево�
зок; знание принципов внешнеэкономичес�
кой деятельности (ВЭД), а также между�
народного законодательства в сфере ВЭД
и транспортной логистики, таможенного
законодательства, складской и транспорт�
ной логистики, основ трудового законода�
тельства и норм охраны труда, принципов
организации складского хозяйства.

Данный список является базовым, ру�
ководители логистических компаний всегда
готовы его продолжить. Однако их главное
требование, представленное в сжатой фор�
ме, звучит лаконично: конкурентоспособ�
ные сотрудники логистических компаний
должны обладать способностью и готовно�
стью к мобильному и эффективному реше�
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нию комплексных проблем транспортной
логистики. Соответствующая подготовка
нового поколения логистов является ответ�
ственной задачей отечественных вузов, по�
зиционирующих себя на рынке образова�
тельных услуг в области логистики.

В связи с переходом на уровневую сис�
тему высшего профессионального образо�
вания подготовка логистов в МАДИ осу�
ществляется с сентября 2011 г. в рамках
профиля «Логистика и управление цепями
поставок», входящего в структуру направ�
ления подготовки бакалавриата 38.03.02
«Менеджмент». Данный профиль стал
«преемником» специальности «Логистика
и управление цепями поставок».

Одной из выпускающих кафедр на фа�
культете логистики и общетранспортных
проблем является кафедра «Логистика». К
настоящему времени коллектив сумел раз�
вить ранее имевшиеся у университета и
установить новые деловые контакты с ве�
дущими российскими и международными
компаниями: «Вимм�Билль�Данн»,
«STS Logistics», «FM Logistics», «DHL»,
«Major Cargo Service». Широкие и взаимо�
выгодные профессиональные связи кафед�
ры с инновационными логистическими ком�
паниями позволили создать научно обосно�
ванные модели профессионально�ориенти�
рованной подготовки будущих логистов на
каждом образовательном уровне в соответ�
ствии с моделями профессиональных ло�
гистов, успешно работающих на современ�
ных отечественных и зарубежных предпри�
ятиях. Эти модели были разработаны на
основе предварительно выполненного на�
учного исследования содержания и видов
их деятельности. В соответствии с концеп�
цией проективного образования, научно�
педагогические работники в процессе под�
готовки к работе на основе компетентност�
ного подхода осуществили масштабный
междисциплинарный проект, предусматри�
вающий обеспечение непрерывности про�
цесса развития системы общекультурных
и профессиональных компетенций у субъ�

ектов логистического образования. Теоре�
тической основой для формирования меж�
дисциплинарного содержания образования
логистов стала теория, разработанная в ра�
ботах отечественных ученых В.С. Леднева и
П.Ф. Кубрушко [2; 3].

Несмотря на то, что специальность «Ло�
гистика и управление цепями поставок»
была открыта только в 2010 г., к настояще�
му времени в МАДИ накоплен в этой обла�
сти уже более чем двадцатилетний опыт
научных изысканий, а также подготовки
высококвалифицированных кадров для ра�
боты на предприятиях. Преподаватели и
ученые университета являются авторами
монографий, многих учебников и учебных
пособий по транспортной логистике, ис�
пользуемых в образовательном процессе
отечественных технических вузов. К их чис�
лу, например, относятся: «Логистические
цепи предприятий наукоемких произ�
водств», «Основы менеджмента и управле�
ние персоналом (логистические аспекты)»,
«Логистика коммерческой работы» «Логи�
стика: терминалы, транспортные узлы» и др.

Система подготовки студентов МАДИ
к будущей профессиональной деятельнос�
ти на предприятиях автомобильно�дорож�
ной направленности всегда включала под�
систему подготовки выпускников в сфере
логистики и управления цепями поставок.
Предприятия�работодатели, являющиеся
социальными партнерами МАДИ, в течение
многих лет были удовлетворены уровнем
подготовки выпускников университета к
решению профессиональных задач. Одна�
ко в настоящее время представители отече�
ственных логистических предприятий,
по�прежнему отмечая хорошую общую те�
оретическую подготовку выпускников, об�
ращают внимание на несоответствие имею�
щихся у них профессиональных компетен�
ций тем требованиям, которые предъявля�
ют современные логистические компании и
предприятия как государственного, так и
частного сектора.

Руководители логистических компаний
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считают, что наиболее важными личными
качествами успешных логистов являются:
инженерный склад ума, аналитические и
творческие способности, системное мыш�
ление, собранность и оперативность, спо�
собность к планированию и организации
деятельности, способность к быстрому
установлению эффективных контактов,
коммуникабельность, энтузиазм и стремле�
ние к непрерывному обучению.

Профессиональные требования, фор�
мулируемые представителями предприя�
тий�работодателей, хорошо известны пре�
подавателям МАДИ, обеспечивающим про�
цессы воспитания, обучения, творческого
и интеллектуального развития будущих
логистов. Они адекватно отражены в реа�
лизуемых в вузе образовательных програм�
мах. То есть образовательные процессы,
осуществляемые в соответствии с програм�
мами учебных дисциплин и ориентирован�
ные на получение конкретных измеряемых
результатов – компетенций выпускников,
отвечают требованиям как Федеральных
государственных стандартов, так и работо�
дателей. При этом формулировки требова�
ний к профессиональным компетенциям,
зафиксированные в программах учебных
дисциплин, как правило, не вызывают на�
реканий со стороны представителей про�
фессионального сообщества. Несмотря на
это, за последние несколько лет в нашем
сообществе сформировалось весьма устой�
чивое убеждение в существовании некоего
противоречия между потребностями логи�
стических компаний в компетентных вы�
пускниках вузов, готовых к профессио�
нальной деятельности, и реальными про�
фессиональными возможностями молодых
специалистов.

Практика работы передовых логисти�
ческих компаний показала, что выпускни�
ку вуза для успешного решения реальных
проблем транспортной логистики и управ�
ления цепями поставок необходимо, но не
достаточно обладать комплексом знаний и
компетенций, приобретенных при освоении

основных образовательных программ. Ус�
пешно работающие профессиональные ло�
гисты утверждают, что принципиально
важным условием эффективной работы
сотрудника логистической компании явля�
ется наличие у него опыта профессиональ�
ной деятельности. Такой опыт в большин�
стве случаев приобретается целеустремлен�
ным выпускником поэтапно, в течение не�
скольких лет непрерывной работы в логи�
стической компании. «Доводка» молодого
специалиста до уровня полноценного про�
фессионала требует от компаний значитель�
ных трудозатрат. При этом нет гарантии,
что специалист, достигнув высокого уров�
ня профессиональной компетентности,
продолжит свою работу в той же самой
компании, а не предпочтет ей конкуриру�
ющую организацию. Именно поэтому ра�
ботодатели, объявляя о существующей у
них вакансии на определенную должность,
всегда четко указывают требуемый ими
минимальный опыт практической работы
претендента. При этом за единицу измере�
ния опыта молодого специалиста принима�
ется один год работы в логистической ком�
пании.

Отмеченное выше противоречие между
потребностями логистических компаний и
реальными возможностями приступающих
к профессиональной деятельности выпуск�
ников логистических образовательных про�
грамм, на наш взгляд, не является очевид�
ным. К настоящему времени действитель�
но сформировалась проблемная ситуация.
Представители вузов и логистических
фирм совместно согласовывают перечень
профессиональных компетенций, который
должен быть сформирован у выпускников
вузов. Преподаватели учебных дисциплин,
управляя учебными процессами, ориенти�
руют студентов на достижение сформули�
рованных в программах целей и получение
соответствующих результатов – конкрет�
ных компетенций. По окончании образова�
тельного процесса в вузе наличие востре�
бованных работодателями компетенций
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диагностируется в ходе защиты дипломных
проектов. Однако уже в начале работы на
логистическом предприятии выясняется,
что молодые сотрудники не всегда готовы
к самостоятельному решению современных
сложных практических задач в условиях
реальной профессиональной деятельности.

Профессиональная и академическая
общественность считает, что одним из
средств исправления ситуации должен
стать профессиональный стандарт «Специ�
алист по логистике». Проект данного про�
фессионального стандарта разработан кол�
лективом Московского государственного
университета путей сообщения. С учетом
итогов обсуждения и переговоров, в кото�
рых представители МАДИ принимали са�
мое активное участие, в проекте прописа�
ны трудовые функции, уровни квалифика�
ции, требования к образованию и обуче�
нию, необходимые компетенции выпускни�
ков учебных заведений и требования к
опыту практической работы. Профессио�
нальный стандарт, включающий научно
обоснованный перечень совокупных требо�
ваний, предъявляемых к логистам отече�
ственными компаниями, несомненно явля�
ется принципиально важным документом,
определяющим знания, умения, навыки и
комплекс компетенций выпускника вуза.
Однако имеющийся к настоящему времени
многолетний опыт взаимодействия вузов и
предприятий логистического бизнеса пока�
зывает, что даже при наличии взаимной
договоренности относительно состава тре�
бований к результатам профессиональной
подготовки будущего логиста выпускнику
вуза требуется многолетняя «доводка» в
условиях реального логистического бизне�
са. Вследствие этого нет оснований для уве�
ренности в том, что только введение в
действие профессионального стандарта,
уточнение списка обоснованных профес�
сиональных требований к логисту станет
действенным инструментом гармонизации
требований работодателей и возможностей
выпускников образовательных программ.

Для того чтобы разрешить эту пробле�
му, потребовалось прежде всего прояснить
суть порождающих ее причин. Возникло
предположение, что смысл того, что зако�
дировано формулировками компетенций,
преподаватели и представители бизнеса
понимают не одинаково. Справедливость
этого тезиса подтвердилась.

Преподаватели вузов обращают основ�
ное внимание на обеспечение фундамен�
тальной подготовки и формирование у сту�
дентов психологических новообразований
в рамках их междисциплинарной теорети�
ческой подготовки, на развитие ценностно�
го отношения к профессии, интеллектуаль�
ных и творческих способностей, междис�
циплинарного системного мышления и
главное – стремления и способности непре�
рывно учиться. Представители бизнеса за�
интересованы прежде всего в том, чтобы их
будущие молодые коллеги могли уже с
первого дня своей профессиональной дея�
тельности включиться в процесс решения
актуальных для бизнес�предприятия про�
блем. Будучи убежденными в том, что вла�
дение методами решения операционных
задач автоматически предполагает наличие
высокого уровня интеллекта и творчества,
представители логистических компаний
фокусируют свое внимание на тех аспек�
тах профессиональной подготовки выпуск�
ников вузов, которые в текущий момент
являются принципиально важными для
обеспечения конкурентоспособности их
предприятий.

Преподаватели университета убежде�
ны в том, что владение эффективными ме�
тодами решения текущих операционных
задач не свидетельствует о том, что моло�
дой специалист будет способен к быстро�
му освоению и разработке новых методов,
требующих наличия развитого теоретичес�
кого мышления и творческого воображе�
ния, стремления и способности к научным
исследованиям. Традиционно формирова�
нию именно этих способностей в образо�
вательном процессе МАДИ уделяет самое
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серьёзное внимание. При этом, соглаша�
ясь с тем, что заказчик всегда прав, и осо�
знав суть его главного требования, мы при�
няли следующее системное решение. Во�
первых, сохранить традиционную для
МАДИ междисциплинарную фундамен�
тальную подготовку студентов, являющу�
юся основой как для понимания сущности
явлений и процессов, так и для непрерыв�
ного успешного обучения. Во�вторых, со�
здать  необходимые условия для того, что�
бы, обучаясь в вузе, будущие логисты
смогли овладеть не только актуальными в
текущий момент методами решения опе�
рационных задач, но и теми перспектив�
ными опережающими методами, которые
только начинают внедряться в практику
инновационных предприятий.

Получение планируемых результатов,
соответствующих выполнению первой час�
ти совместно принятого решения, не вызы�
вало сомнений. Оно обеспечивалось много�
летним опытом научно�педагогических кад�
ров университета, интегральными возмож�
ностями их коллективного интеллекта и ог�
ромным потенциалом формализуемых и
уникальных личностных знаний. Получе�
ние результатов, соответствующих второй
части решения, обеспечивали две важные
предпосылки. Во�первых, опыт многолет�
него сотрудничества университета не толь�
ко с передовыми предприятиями отече�
ственного логистического бизнеса, но и с
лучшими логистическими компаниями раз�
витых европейских стран и, во�вторых, раз�
работанная в России теория контекстного
обучения. Контекстным является такое
обучение, в котором на языке наук и с по�
мощью всей системы форм, методов и
средств обучения – традиционных и новых
– последовательно моделируется предмет�
ное и социальное содержание будущей
профессиональной деятельности студен�
тов [4].

Работа, направленная на выполнение
принятых решений, началась с всесторон�
него анализа рабочих программ всех учеб�

ных дисциплин, входящих в структуру
учебного плана. Оказалось, что программы
учебных дисциплин содержат полноцен�
ную информацию о теоретической части
обучения и современных педагогических
технологиях формирования академических
компетенций, но в большинстве случаев не
предусматривают изучения практического
инструментария решения операционных
задач, соответствующих реалиям сегод�
няшнего дня. При последующем общении
с представителями логистических компаний
с целью уточнения актуальных для них ме�
тодов решения операционных задач выяс�
нилось, что предприятия, формирующие
требования к выпускникам, как это ни па�
радоксально, сами не в полной мере владе�
ют информацией о новых, более эффек�
тивных методах и технологиях, уже ис�
пользуемых в международной практике.
Таким образом, неожиданно было установ�
лено, что работодатели, критикуя выпуск�
ников за их неготовность к использованию
методов решения операционных задач,
сами далеко не всегда ориентируются в уже
существующих методах нового поколения.

На основе системного анализа суще�
ствующих в настоящее время инновацион�
ных методов решения задач в области ло�
гистики, перевозок и управления цепями
поставок было установлено, что их инфор�
мационно�технические возможности значи�
тельно превышают те, что еще несколько
лет назад считались очень высокими. Фак�
тически можно говорить о произошедшей
в этой области революции. Так, использо�
вание современных интеллектуально емких
методов позволяет осуществлять автомати�
ческий поиск информации, необходимой
для принятия оптимальных решений при
минимальном участии человека. Именно
сокращение трудозатрат (как управленчес�
ких, так и затрат на выполнение техноло�
гических операций) является главным на�
правлением развития «логистики будуще�
го». Эффективность применения инноваци�
онных методов проявляется в значитель�
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ном сокращении трудоемкости технологи�
ческих и бизнес�процедур. Внедрение в
сферу практической деятельности новей�
ших методов решения логистических задач
открывает широкие перспективы для повы�
шения ее эффективности. В некоторых слу�
чаях за счет применения новых методов
можно добиться повышения эффективно�
сти в десятки раз.

К сожалению, уровень информирован�
ности многих российских логистических
компаний о преимуществах инновационных
методов и связанных с ними новых возмож�
ностях до настоящего времени остается
низким. В сферу высшего образования, как
правило, информация о новых методах по�
ступает, однако по разным причинам обу�
чение студентов вузов осуществляется,
главным образом, с использованием тех
инструментов решения логистических за�
дач, которые были созданы десять, а иног�
да и двадцать лет тому назад. В этой ситуа�
ции невозможно гарантировать выпускни�
кам вуза уровень владения современными
методами решения операционных задач,
отвечающий международным требованиям.

В сложившихся условиях высокую ак�
туальность приобретает разработка мето�
дологии подготовки профессиональных
кадров к инновационной деятельности в
области логистики. С точки зрения инже�
нерной педагогики методологическим осно�
ванием инновационной подготовки логис�
тов к конкурентоспособной профессио�
нальной деятельности должна стать интег�
рация образования с передовой наукой,
реальным производством и инновационным
бизнесом – особая модель социального
партнерства, ориентированная на равно�
правное сотрудничество всех его участни�
ков [5].

Ориентируясь на практическое реше�
ние сформулированных выше проблем, в
2013 г. МАДИ  приступил к созданию в
составе факультета логистики и обще�
транспортных проблем научно�образова�
тельного центра инновационных техноло�

гий в логистике (НОЦ�ТЛ) с целью обес�
печить субъектам обучения контекста ин�
новационной профессиональной деятель�
ности (www.madi.ru).

Созданию НОЦ�ТЛ предшествовала
большая работа по формированию состава
лабораторий и разработке концепции каж�
дой из них. Эта работа осуществлялась со�
вместно с ведущими российскими и зару�
бежными организациями: Координацион�
ным советом по логистике (КСЛ), Феде�
ральным союзом логистов Германии (BVL),
Институтом организации и автоматизации
промышленного производства Общества
им. Фраунгофера (Fraunhofer IFF), а также
с экспертным советом, в который вошли
представители ведущих компаний, осуще�
ствляющих деятельность на российском
рынке. В составе центра функционируют
пять лабораторий, оснащенных новейшим
оборудованием и полностью обеспечиваю�
щих комплекс условий, необходимых для
выполнения научных исследований во всех
областях логистической деятельности.
НОЦ�ТЛ сотрудничает с ведущими россий�
скими и зарубежными компаниями и ассо�
циациями, являющимися производителями
и поставщиками современного технологи�
ческого оборудования и информационных
систем в области логистики и управления
цепями поставок. Значительная часть лабо�
раторного оборудования и информацион�
ных систем была предоставлена его парт�
нёрами на безвозмездной основе. НОЦ�ТЛ
является одним из самых ярких примеров
успешного взаимодействия современного
университета и бизнес�сообщества.

В связи с открытием центра у факуль�
тета логистики и общетранспортных про�
блем появились уникальные возможности
для реализации основных и дополнитель�
ных образовательных программ по всем
уровням профессионального образования,
для проведения масштабных научных ис�
следований, проектирования систем и тех�
нологий в области логистики и управления
цепями поставок.

Инженерная педагогика
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В настоящее время на базе НОЦ�ТЛ ре�
ализуется набор основных и дополнитель�
ных образовательных программ в области
логистики на уровне высшего (бакалаври�
ат, магистратура, специалитет) и послеву�
зовского образования (повышение квали�
фикации, профессиональная переподго�
товка). Разработано более 10 программ по�
вышения квалификации, дифференциро�
ванных по специализациям и формам
обучения. Обучение осуществляется по об�
разовательным программам различной тру�
доемкости, в том числе по профессиональ�
ным краткосрочным программам (прак�
тические семинары, мастер�классы, между�
народные стажировки и тренинги). Каждая
программа  строится на основе анализа ре�
альных задач и проблем торговых, произ�
водственных и логистических компаний, а
также требований к подготовке кадров ве�
дущих европейских университетов. Боль�
шинство программ разработано и реализу�
ется совместно с крупнейшими европей�
скими организациями в области логистики:
ELA, BVL, Fraunhofer IFF, Otto�von�
Guericke�Universität (г. Магдебург). Препо�
даватели и консультанты,  ведущие под�
готовку, являются одними из лучших спе�
циалистов в России; среди них – топ�менед�
жеры компаний и руководители подразде�
лений логистики (Bright Colours, LogistiX,
Marsh&Wilts, HAVI Logistics, STS
Logistics, SCM Engineering и др.), а также
ученые с мировым именем. Многие специа�
листы и преподаватели прошли подготов�
ку в области логистики и управления цепя�
ми поставок в крупнейших европейских
университетах (Loughborough University,
Chartered Institute of Logistics and Trans�
port, Middlesex University, London). Учеб�
ный процесс базируется на оптимальном
сочетании практических занятий (мастер�

классов, бизнес�кейсов, имитационного
моделирования) и системно�организован�
ной теоретической подготовки. Как во вре�
мя обучения, так и после его окончания
слушателям предоставляется возможность
получать консультации преподавателей и
специалистов НОЦ�ТЛ по различным ас�
пектам инновационных методов и техноло�
гий, а также по особенностям их реализа�
ции в соответствующей отрасли.

Высокая эффективность результатов
обучения, повышения квалификации и про�
фессиональной переподготовки логистов в
научно�образовательном Центре МАДИ
свидетельствует о том, что реализация в
образовательном пространстве отечествен�
ного вуза компетентностно�ориентирован�
ного обучения логистов, осуществляемого
в контексте инновационной профессио�
нальной деятельности, вполне возможна,
если методологическим основанием его
организации является интеграция с наукой,
профессиональной сферой и бизнесом.
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