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Введение

Преподаватели всё чаще используют
ИнтернетNресурсы в качестве средств преN
подавания и самообразования. Для создаN
ния эффективных условий обучения их
внимание всё больше фокусируется на отN
крытом обучении, в центре которого высN
тупает ученик, а не учитель. Благодаря данN
ному подходу студенты могут исследовать,
общаться, учиться и справляться со сложN
ными ситуациями в условиях, приближенN
ных к реальным. В свою очередь, информаN
ционноNкоммуникационные технологии
(ИКТ) мотивируют студентов быть автоN
номными учащимися: они могут сами контN
ролировать своё обучение и оценивать свои
достижения. Иными словами, те, кто ищет
возможности использовать электронные
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ресурсы для самообучения во внеаудиторN
ные часы, берёт на себя ответственность за
своё обучение, развивая в себе заинтересоN
ванность в прогрессе. Несомненными досN
тоинствами использования вебNтехнологий
являются их минимальные финансовые
затраты, доступность, удобство и простоN
та использования, что способствует полоN
жительному эмоциональному опыту у стуN
дентов [1]. Более того, структурированная
информация, выдаваемая с использованиN
ем вебNресурса, ускоряет процессы восприN
ятия и облегчает формирование концептуN
ального образа изучаемого предмета [2; 3].

Цели и задачи данной работы заключаN
ются в том, чтобы раскрыть концепцию ИнN
тернетNресурсов для саморегулируемого
обучения, изучить накопленный опыт по

* Статья подготовлена в ходе реализации проекта №16N05N0004 в рамках Программы «НаучN
ный фонд Национального исследовательского университета “Высшая школа экономики” (НИУ
ВШЭ)» в 2016 г. и с использованием средств субсидии на государственную поддержку ведуN
щих университетов Российской Федерации в целях повышения их конкурентоспособности
среди ведущих мировых научноNобразовательных центров, выделенной НИУ ВШЭ.
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созданию обучающих вебNресурсов и опреN
делить отношение целевой аудитории к
планируемому содержанию вебNресурса по
английскому академическому письму.

Мультимедийные продукты, обучаюN
щие иностранному языку, предназначены
для: (1) поиска информации, (2) обмена
информацией и (3) распространения инфорN
мации [4; 5]. ИКТ по обучению иностранN
ному языку можно распределить по вышеN
упомянутым видам следующим образом:

(1) поиск информации: поисковые сисN
темы, электронные библиотеки;

(2) обмен информацией: аудиоконфеN
ренции/видеоконференции, вебинары, соN
циальные сети, тестовые/голосовые форуN
мы, чаты, электронная почта;

(3) распространение информации: базы
данных, вебNресурсы, видеоматериалы,
коллективные электронные учебники
(wikispaces), микроблоги, онлайнNсловари,
пакеты дистанционных программ, подкасN
ты, сетевые дневники (блоги), текстовые
редакторы.

ИКТ обеспечивают обучающихся базаN
ми данных, инструментами и ресурсами, коN
торые требуются для обучения, поиска и
извлечения информации. ВебNплатформа –
это педагогический инструментарий, котоN
рый поддерживает специалистовNпрактиN
ков в их педагогической деятельности. Под
вебNресурсом понимаются учебные материN
алы в вебNформате и сайты учебных завеN
дений. ВебNресурс является оптимальной
информационноNобразовательной средой,
создающей условия обучения, соответствуN
ющие индивидуальноNпсихологическим
особенностям, степени обученности, опыN
ту, уровню компетенции и сфере професN
сиональных интересов [3]. Интерактивное

обучение – это особая форма организации
познавательной деятельности с конкретныN
ми и прогнозируемыми целями, основанныN
ми на способности к обратной связи и взаN
имодействию между компьютером и учаN
щимися [6].

Опыт создания обучающих веб�ресур�
сов. Нами были выбраны три вебNресурса,
удовлетворяющих критериям, разработанN
ным отечественными и зарубежными исслеN
дователями [7–10]. Это лаборатория ангN
лийского языка Городского университета
Гонконга (City University of Hong Kong,
SelfNaccess Centre) 1, Центр самоподготовN
ки Гонконгского политехнического универN
ситета (The Hong Kong Polytechnic UniverN
sity, the Centre for Independent Language
Learning) 2, Центр Письма при УниверсиN
тетском Колледже Лондона (University
College London, Writing Centre Online) 3.
Данные вебNресурсы по обучению английN
скому языку были созданы в 2013–2014 гг.
для студентов соответствующих универсиN
тетов. Они содержат сочетание текстового
материала, изображений, аудиоN и видеоN
материалов, где «теория» представлена в
виде видеороликов, а «практика» – в виде
интерактивных упражнений с ключами. На
сайтах есть возможность проверить отвеN
ты, а также увидеть процент правильных
ответов.

Рассмотрим подробно вебNресурс лабоN
ратории английского языка Городского
университета Гонконга. Сайт содержит
структурированный материал, состоящий
из различных разделов и нескольких блоN
ков, таких как «Reading», «Writing»,
«Listening», «Speaking», «Grammar»,
«Vocabulary» и т.д., в каждом из которых

1 Городской университет Гонконга (City University of Hong Kong (SelfNaccess Centre) (URL:
http://www.cityu.edu.hk/elc/SAC.html)

2 Центр самоподготовки Гонконгского политехнического университета (The Hong Kong
Polytechnic University (the Centre for Independent Language Learning) (URL: http://elc.polyu.edu.hk/
CILL/)

3 Центр Письма при Университетском Колледже Лондона (University College London (Institute
of Education) (URL: http://writingcentre.ioe.ac.uk/)
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есть несколько подтем. В блоке «Reading»
находятся различные интерактивные упN
ражнения по обучению различным стратеN
гиям чтения: беглый просмотр, сканироваN
ние, понимание значений слова из контекN
ста, поиск основной идеи, понимание
ссылок и коннотаций, смещения значения
слова, увеличение скорости чтения, испольN
зование умозаключений. В блок также
включены такие упражнения, как опредеN
ление частей научной статьи (аннотация,
вступление, методология, результаты, дисN
куссия, ссылки), определение жанра письN
менного текста,  и многочисленные тексты
с упражнениями. В блоке «Writing» стуN
дентам предлагаются интерактивные упN
ражнения по четырём направлениям. В разN
деле (1) «Организация эссе» (вступление,
ключевые мысли, абзацы, заключение,
связность текста) к каждой теме предлагаN
ется от 1 до 10 типов упражнений, таких
как постановка цели и задач, аргументация
эссе, словаNсвязки, союзы, средства когеN
зии и т.п. В разделе (2) «Академический
дискурс» находятся упражнения на напиN
сание сложных предложений, сложных
именных конструкций, определение стиля,
использование местоимений, синонимичесN
ких цепочек, параллельных конструкций и
т.п. В разделе (3) «Академические навыки»
содержатся упражнения на перифраз, реN
зюмирование, цитирование, анализ данных
(анкетирование и описание графиков). В
последней закладке (4) открываются упN
ражнения по типам академического письN
ма: аргументативное эссе, резюме, проект,
отчет и описание. В блоке «Listening» имеN
ется большое количество аудиозаписей с
интерактивными упражнениями. В блок
«Speaking» включены упражнения на чётN
кую артикуляцию, связность речи, отраN
ботку навыков презентации (динамичность,
ориентация на целевую аудиторию, оргаN
низация, использование вспомогательных
и наглядных материалов), навыков ведения
дискуссии. В блоке «Grammar» студенты
могут тренировать формы глаголов (сослаN

гательное и условное наклонение, временN
ные формы, страдательный залог, согласоN
вание подлежащего и сказуемого, модальN
ные глаголы, герундий, инфинитив). ДруN
гие разделы грамматики: существительные
и артикли (исчисляемые и неисчисляемые
существительные, артикли), структура
предложения (придаточные предложения,
сложные предложения, сложные именные
конструкции) и исправление частотных
ошибок. В блок «Vocabulary» включены
лексические упражнения, такие как групN
пировка лексики, синонимыNантонимы,
словообразующие аффиксы, корни, части
речи (прилагательные, наречия, союзы,
фразовые глаголы, похожие слова). Далее
предлагаются задания по расширению слоN
варного запаса академической лексики (упN
ражнения на заполнение пропусков в предN
ложениях с вариантами ответов) и по изуN
чению языка для специальных целей (для
бизнеса, технических и социальных наук).

Результаты практического исследова�
ния. ВебNресурс для обучения академичеN
скому иностранному языку должен отвеN
чать требованиям обучающихся, так как
заранее трудно определить, что именно неN
обходимо русскоязычным студентам. ПоN
этому анализ потребностей должен предN
шествовать созданию вебNресурса [2].

Наше исследование проблемы содержаN
ния вебNресурса было основано на закрыN
том опросе, который предлагал респонденN
там оценить 44 строчных элемента с помоN
щью единого набора столбцов. ПредпосылN
ками для опроса стал большой разброс
уровня подготовки учащихся в одной групN
пе (от preNintermediate до upperNinterN
mediate), а также то, что на английский
язык на данном факультете выделяется 4
ак. ч. в неделю. Тридцать два анонимных
участника опроса являются студентами
1Nго курса факультета менеджмента НИУN
ВШЭ. Их возраст составляет 17–18 лет.
Опрос был проведён во время занятия весN
ной 2016 г. Собранные данные были проN
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анализированы посредством матричного
анализа по шкале Лайкерта. Каждому из
пяти вариантов ответа (от «не важно» до
«очень важно») был присвоен весовой коN
эффициент от 0 до 5. По шкале оценки был
выполнен расчёт взвешенного среднего знаN
чения для каждого варианта ответа. СредN
няя оценка рассчитывалась по формуле
w = вес варианта ответа, x = число ответов
для варианта ответа: x1w1+x2w2+x3w3+
+x4w4+x5w5/сумма.

Анкета состояла из шести разделов:
грамматика, лексика, аудирование, чтение,
говорение, письмо. В каждом разделе предN
лагалось оценить важность от 4 до 11 виN
дов упражнений на будущем вебNресурсе
по самостоятельному обучению академиN
ческому английскому языку для данного
факультета. Каждый раздел был представN
лен следующими типами упражнений: тексN
товые справочные материалы (шаблоны,
примеры, глоссарий, списки слов, теоретиN
ческая информация, правила, рекомендаN
ции), интерактивные материалы (упражнеN
ния, тесты, словарь); видеоматериалы (виN
деоуроки); аудиоматериалы (аудиозаписи);
визуальные материалы (иллюстрации, схеN
мы, таблицы); ссылки на сторонние сайты и
библиотеки; различные вебNпрограммы
(программа, определяющая сложность текN
ста; программа, проверяющая грамматичесN
кие и орфографические ошибки; програмN
маNконструктор презентаций, интервью,
слов; чаты; диктофон).

В результате анкетирования было устаN
новлено, что в целом студенты считают все
разделы и виды упражнений важными (миN
нимальная оценка – 3 и максимальная –
4,6). Обобщая полученные результаты,
можно утверждать, что студенты оценили
возможность выполнять на вебNресурсе
интерактивные упражнения как «очень
важно», изучать аудиоматериалы и иллюстN
рации, ссылки на сторонние ресурсы и текN
стовые материалы – «важно»; пользоватьN
ся видеоматериалами и вебNпрограммами –
как «скорее важно».

Данные результаты позволяют сделать
вывод, что при создании вебNресурса для
саморегулируемого обучения иностранноN
му языку следует учитывать все возможN
ности информационных технологий, а такN
же конкретную целевую аудиторию, от
которой зависит содержательная сторона
продукта. Отвечая потребностям конкретN
ных студентов университета, разделы на
вебNресурсе следует располагать следуюN
щим образом: письмо, грамматика, лексиN
ка, говорение, аудирование, чтение. СтеN
пень интерактивности вебNресурса должна
отвечать требованиям мгновенной обратной
связи о результатах выполненных заданий.
Результаты исследования показывают, что
преподавателям необходимо понимать, каN
кие тематические разделы и упражнения
важны для их студентов при обучении акаN
демическому иностранному языку при оргаN
низации самостоятельного обучения во внеN
аудиторные часы.

Учитывая результаты данного исследоN
вания, будет возможно смоделировать и
создать вебNресурс по обучению академиN
ческому английскому языку, отвечающий
и ожиданиям учащихся, и требованиям,
сформулированным научным сообществом.
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Abstract. One of the most important directions of improving modern methods and ways
of foreign language acquisition is introducing interactive methods into the educational process.
Based on the literature review of Russian and international materials the author defines the
importance of selfNregulated learning and computerNassisted language learning. The author
provides a list of multimedia resources as didactic tools and examines webNresources for
autonomous learning. The analysis of learning possibilities of foreign WebNresources for learning
academic English is provided. The researcher studies sections and types of exercises, which
importance is assessed by the data received from surveying NRU HSE students. The survey
results allow to make conclusions about how the usage of webNresources is urgent in the
higher education and to give recommendations how to create a webNresource.
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